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Forord

Varen 2016 blev jag ombedd av ett antal organisationer som foretradde assistansanordnare
att satta ner mina tankar om utvecklingen av den personliga assistansen. Resultatet blev
rapporten Personlig assistans — hotad frihetsreform?,’ som presenterades i en artikel i
Dagens Nyheter den 31 maj 20162 och pa en konferens i Stockholm samma dag med
deltagande av bland annat representanter for riksdagspartierna. Rapporten kom att bidra till
en intensiv debatt om assistansen som pagatt sedan dess, men an viktigare for debatten har
forstas direktiven till den statliga sa kallade LSS-utredningen varit. De beslutades av
regeringen nagra dagar dessférinnan, den 26 maj.?

Under det gangna aret har det snart sagt varje dag funnits inlagg om assistansen i svenska
medier: nyhetsinslag, debattinldgg och insdndare. Fragorna har ocksa vid flera tillfallen
uppmarksammats i riksdagen. Nar jag nu presenterar en ny rapport ar direktiven till LSS-
utredningen den viktigaste utgangspunkten. Dessutom har jag beaktat den nya information
som har framkommit under aret, framst i rapporter fran olika myndigheter.

Arbetet med rapporten har stotts av tolv brukar- och anordnarorganisationer. Det &r (i
bokstavsordning) DHR (Delaktighet Handlingskraft Rorelsefrihet), FUB (For barn, unga och
vuxna med utvecklingsstorning), Funktionsratt Sverige, JAG (Jamlikhet Assistans
Gemenskap), Arbetsgivarforeningen KFO, KFS (Kommunala Foretagens
Samarbetsorganisation), Lika Unika, Neuroférbundet, PARO (Privata Assistansanordnares
Riksorganisation), RBU (Riksforbundet for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar), STIL
(Stiftarna av Independent Living i Sverige) och Vardféretagarna. Jag vill rikta ett varmt tack
till dem alla.

Ansvaret for texten ar helt mitt eget. Organisationerna har inte haft mojlighet att |asa den i
forvag. Daremot har representanter for organisationerna bidragit med nagra korta, egna
reflektioner kring personlig assistans, fran brukar- respektive anordnarperspektiv. De
aterfinns i bilagan, fran sid 82 och framat.

Stockholm i maj 2017

Bengt Westerberg
Socialminister 1991 — 1994 nar LSS- och assistansreformen genomférdes

! Westerberg (2016a)
2 Westerberg (2016b)
} Regeringskansliet (2016a)






Bakgrund — fjolarets rapport och den
efterféljande debatten

| rapporten Personlig assistans — hotad frihetsreform? gav jag en oversiktlig bild av
bakgrunden till lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, och
assistansreformen och utvecklingen under de drygt 20 ar som de har varit i kraft.

Jag konstaterade att en faktor som det ar svart att fa grepp om ar utvecklingen av det
genomsnittliga antalet timmar for assistansanvindarna.” Det har 6kat fran 69 timmar per
vecka ar 1995 till 127 timmar i dag. Nagra klargérande svar om timutvecklingen har inte
framkommit heller under det gangna aret. Jag ska i denna rapport férsoka bidra med nagra
ytterligare perspektiv, men alltjamt géller vad Forsakringskassan framholl i en rapport i
borjan av detta ar: “Det behdvs mer analys ... for att kunna ge tillfredsstallande svar pa vilka

faktorer som driver timutvecklingen inom assistansen”.”

| min rapport efterlyste jag en samhillsekonomisk analys av assistansersattningen.® Den
kostar mycket for stat och kommun, omkring 30 miljarder kronor ar 2015. Fragan dr om det
ar ovantat och/eller orimligt mycket. En central utgangspunkt for direktiven till LSS-
utredningen ar att kostnadsutvecklingen for assistansersattningen ar ohallbar och maste
brytas. Nar kostnaderna for den ska varderas maste de vagas mot alternativkostnaderna. Jag
ska i denna rapport ge ytterligare underlag for bedémningen av det allmannas kostnader
inte bara for assistansersattningen utan ocksa for LSS i dess helhet. Jag kommer ocksa att
diskutera vad som darutover kravs for att gora en samhallsekonomisk analys.

Smygavveckling?

Jag havdade i min rapport att regeringen bedriver ett slags smygavveckling av
assistansersattningen. Det pastaendet baserades pa att regeringen utan foregaende politisk
debatt och riksdagsbeslut hade fattat eller uppmuntrat ett antal administrativa beslut som
riskerade att urholka insatsen. Den hade i regleringsbrevet uppdragit at Férsakringskassan
att bryta utvecklingen av antalet timmar och motverka 6verutnyttjande av
assistansersattningen, den hade inte réaknat upp ersattningen for assistansen i takt med
kostnadsutvecklingen och Forsakringskassan hade, som en foljd av regeringsuppdraget,
beslutat att 6verga fran forskotts- till efterskottsbetalning, vilket skulle leda till en stor
likviditetspafrestning for manga foretag.” Direktiven till LSS-utredningen bekraftade
regeringens intentioner att skdra ned pa assistansersattningen. Dock har det senaste arets
debatt gjort att man inte langre kan tala om smygavveckling. Det som nu sker, sker i full
Oppenhet.

* Westerberg (2016a), sid 40-42
> Forsakringskassan (2017a)
6 Westerberg (2016a), sid 42-53; Enligt 51 kap. 3 § Socialférsakringsbalken (SFB) kravs for ratt till statlig
assistansersattning att man har grundlaggande behov som 6verstiger 20 timmar per vecka.
7 . .
Ibid. sid 67-68



Debatten har tvingat regeringen att backa pa en punkt, fran kravet i regleringsbrevet for
Forsakringskassan for ar 2016 att timutvecklingen ska brytas. Det finns inte med i
regleringsbrevet for ar 2017.% Nar det géller upprikningen av ersittningen for assistansen
har regeringen dock snarast skarpt politiken infor ar 2017 da den har raknats upp med annu
mindre dn under aren 2014 - 2016. Regeringen har ocksa gjort klart att den trots den kritik
som har framférts inte har for avsikt att dndra direktiven till LSS-utredningen.’

Delat politiskt ansvar for indragen assistansersattning

Manga enskilda har under det gangna aret vittnat om assistansens betydelse for dem och
deras anhoriga och om de katastrofala foljderna av indragningar. Indragningarna beror
framforallt pa en alltmer restriktiv syn pa vad som avses med grundliggande behov.™°
Genom en lagdndring ar 1996 infordes kravet pa att det ska foreligga sa kallade
grundldggande behov for att ratt till personlig assistans ska foreligga. Lagandringen
initierades av en socialdemokratisk regering. Den beslutades av en riksdagsmajoritet
bestaende av forutom socialdemokraterna ocksa centern och vansterpartiet. Lagdndringen
fick till en borjan ingen storre effekt, men fran 2008 borjade den tillampas mer restriktivt.
Den tillampningen har alltsa pagatt under saval alliansregeringen som den nuvarande
rodgrona regeringen utan att nagra initiativ till lagandringar har tagits. Ansvaret for att
manga brukare under de senaste tio aren har blivit av med sin assistansersattning delas
alltsa av alla partier som har varit med pa resan.

Det ar naturligtvis i grunden bra att en utredning om LSS och assistansersattningen har
tillsatts. Jag efterlyste sjalv en sadan i ett anférande pa en konferens i Socialstyrelsens och
Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) regi varen 2014: **

Nu firar vi 20 Gr med LSS. Om fem ar dr det alltsG 25-arsjubileum. Kunde det
inte vara ldmpligt att dd ta ett stort grepp om funktionshinderspolitiken och
sikta in sig pd ndsta stora reform? Men dessférinnan mdste man fa fram ett
mycket béttre underlag for att kunna bedéma hur det faktiskt ser ut. Statistiken
behéver forbdttras for att det ska vara méjligt att fa svar pa viktiga fragor och
félja utvecklingen ... Ska det bli en sadan (reform) till 2019 ér det dags att bérja
arbeta nu. Stora reformer tar tid att foérbereda.

LSS-utredningen tillsattes forst sommaren 2016 med uppdrag att vara klar i oktober 2018, sa
nagon reform till 2019 lar det inte bli. Men det &r alltsa bra att den &r i gang.

| direktiven slas fast att LSS-reformen, och sarskilt den personliga assistansen, pa ett
avgorande satt har forbattrat levnadsvillkoren for personer med omfattande
funktionsnedsattningar. Den har haft stor betydelse for de berérdas sjalvbestimmande och
majligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Regeringen anser darfor att det ar viktigt att varna

8 Regeringskansliet (2016c); Regnér (2016f)

° Regeringskansliet (2017)

10 Enligt 9a § LSS ar ett villkor for ratt till personlig assistans att sokanden har grundlaggande behov. Enligt 51
kap. 3 § Socialférsakringsbalken (SFB) kravs for ratt till statlig assistansersattning att dessa grundlaggande
behov dverstiger 20 timmar per vecka.

" Westerberg (2014)
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om reformen.? Att direktiven dnd& har bidragit till att sprida oro beror bland annat p3 att de
mycket tydligt kraver nedskarningar av assistansersattningen och i praktiken i hela
funktionshinderpolitiken.™

Om man forsoker gora en positiv tolkning av regeringens intentioner skulle det vara att den
hoppas att effektivare LSS-insatser ska kunna bade minska kostnaderna och hdja standarden
for personer med omfattande funktionsnedsattning.'* Kraven pa nedskarningar ar emellertid
tydliga medan forhoppningarna om nya, kvalitativt battre och billigare insatser framstar som
ytterst vaga. Ingen kan ha nagot emot att man hela tiden soker battre tekniska och
organisatoriska l6sningar for att mota behoven hos personer med omfattande
funktionsnedséattningar sa att de kan fa goda levnadsvillkor och leva som andra, men om
man kraver stora nedskarningar innan nagon ens kan ana vilka dessa nya l6sningar ar, sa
goder det naturligtvis oron.

Med LSS-utredningen som utgangspunkt

Min utgangspunkt for denna rapport ar regeringens direktiv till LSS-utredningen. En
utrednings uppgift ar att analysera problem och komma med férslag. Men den borjar inte
med ett blankt papper, utan far i sina direktiv fran regeringen ramarna och uppgifterna for
arbetet. Det finns darfor skal att granska direktiven. Vilken verklighetsbild utgar de ifran?
Vilka forslag har utredningen i uppdrag att lagga fram? Vad finns inte med i direktiven? Att
belysa de fragorna ar syftet med denna rapport.

Mina beskrivningar i det foljande, bland annat de ekonomiska berakningarna, kommer i hog
grad att utga fran utvecklingen fram till och med ar 2015. Det kan darfor finnas skal att
notera nagot om vad som hinde under ar 2016:

e Antalet mottagare av assistansersattning minskade till 15 700 vilket ar det lagsta
antalet sedan 2009.°

e Antalet timmar per person har stagnerat pa drygt 127 timmar i veckan.

e Statens kostnader for assistansersattningen (inklusive kommunernas bidrag for de
forsta 20 timmarna) blev under aret betydligt lagre dn under ar 2015 pa grund av
overgangen fran forskotts- till efterskottsbetalning. De uppgick preliminart till cirka
26 miljarder kronor i stallet for berdknade 31 miljarder kronor. De fem miljarderna
som skiljer kan ses som ett slags “engangsbeskattning” av assistansanordnarna.

Det ar annu for tidigt att sdga om framforallt utvecklingen av antalet timmar ar ett tillfalligt
hack i kurvan eller ett trendbrott.

Jag kommer i det foljande att diskutera nio olika fragor med utgangspunkt i direktiven till
LSS-utredningen:

© Regeringskansliet (2016a), sid 2

 Ibid. sid 1 (och pa flera andra stallen); Eventuella reformer inom LSS ska enligt direktiven finansieras av
besparingar inom assistansersattningen och darutover ska den skaras ned av statsfinansiella skél. Innebérden
ar att de totala resurserna till funktionshinderpolitiken ska minska.

 Regnér (2016d)

B Forsakringskassan (2017b), sid 31

'® Antal mottagare av assistansersattning per 10 000 i befolkningen har minskat fran 16,9 2009 till 15,7 2015.
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e Ar kostnadsutvecklingen for LSS och assistansersittningen ohallbar?
e Far for manga assistansanvandare for manga timmar?

e Kan kommunernas LSS-insatser bli mer dndamalsenliga?

e Vem ska bedoma traffsakerheten?

e Maste anhoriga ta storre ansvar?

e Ska personkretsindelningen dndras?

e Ska huvudmannaskapet for assistansen andras?

e Ar privata assistansanordnare ett problem?

e Hur ska fusket stoppas?

De flesta avsnitten inleds med en kort sammanfattning av vad som sags i direktiven.
Direktiven ar indelade i en recitdel, dar tidigare utredningar refereras, och en uppdragsdel,
dar regeringen redovisar vilka analyser utredningen ska gora och vilka férslag den forvantas
komma med. | mina sammanfattningar har meningar ibland hamtats fran bade recit- och
uppdragsdelarna. Regeringen har i recitdelen valt att referera de underlagsrapporter och de
delar av dessa som den har tagit fasta pa. Aven det urvalet kan darfoér ses som ett led i
regeringens stallningstagande. Min avsikt ar att referaten ska ge en rattvisande bild av
intentionerna i utredningsdirektiven. Min kritiska granskning och mina bedémningar
kommer i de efterféljande texterna.

Varje kapitel, utom det sista om fusk, avslutas med nagra punkter dar jag redovisar hur
alternativa utredningsdirektiv, baserade pa de fakta och varderingar som jag har redovisat,
skulle kunna formuleras.

Ar kostnadsutvecklingen fér LSS och
assistansersattningen ohallbar?

I direktiven till LSS-utredningen indikeras att det offentliga Gtagandet inom LSS, och sdrskilt
inom den statliga assistansersdttningen, inte dr Idngsiktigt hdllbart. Kostnadsutvecklingen
anses vara starkt oroande och mdste brytas. Utredningen ska analysera
kostnadsutvecklingen inom sdvdl LSS som assistansersdttningen och orsakerna till den. Ett
syfte med utredningen sdgs vara att skapa en langsiktigt hallbar ekonomisk utveckling for
hela det offentliga atagandet pG omradet. Eventuella férslag om resursférstérkningar till
olika andra stédinsatser inom LSS ska finansieras med besparingar i assistansersdttningen
och dérutéver ska ytterligare nedskdrningar av den géras av statsfinansiella skdl.*”

En viktig utgangspunkt for regeringen ar att kostnadsutvecklingen for LSS, och sarskilt for
assistansersattningen, inte ar hallbar. Det finns mot den bakgrunden skal att ndarmare
analysera utvecklingen. Jag ska i det féljande forst redovisa kostnaderna och
kostnadsutvecklingen for dels hela atagandet, det vill sdga LSS-insatserna inklusive

7 Regeringskansliet (2016a), sid 1, 7, 15, 16, 20, 21, 24.
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assistansersattningen, dels assistansersattningen separat. Darefter ska jag gora ett forsok att
berdkna tankbara alternativkostnader for assistansersattningen, det vill sdga vilka kostnader
som stat och kommun skulle fa om den statliga assistansersattningen drogs in. | anslutning
till den berdakningen kommer jag ocksa att diskutera vilka ytterligare aspekter som behdver
beaktas i en samhallsekonomisk analys.

Kostnadsutvecklingen 1995 — 2015 for LSS inklusive assistansersattningen

Det allménnas kostnader for LSS, inklusive assistansersattningen, uppgick ar 1995 till drygt
14 miljarder kronor och antalet formanstagare till 46 000. Enligt en utvardering av reformen
som Socialstyrelsen presenterade ar 1997 var kostnaderna ar 1995 lagre an forvantat, vilket
berodde pa att det var firre personer dn férutsett som hade fatt insatser.'® Arskostnaden
per person var i 1995 ars penningvarde knappt 311 000 kronor.

Kostnaden for insatserna har 6kat sedan dess. De beror pa flera faktorer. En &r att de sa
kallade faktorkostnaderna, framst |6nerna for personliga assistenter, har 6kat. Det innebar
att man ar 2015 for samma insatser maste betala mer i kronor raknat &n man gjorde ar 1995.
Faktorkostnaderna har under 1995 — 2015 6kat med cirka 84 procent.*

Ar 2015 fick man saledes betala 572 000 kronor per person och &r for de insatser som ar
1995 kostade 311 000 kronor.

En annan faktor som har paverkat kostnadsutvecklingen ar att antalet férmdnstagare har
okat, fran 46 000 &r 1995 till 80 000 ar 2015.%°

Med 80 000 formanstagare blir den kalkylerade totalkostnaden for ar 2015 ndarmare 46
miljarder kronor. Det innebér saledes att man fér samma standard per individ som ar 1995
fick betala 46 miljarder kronor ar 2015.

¥ Socialstyrelsen (1997), sid 39, 174

 Den statliga assistansersattningen utgar sedan ar 1997 som ett schablonbelopp per timme. Detta har i
princip justerats med hansyn till utvecklingen av framst I6nekostnaderna for personliga assistenter (jag
aterkommer senare till utvecklingen sedan ar 2014). Jag antar att utvecklingen av schablonbeloppet speglar
utvecklingen av faktorkostnaderna inte bara for den statliga assistansersattningen utan for alla LSS-insatser.
For att bedoma om det ar ett rimligt antagande har jag jamfort schablonbeloppets utveckling med ett av SKL
framtaget omsorgsindex, som visar kostnadsutvecklingen for kommunernas och landstingens
omsorgsverksamhet. (En sadan jamforelse har for de senaste aren ocksa gjorts av Forsakringskassan, 2017b, sid
51). Omsorgsindexet introducerades 2007 och en jamforelse kan darfor géras for aren 2006 — 2016
(www.skl.se). Omsorgsindex 6kade under den perioden med 32,4 procent, medan schablonbeloppet dkade
med 31,5 procent. Mot den bakgrunden bedémer jag att det ar rimligt att anta att schablonbeloppet
nagorlunda val speglar kostnadsutvecklingen for alla LSS-insatser. Schablonbeloppet inférdes ar 1997. For de
tva aren dessforinnan, 1995 — 1997, antar jag att kostnaderna 6kade i samma takt som genomsnittet for
perioden 1997 — 2015, det vill sdgs med 3,1 procent per ar. Faktorkostnaderna har med dessa antaganden
under tjugoarsperioden 1995 - 2015 6kat med drygt 84 procent.

%% &r 2015 hade 69 500 personer LSS-insatser fran kommunen (Socialstyrelsen 2017, sid 29). Samtidigt hade
drygt 16 000 personer assistansersattning (www.forsakringskassan.se). Ungefar en tredjedel avdem med
assistansersattning hade samtidigt andra LSS-insatser och ingar i de 69 500 (Socialstyrelsen 2010, sid 32). Det
totala antalet personer med LSS-insatser, inklusive assistansersattning, kan da for ar 2015 uppskattas till cirka
80 000.
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Men kostnaderna uppgick i sjilva verket till cirka 72 miljarder kronor??, allts& 26 miljarder
kronor mer. Det indikerar att en viss standardutveckling har skett.?? Det &r inte orimligt att
insatserna hanger med i den allmédnna standardutvecklingen. Enligt FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning erkdnner konventionsstaterna ratten for
personer med funktionsnedsattning till en tillfredsstallande levnadsstandard samt til/
stdndigt férbéttrade levnadsvillkor.?® Aven Socialstyrelsen har framhallit att stodet och
stodformerna behover kunna dndras i takt med samhdillsutvecklingen och livsvillkoren for
ménniskor i allmédnhet.** Detsamma sags i utredningsdirektiven.?

Ett sitt att méata den allmdnna standardutvecklingen dr med realldneutvecklingen. Okade
realléner innebar att hushallen far 6kad kopkraft och kan anvdnda den till exempelvis battre
boende eller fler och dyrare fritidsaktiviteter. Ett satt for personer med omfattande
funktionsnedséattningar att fa del av standardutvecklingen ar en successivt forbattrad
service, till exempel fler timmar med personlig assistans. Reallénerna 6kade under perioden
1995 — 2015 med narmare 61 procent.26

| manga fall kan produkter och tjanster genom 6kad produktivitet tillhandahallas till
successivt allt lagre priser. Det géller till exempel datorer, men dessvarre inte det stod som
ges enligt LSS. Darfor kravs over tid att resurserna okar i takt med faktorkostnaderna redan
for att stodet ska kunna hallas intakt. Det kan tankas att vi i en framtid far se tekniska
hjalpmedel, till exempel robotar, som kan ersatta en del insatser och bidra till 6kad
produktivitet, men dar &r vi inte n.”’

Arskostnaden i 2015 ars penningvarde med tilldgg for standardutvecklingen blir cirka 74
miljarder kronor, alltsa nagot over de faktiska kostnaderna.

Att kostnaderna skulle ligga pd en orimligt hég niva eller att utvecklingen skulle vara
ohdllbar kan man bara hévda om man anser att det dr fel att insatserna fér personer med
omfattande funktionsnedsdttningar hdnger med i standardutvecklingen.

En utgangspunkt for LSS-reformen var att standarden for personer med omfattande
funktionsnedséattning hade slapat efter och att de snarast borde fa en relativt snabbare
standardforbattring an andra. LSS-insatserna ar naturligtvis inte allt i brukarnas liv, men en
viktig del. Insatserna kan alltsa grovt sett sagas ha hangt med i standardutvecklingen, men

! Kommunernas kostnader for LSS-insatser uppgick ar 2015 till cirka 47 miljarder kronor (Socialstyrelsen 2017).
Med 16 100 personer med assistansersattning kan kommunernas ersattning till Forsakringskassan uppskattas
till omkring 5 miljarder kronor (Carlbom 2016). Kostnaderna for assistansersattningen, inklusive kommunernas
bidrag, uppskattas till 30 miljarder kronor (se till exempel Regeringskansliet 20164, sid 7).

2 Jag tar i detta sammanhang ingen hansyn till att férmanstagarpopulationens sammansattning kan ha
foérandrats over tid.

2 FN 2006, Art. 28.1

2 Socialstyrelsen (2015b), sid 8

> Regeringskansliet (2016a), sid 5

?® Medlingsinstitutet (2016a), sid 89

7 Westerberg (2016a), sid 58
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det hade varit fullt mojligt att forsvara en snabbare kostnadsutveckling an den som faktiskt
har skett.?® %

Utvecklingen for LSS inklusive assistansersattningen under 1995 — 2015 kan sammanfattas
sa har:

1995 fick 46 000 personer insatser for
14,3 miljarder kronor, dvs. 311 000 kr/person

Faktorkostnaderna 6kade 1995 — 2015 med
84 %, dvs. kostnaderna for samma insatser
kostade 2015 574 000 kr/person

Levnadsstandarden 6kade 1995 — 2015 med
61 %, dvs. kostnaderna for insatser som
Okat i takt med standardutvecklingen

kostade 2015 921 000 kr/person
2015 fick 80 000 personer insatser, dvs.

kostnaderna skulle teoretiskt vara 74 miljarder kr
2015 var de faktiska kostnaderna 72 miljarder kr

Kostnadsutvecklingen fér den statliga assistansersattningen

Ar 1995 uppgick kostnaderna for den statliga assistansersattningen till cirka 3,5 miljarder
kronor. Socialstyrelsen konstaterade ar 1997, som namnts, att LSS-reformen som helhet
under de forsta aren hade kostat mindre &n forvantat, men noterade samtidigt att
kostnaderna for assistansersittningen redan da hade blivit nagot hogre dn forutsett.®
Kostnaderna for assistansersattningen har sedan dess okat till cirka 30 miljarder kronor.
Utvecklingen innebar samtidigt att statens andel av finansieringen av hela LSS-reformen har
Okat fran cirka 25 procent ar 1995 till cirka 35 procent ar 2015.

Om man tar hansyn till 6kade faktorkostnader och att antalet personer med
assistansersittning har ékat fran 7 300 &r 1995 till 16 100 ar 2015°" s3 kan kostnaderna pa

%% Andra insatser, sasom sjuk- och aktivitetsersattningen, som ar den huvudsakliga inkomstkéllan for personer
med LSS-insatser, har 6kat langsammare an reallénerna sa sammantaget torde de berordas standard anda
snarast ha slapat efter (se till exempel FUB 2016).

%% Ett annat sitt att studera utvecklingen 6ver tid ar att se hur LSS-kostnadernas andel av
bruttonationalprodukten (BNP) har utvecklats (i Regnér 2016c gors en sadan ansats). Har ska en grov
uppskattning goras av kostnaderna for LSS, inklusive assistansersattningen, som andel av BNP och dess relation
till LSS personkrets som andel av befolkningen. Fér saval BNP som kostnaderna for LSS har berakningen skett i
2010 ars prisniva. BNP uppgick ar 1995 till 2 400 miljarder kronor och ar 2015 till 3 900 miljarder kronor
(www.ekonomifakta.se). Kostnaderna for LSS, inklusive assistansersattningen, uppgick ar 1995 till 23 miljarder
kronor och ar 2015 till 62 miljarder kronor. Det innebér att LSS-kostnaderna som andel av BNP uppgick till
ungefar 1 procent ar 1995 och 1,6 procent ar 2015. Hela befolkningen uppgick till 8,8 miljoner ar 1995 och 9,9
miljoner ar 2015. Antalet personer med insatser enligt LSS, inklusive assistansersattningen, uppgick dessa ar till
46 000 respektive 80 000. Det innebar att LSS personkrets som andel av befolkningen var ungefér 0,5 procent
ar 1995 och 0,8 procent ar 2015. Bagge aren var alltsa kostnaderna som andel av BNP ungefar dubbelt sa stor
som personkretsens andel av befolkningen. Detta bekraftar bilden av att LSS personkrets inte har férbattrat sin
relativa position.

30 Socialstyrelsen (1997), sid 72 f.

3 www.forsakringskassan.se; | fjolarets rapport analyserade jag 6kningen av antalet personer. Jag visade att de
viktigaste forklaringarna till 6kningen jamfort vad som forutsetts nar reformen genomférdes var att antalet
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cirka 3,5 miljarder kronor ar 1995 beraknas motsvara cirka 14 miljarder kronor ar 2015.
Gapet mellan dagens 30 miljarder kronor och dessa 14 miljarder beror huvudsakligen pa att
antalet timmar per assistansanvandare har 6kat, fran 69 timmar i veckan ar 1995 till 127
timmar ar 2015%, eller med 84 procent. Jag ska aterkomma till vad timutvecklingen kan
tankas bero pa, men det kan ater ha sitt intresse att jamfora den med den allménna
standardutvecklingen i samhallet.

Standarden har alltsa under analysperioden 6kat med 61 procent. Om man tar hansyn till
den faktorn skulle kostnaderna ar 2015 uppga till cirka 23 miljarder kronor. Den allmanna
standardutvecklingen racker alltsa i detta perspektiv inte som forklaring till timutvecklingen.
Det finns nagra tankbara forklaringar. En ar att standardutvecklingen for just
assistansanvandare har varit snabbare dn den allménna standardutvecklingen i samhillet, en
annan att assistanspopulationen har féréandrats over tid sa att den i dag innehaller personer
med storre behov an tidigare. (Jag ska aterkomma till den fragan i samband med en analys
av timutvecklingen.)

Utvecklingen for assistansersdttningen under 1995 — 2015 kan sammanfattas sa har:

1995 fick 7 300 personer assistansersatt-
ning for 3,5 miljarder kr, dvs. 479 000 kr/person

Faktorkostnaderna 6kade 1995 — 2015 med
84 %, dvs. kostnaderna for samma antal
timmar kostade 2015 881 000 kr/person

Levnadsstandarden 6kade 1995 — 2015 med
61 %, dvs. kostnaderna for timmar som okat
i takt med standardutvecklingen kostade

2015 1 419 000 kr/person

2015 fick 16 100 personer assistansersatt-
ning, dvs. kostnaderna skulle teoretiskt vara 23 miljarder kronor

2015 var de faktiska kostnaderna 30 miljarder kronor

Jag har har analyserat utvecklingen under 20 &r. Den ansvariga ministern Asa Regnér
anlagger ofta ett kortare perspektiv. Hon framhaller att kostnaderna for den statliga
assistansersattningen har fordubblats under perioden 2005 — 2015, fran 14 till 30 miljarder
kronor, medan antalet assistansanvindare inte har dkat lika mycket.*

De &r riktigt att de I6pande kostnaderna under tioarsperioden har 6kat fran 14 till 30
miljarder kronor. Men, som Forsakringskassan har framhallit, den faktiska
kostnadsutvecklingen éverdrivs markant om man inte tar hansyn till férandrade
faktorkostnader.>* Om man gor det s& motsvaras 14 miljarder kronor ar 2005 av knappt 19
miljarder kronor ar 2015. Det innebar att kostnaderna i fasta priser (realt) inte har
fordubblats utan 6kat med 60 procent.

barn 6verstiger vad som fanns med i de ursprungliga bedémningarna och att personer som fyller 65 ar sedan
2001 far behalla sin personliga assistans (Westerberg 20164, sid 39 ff.).

32 www.forsakringskassan.se

3 Se till exempel Regnér (2016a), (2016e), (2016f), Regeringskansliet (2016a), sid 7

3 Forsakringskassan (2017b), sid 51
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Antalet brukare har under tioarsperioden o6kat fran 13 400 ar 2005 till 16 100 ar 2015, eller
med 20 procent. Det forklarar drygt en tredjedel av den reala kostnadsdkningen. Resten
beror pa det Asa Regnér har kallat den ”oférklarligt stora 6kningen” av antalet timmar per
brukare.® Jag ska dterkomma till timutvecklingen, men vill redan har géra en notering.

Nar Asa Regnér beskriver timutvecklingen kan man & intrycket att det &r nagot nytt som har
intraffat under dessa tio ar, men timmarna per assistansberattigad har i sjalva verket 6kat
inda sedan reformen inférdes. Okningstakten har snarast bromsats upp. Under den férsta
tioarsperioden, 1995 — 2005, 6kade timmarna per brukare med 48 procent, under den
senaste, 2005 — 2015, med 26 procent. | absoluta tal 6kade timmarna under den forsta
tioarsperioden med nirmare 33 timmar i veckan, under den senaste med 26 timmar.3®

Det finns alltsa knappast grund for att nu ringa i alarmklockan och havda att nagot sarskilt
oforklarligt har skett under de senaste tio aren.

Utvecklingen for assistansersdttningen under 2005 — 2015 kan sammanfattas sa har:

2005 fick 13 400 personer assistansersatt-
ning for 14,3 miljarder kr, dvs. 1 070 000 kr/person
Faktorkostnaderna 6kade 2005 — 2015 med
34 %, dvs. kostnaderna for samma antal

timmar kostade 2015 1 434 000 kr/person
Levnadsstandarden 6kade 2005 — 2015 med
27 %, dvs. kostnaderna for fler timmar i takt
med standardutvecklingen kostade 2015 1 821 000 kr/person
2015 fick 16 100 personer assistansersatt-
ning, dvs. kostnaderna skulle teoretiskt vara 29,3 miljarder kronor
2015 var de faktiska kostnaderna 30 miljarder kronor

Eftersom 6kningen av kostnaderna efter hansyn till standardutvecklingen skett i stort sett i
takt med den faktiska kostnads- och standardutvecklingen under de senaste tio aren innebar
det att det ar under de forsta tio aren som vi maste finnas andra forklaringar till
utvecklingen.

Ar 2009 var antalet personer med assistansersattning 15 748. Ar 2014 nadde det en topp
med 16 158 personer. Ar 2016 var antalet tillbaka p& &r 2009 &rs niva. Sedan &r 2009 har
antalet personer med assistansersattning saledes varit tamligen konstant och den nominella
kostnadsokningen kan darmed forklaras dels av 6kade faktorkostnader, dels av ett 6kat antal
timmar per assistansanvandare. Den nominella kostnadsokningen mellan aren 2009 och
2016 forklaras till ungefar lika delar av dessa bagge faktorer.

Asa Regnér har som en illustration till vad hon menar &r en ohallbar kostnadsutveckling
pekat pa att “enligt de aktuella prognoserna kommer staten om nagra ar att lagga ytterligare

» Regnér (2016a)
36 .
www.forsakringskassan.se
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3 miljarder kronor varje &r jamfort med 2015” p3 assistansersattningen.?’ Ja, dven med
oforandrat antal assistansberattigade och oférandrat antal timmar per person sa kommer
kostnaderna pa grund av de 6kade faktorkostnaderna att 6ka med narmare en miljard
kronor per &r, alltsd med 3 miljarder kronor inom 3 - 4 ar.*® Det 4r en helt normal
kostnadsutveckling och knappast uttryck for bristande hallbarhet.

Assistansersattningens alternativkostnader

Den statliga assistansersattningen uppgick ar 2015 alltsa till 30 miljarder kronor. Det ar
tvekldst mycket pengar. For att bedoma rimligheten kan det vara lampligt att forsoka
berdkna alternativkostnaderna, det vill sdga vilka kostnader det skulle innebéra for stat och
kommun om assistansersattningen skulle avvecklas.*® De alternativkostnader som skulle bli
aktuella ar i forsta hand kostnader for de LSS-insatser, som skulle ersatta
assistansersattningen, men dartill kommer kostnader for anhorigas minskade forvarvsarbete
och eventuellt 6kad arbetsloshet.

Nar kostnaderna for alternativa insatser ska bedémas kan en utgangspunkt vara att de ska
ge en lika h6g standard som assistansersattningen. Min bedémning ar emellertid att det
med de alternativa insatser som i dag star till buds blir betydligt dyrare an assistans. Om man
till exempel ersatter ett antal timmars assistansersattning med lika manga timmars
hemtjanst sa blir kostnaden betydligt hégre.* Det dr ocksa slutsatsen som ekonomen Hans
Knutsson drar i sin rapport Den personliga assistansens alternativkostnader.**

Jag har darfor i stallet valt att utga ifran de insatser som i praktiken har getts nar
assistansersattningen har dragits in eller, for personer 6ver 65 ar, fran vad som gallde innan
de ar 2001 fick ratt att behalla sin assistansersattning. Det innebér i regel en klart Idgre
standard.

Inspektionen for socialforsakringen (ISF) har visat att av dem, som har blivit av med sin
assistansersattning, har drygt tre fjardedelar aret efter beviljats nagon insats enligt LSS eller
socialtjanstlagen (SoL).** Man kan saledes anta att ndstan var fjarde person har hanvisats till
stod fran anhoriga. Jag utgar emellertid har fran att alternativet till assistansersdttning for
samtliga dr ndgon annan insats enligt LSS, SolL eller socialférsékringen.

| borjan av februari 2017 anordnade riksdagens socialutskott en 6ppen utfragning om
personlig assistans. Jag deltog som en av de foredragande. | anslutning till min féredragning
redovisade jag berdkningar som byggde pa vissa antaganden om férdelningen av alternativa

%7 Regnér (2016f)

*® Faktorkostnaderna har hittills 6kat med 3,1 procent per ar. 3,1 procent pa 30 miljarder kronor dr 930
miljoner kronor.

* Det ska understrykas att ingen har féreslagit att assistansersattningen ska forsvinna helt, men resonemanget
blir detsamma om en viss proportion av den avvecklas.

%0 Nyblom & Pettersson (2008)

* Knutsson (2017)

2 |SF (2014), sid 85 ff.; Socialstyrelsen har i en annan uppfoljning foljt personer som fick sin assistansersattning
indragen ar 2007. | den var andelen utan insatser aret efter indragningen cirka 17 procent. Fem och atta ar
efter indragningen uppgick andelen till cirka 20 procent (Socialstyrelsen 2017, sid 17 ff.).
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insatser.*® Har har jag gjort delvis andra antaganden, men resultatet blir ungefar
detsamma.**

Jag antar nu foljande fordelning av de alternativa insatserna:

e 6500 vuxna och barn beviljas kommunal personlig assistans

e 2800 vuxna personer far hemtjanst enligt SolL

e 2800 vuxna personer flyttar till gruppboenden

e 2700 personer dver 65 ar far insatser i samma omfattning som gavs innan ratten
infordes att fa behalla assistansersattningen efter 65 ar

e 200 barn flyttas till bostad med sarskild service for barn och unga

e 3000 foraldrar far vardbidrag

| det foljande motiveras dessa antaganden narmare.

Kommunal personlig assistans

Erfarenheten hittills ar att nar den statliga assistansersattningen har dragits in sa har cirka
hélften av brukarna fatt personlig assistans beviljad av kommunen men med i genomsnitt
cirka 25 procent farre timmar.* Jag antar att om assistansersattningen dras in s far hilften
av brukarna under 65 ar kommunalt beviljad assistans. Det ror sig dd om 6 500 personer
varav jag antar att 4 300 ar vuxna och 2 200 barn. Jag beaktar att barn har farre timmar an
vuxna.*® Kostnaden for denna kommunalt beviljade personliga assistans kan uppskattas till
cirka 9,3 miljarder kronor.*’

Hemtjénst

15 — 20 procent av dem som har blivit av med sin assistansersattning under senare ar har
beviljats insatser enligt SoL, huvudsakligen hemtjanst.*® Jag antar att

2 800 vuxna personer far hemtjanst i stallet om assistansersattningen dras in. Jag antar
vidare att de far i genomsnitt 30 timmars hemtjanst i veckan®® jamfért med i genomsnitt 134
timmars assistans i dag. 30 timmars hemtjanst i veckan innebar 1 560 timmar per ar.
Kostnaden per utférd hemtjansttimme uppskattas till 675 kronor.® Kostnaderna for
hemtjansten kan beriknas till cirka 2,9 miljarder kronor.>”

3 Socialutskottet (2017); Westerberg (2017)

4 Jamfért med den kalkyl jag redovisade till socialutskottet har jag har framférallt antagit att fler barn far
kommunalt beviljad personlig assistans och att farre féraldrar (mammor) blir vardare pa heltid, att farre barn
placeras i sarskilt boende och att arbetslésheten 6kar nagot mindre.

45 Socialstyrelsen (2015b), sid 34 f.

* Barn och unga kan ar 2015 beraknas ha i genomsnitt cirka 120 timmars assistans i veckan och vuxna 20 — 64
ar cirka 134 timmar (www.forsakringskassan.se).

4 (4 300 vuxna x 100,5 tim/v efter reduktion med 25 % x 52 v x 284 kr/tim) + (2 200 barn/unga x 90 x 52 x 284)
= 9,3 miljarder kronor.

8 Socialstyrelsen (2015b), sid 36; Socialstyrelsen (2016), sid 18

9 Socialstyrelsen (2008b), sid 81 (under 1993 - 1997 minskade antalet personer med 120 timmar eller mer per
manad med 1 400); Socialstyrelsen (2017), sid 22

>% SKL KPB (Kostnad per brukare) jamforelse, ovagt genomsnittet for deltagande kommuner (www.skl.se). | en
annan datakalla fran kommunsektorn anges genomsnittet till 795 kronor (www.kalada.se).

*12.800 personer x 1 560 tim/ar x 675 kr/tim = 2,9 miljarder kronor
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Gruppboende

| flera statliga utredningar har gruppboende pekats ut som huvudalternativet till
assistansersittning.>® 10 — 15 procent av dem som har férlorat sin assistanserséttning har
ocksa erbjudits gruppboende.>® Jag antar att 2 800 personer flyttar fran egen bostad med
assistans till gruppboende. Kostnaden i gruppboende uppskattas till 2 983 kronor/dygn.>*
Kostnaden for utékat gruppboende kan beriknas till cirka 3 miljarder kronor.>”

Personer 6ver 65 ar

| den proposition dar det foreslogs att personer som hade beviljats assistansersattning fore
65-arsdagen skulle fa behalla den efter 65 ar, berdknades att de alternativa insatser som
personerna dessforinnan hade fatt nar de fyllde 65 ar kostade 73 procent av den bibehallna
assistansersittningen.® Jag antar att det skulle bli en atergang till den servicenivan om
assistansersattningen drogs in och beaktar att personer éver 65 ar genomsnittligt har farre
assistanstimmar an andra vuxna.”’ Antalet personer éver 65 ar uppgar till cirka 2 700.
Kostnaderna for alternativa insatser for personer 6ver 65 ar kan da beraknas till narmare 3,3
miljarder kronor.>®

Fler barn i sdrskilt boende

| dag ar det omkring 1 000 barn placerade pa séarskilt boende for barn. Det &r en minskning
med cirka 400 sedan ar 2010.>° Utan assistansersattning kan man anta att den gruppen &ter
skulle 6ka. Jag antar (utan att ha nagot egentligt underlag) att ytterligare 200 barn placeras i
sarskilt boende. Jag antar vidare att arskostnaden ar ungefar densamma som i gruppboende,
det vill sdga omkring 1 miljon kronor per person. Totalkostnaden for ytterligare 200 barn pa
institution blir saledes ett par hundra miljoner kronor.

Vardbidrag

Assistansersattningen ger manga foraldrar, i praktiken fraimst mammor, mojlighet att
forvarvsarbeta. Jag antar, som framgatt ovan, att den dven for barnfamiljer delvis kommer
att ersattas av kommunalt beviljad assistans, men med farre timmar vilket antas leda till en
viss genomsnittlig minskning av mammornas forvarvsarbete. Jag antar vidare att ett antal
mammor tvingas bli vardare pa heltid sdsom manga var fore assistansreformen. Jag antar att
det galler 1 000 mammor som i dag i genomsnitt forvarvsarbetar halvtid. Lonen vid heltid

>2 se till exempel ISF (2015), sid 80; Riksrevisionen (2004); SOU 2012:6, sid 297.

** Socialstyrelsen (2017), sid 17 ff; ISF (2014), sid 87

>* SKL KPB jamforelse, ovagt genomsnitt for deltagande kommuner (www.skl.se). Féreningen JAG raknar med
att for de brukare som har assistansersattning ligger kostnaden i LSS-boende betydligt hogre, i Stockholm pa

4 364 kronor per dygn, sa den har beraknade kostnaden kan vara en underskattning (JAG 2016).

>>2 800 personer x 2 983 kr/dygn x 365 dygn = 3 miljarder kronor

> Prop. 2000/2001:5, sid 15-16. Regeringen riaknade med kostnader f6r staten for assistansersattningen ar
2003 pa 500 miljoner kronor. Kommunernas kostnader fér de forsta 20 timmarna da kan uppskattas till 125
miljoner kronor. Samtidigt berdknades kommunerna spara 333 miljoner kronor genom att
assistansersattningen ersatte kommunala insatser. Kostnaderna efter reformen kan alltsa uppskattas till (500 +
125 =) 625 miljoner kronor och fére reformen till (333 + 125 =) 458 miljoner kronor. Kostnaderna fére reformen
uppgick saledes till 73 procent av kostnaderna efter reformen.

>7 personer dver 65 &r hade &r 2015 i genomsnitt knappt 112 timmar i veckan (www.forsakringskassan.se)
*82700 personer x 112 tim/v x 52 v x 284 kr/tim x 0,73 kostnadsandel alternativa insatser = 3,3 miljarder
kronor

> Socialstyrelsen (2016), sid 14
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antas vara 29 900 kronor per manad.?® Minskningen av skatteintikterna fran mammor som
upphor med eller minskar sitt forvarvsarbete kan uppskattas till ett par hundra miljoner
kronor.®

Jag antar att alla dessa mammor i stallet far vardbidrag fran Forsakringskassan pa i
genomsnitt 55 000 kronor per ar.%? Det innebir en kostnadsdkning i socialforsikringen pa
mellan ett och tva hundra miljoner kronor. Eftersom vardbidraget ar skattepliktig inkomst
blir statens nettokostnad nagot mindre.

Minskningen av skatteintakter och 6kningen av kostnader for vardbidrag summerar till cirka
300 miljoner kronor.

Okad arbetsléshet

Assistansersattning beviljas for totalt drygt 106 miljoner timmar per ar.2® Om man riknar
med en arbetstid hos brukare for varje assistent pa knappt 1 500 timmar per &r®* motsvarar
det 70 000 heltidsarbeten (och sannolikt betydligt mer dn 100 000 individer). De
assistentjobb som finansieras av assistansersattningen forsvinner om den dras in. Samtidigt
skapas nya jobb ndr kommunal assistans beviljas och i hemtjansten och pa boenden néar de
far fler klienter. Antag att antalet jobb som netto forsvinner motsvarar 20 000 heltider.

En invandning mot att dverhuvudtaget beakta denna post skulle kunna vara att
assistenterna snart skulle fa andra jobb. Manga av dem som i dag har assistentjobb ar
emellertid unga och nya svenskar (totalt sett ndrmare halften), grupper som dven pa en het
arbetsmarknad inte har helt Iatt att finna jobb. Assistentjobbet ar ett bra instegsjobb av det
slag som ofta efterfragas.® Jag menar darfér att det ar realistiskt att rakna med 6kad
arbetsloshet och 6kade arbetsloshetskostnader om assistansersattningen skulle dras in.
Arskostnaden for arbetslsa kan berdknas till 150 - 300 000 kronor per person.®® Jag antar
200 000 kronor. Okningen av kostnaderna for arbetsldshetsatgirder genom att assistenter
forlorar sina jobb berdknas till cirka 4 miljarder kronor.

60 Medlingsinstitutet (2016b)

ot Jag antar att 1 000 mammor gar fran i genomsnitt halvtid till inget férvarvsarbete och 2 200 mammor till
barn som far viss kommunal assistans fran i genomsnitt halvtid till kvartstid. Mammor som tidigare arbetade
halvtid kan berdknas ha betalat cirka 7 700 kr/man i direkt skatt och arbetsgivaravgifter
(www.ekonomifakta.se). Dartill kommer att en viss del av deras konsumtionsutgifter ar moms.

2 Fullt vardbidrag uppgar till 112 000 kronor per ar (www.forsakringskassan.se)

® | den PM jag overlamnade till Socialutskottet i samband med den 6ppna utfragningen 2017-02-02 utgick jag
fran 115 miljoner timmar. | den siffran inkluderas dven kommunalt beviljad assistans. Det ar darfér mer korrekt
att utga fran 106 miljoner timmar som alltsa endast avser assistans som betalas genom assistansersattningen.
® Arsarbetstiden kan beriknas till 1612 timmar (www.ekonomifakta.se). 8 procent av arbetstiden for
assistenter beraknas ga at till utbildning, handledning, personalméten med mera (KFO 2014). Det aterstar
saledes knappt 1 500 timmar hos brukare.

% Knutsson (2016); Knutsson (2017)

66 Landstinget Sérmland (2013); Knutsson (2017) rdknar i stéllet kostnaden fér forsérjningsstod vilket innebar
en nagot lagre kostnad.
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Totalt
Totalt summerar dessa poster till 23 miljarder kronor. Aven om man gor andra antaganden
om alternativinsatsernas fordelning torde resultatet bli ungefar detsamma.®’

| en mer fullstéandig offentligfinansiell kalkyl finns det fler poster &n de ovanndmnda som
behover beaktas, till exempel®

e kompletterande LSS-insatser sdsom ledsagarservice och korttidsvistelse
e Okad sjukfranvaro och fortidspensionering for anhoriga
e fler sjukhusvistelser, inte minst for barn.

Detta innebar ytterligare kostnader for alternativet och darmed en minskad skillnad mellan
detta och assistansersattningen.

Till det kommer att den kvarstaende bruttoskillnaden till stor del bestar av I6nekostnader for
personliga assistenter. En del av dessa aterkommer till det allmanna som skatter, vilket
innebir att skillnaden netto blir mindre.®®

Sammanfattningsvis kan konstateras att kostnadsskillnaderna mellan a ena sidan
assistansersattningen och a den andra alternativa insatser och 6vriga konsekvenser av en
indragning av assistansersattningen, dven om man accepterar en standardsankning for
brukarna, ar forhallandevis sma.

Jag har har behandlat stat och kommun, det offentliga, som en enhet. Om man ser till
effekterna for stat respektive kommun innebar en avveckling av assistansersattningen en
stor kostnadsovervaltring fran stat till kommuner, i storleksordningen 15 miljarder kronor.

” Om man till exempel antar att 1 000 farre vuxna far kommunalt beviljad personlig assistans och i stallet far
hemtjanst och gruppboende blir utfallet precis detsamma. Man sparar in 400 miljoner kronor pa férdndring av
insatser, men samtidigt stiger arbetsloshetskostnaderna lika mycket.

68 Jag gav i fjolarets rapport en rad exempel pa hur kostnader av detta slag hade minskat nar
assistansersattningen inférdes (Westerberg 20164, sid 48); se aven Socialstyrelsen (2008b), sid 50 ff.

6 Westerberg (2016a), sid 52 f. Jag uppskattade i fjolarets rapport att nettominskningen grovt sett kunde
uppskattas till halften av bruttominskningen.

29



Kostnaderna for assistansersattningen och alternativen kan sammanfattas sa har:

Effekter staten (mdr kr) Effekter kommunerna (mdr
Insatser kr)
Indragen assistansersattning | + 25,0 + 5,0
Kommunalt beviljad
assistans - 93
Hemtjanst - 2,9
Gruppboende - 30
Personer 6ver 65 ar - 3,3
Barnboende - 0,2
Vardbidrag och - 0,5 - 0,15
skattebortfall foraldrar
Arbetsloshet - 4,0
Ovrigt ? ?
Skattebortfall arbetsl6sa
assistenter - 1,75 - 1,75
Totalt + 19,1 - 15,6

Samhillsekonomiskt perspektiv

Berakningarna sa har langt avser de offentliga finanserna, det vill sdga effekterna for stat

och kommun. | en samhdllsekonomisk analys maste perspektivet vidgas. Dar maste dven
effekterna for enskilda och hushall beaktas. Jag har konstaterat att de alternativa insatser jag
har utgatt ifran ger en lagre standard for brukarna an vad assistansersattningen gor. Utfallet
i en samhallsekonomisk kalkyl kommer till stor del att avgoras av hur denna standardskillnad
varderas. Om man utgar ifran att en hogre standard for assistansanvandarna innebar nagot
hogre kostnader maste ocksa den standardférsamring beaktas, som det innebér fér dem
som ytterst ska betala, det vill sdga ovriga skattebetalare.

Det &r svart, for att inte sdga omojligt, att vardera assistansanvandarnas standard eller nytta
i monetéara termer. | samhallsekonomiska kalkyler berdknar man ofta nyttan genom att ta
hadnsyn till den betalningsvilja som finns hos konsumenterna. Om den overstiger vad de
faktiskt betalar for en vara eller tjanst uppstar ett “konsumentoverskott”, som tillsammans
med betalningen kan ses som ett matt pa nyttan. Det &r i detta sammanhang en ganska
meningslos kalkyl eftersom det handlar om individer med en mycket 1ag betalningsvilja. Det
beror pa att de i regel har laga inkomster, huvudsakligen i form av sjuk- eller
aktivitetsersattning. Den enda ”betalningsvilja” som kan beaktas i sammanhanget ar den
som manifesteras i politiska beslut.

Ett alternativ som anvands sarskilt i samhallsekonomiska analyser av hélso- och

sjukvardsinsatser ar att beakta vad som kallas kvalitetsjusterade levnadsar, QALY (Quality
Adjusted Life Years). QALY innebér att man kombinerar tva dimensioner av halsa:
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hilsostatus och livslingd. Detta dversitts till ett ”livskvalitetsindex”. Aven har finns
méatsvarigheter.”

Det som kan undersdkas ar hur assistansanvandarna och deras anhdoriga i kvalitativa termer
varderar assistansen. | fjolarets rapport refererade jag ett antal studier som alla visar att
insatsen varderas mycket hégt av anvandarna. En stor andel, i ndgon undersékning nastan
alla, anser att insatsen dr den som har storst betydelse for deras livskvalitet. | en studie
jamfordes personlig assistans med hemtjanst. Brukare med personlig assistans visar i den en
signifikant storre nojdhet och livstillfredsstéllelse an dem med hemtjanst. | en annan
pavisades den betydelse assistans har for foraldrar med funktionsnedsattning och for deras
makar och barn. For anhoriga, inte minst foraldrar till barn med funktionsnedsattning, har
den inneburit 6kade mojligheter till férvarvsarbete, 6kad livskvalitet och mer tid och
uppmarksamhet for syskon. | en undersokning av barnfamiljer uppgav 90 procent av
foraldrarna att familjens situation skulle forsamras drastiskt om den personliga assistansen
togs bort.”*

Det ar uppenbart att brukare och anhoriga varderar den personliga assistansen mycket hogt
och hogre dn andra tankbara insatser. Om vi antar att den tidigare redovisade
offentligfinansiella kalkylen ar nagorlunda korrekt och lagger till kostnaderna for
kompletterande insatser, 6kade sjukskrivningar, fler fértidspensioneringar med mera, sa kan
merkostnaden for assistansersattningen brutto berdknas till i storleksordningen 6 - 7
miljarder kronor och netto till kanske halften. Det innebar att andra skattebetalare maste
avsta i genomsnitt 500 kronor per &r.”> Den fraga som till sist maste stéllas 4r alltsd om
valfardsvinsten for brukarna assistansersattningen overstiger den valfardsforlust det innebar
for andra skattebetalare att avsta i genomsnitt 500 kronor per ar.

Det ar oklart om LSS-utredningen har i uppdrag att gora en samhéllsekonomisk analys eller
inte. | direktiven till Delegationen mot 6verutnyttjande av och felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen sags det uttryckligen att delegationen ska gora férdjupade berakningar av
och redovisa de samhidillsekonomiska effekterna och konsekvenserna av Delegationens
bedémningar och férslag.” | ett interpellationssvar i riksdagen uppgav Asa Regnér att
uppdraget till LSS-utredningen omfattar att gora samhallsekonomiska konsekvensanalyser av
de forslag som lamnas.”® Nagot explicit sddant uppdrag ges emellertid inte i
utredningsdirektiven. Det narmaste de kommer &r kravet pa att utredaren ska redovisa
konsekvenser av forslagen for brukare och anhériga.” Jag utgar ifran att det i enlighet med
vad Asa Regnér uppgav i sitt interpellationssvar innebér att den ska gora en
samhallsekonomisk analys.

7% Behrenz & Delander (2011), sid 37 ff.

" Westerberg (2016a), sid 44 - 48

7 Antag att en bruttomerkostnad pa 7 miljarder kronor motsvarar en nettomerkostnad pa 3,5 miljarder kronor.
Med 7 miljoner skattebetalare motsvarar det i genomsnitt 500 kronor per skattebetalare.

7 Regeringskansliet (2016b), sid 9

7 Regeringskansliet (2017)

7 Regeringskansliet (2016a), sid 24

21



Alternativa direktiv

e Kostnaderna for LSS och assistansersattningen har sedan reformen genomférdes
utvecklats ungefar i takt med den allmanna standardutvecklingen. Den
utvecklingstakten bor vara ambitionen ocksa framoéver. Utredningens reformférslag
bor i huvudsak utga fran den ramen.

e Utredningen ska gora en samhallsekonomisk analys av insatserna enligt LSS och
assistansersattningen dar dven standard och kostnader for brukare och anhoriga
beaktas.

Far fébr manga assistansanvandare for
manga timmar?

| direktiven sdgs att utredningen ska ldmna férslag pd hur assistansersdttningen kan
begrénsas ndr det géller antal anvéndare och/eller antal timmar. 7

Det &r uppenbart att regeringen vill skdra ner kraftigt pa assistansersattningen. Det talas om
att begrdnsa antal anvandare och/eller antal timmar vilket indikerar att den anser att det ar
for manga som far assistansersattning och att de far for manga timmar. Asa Regnér har i ett
stort antal debattinlagg sarskilt kritiserat timutvecklingen.”” Férsakringskassan har i sina
regleringsbrev under senare ar fatt i uppdrag att “motverka 6verutnyttjande” av
assistansersittningen.’® Det kan ses som nagot sjilvklart. Overutnyttjande &r aldrig dnskvirt.
En sadan risk finns i alla forsakringssystem, men nagot liknande uppdrag ges inte i
regleringsbrevet nar det galler exempelvis sjukforsakringen. Det maste tolkas sa att
regeringen ser 6verutnyttjande i assistansersattningen inte bara som en potentiell risk utan
som nagot som faktiskt forekommer i storre omfattning an i andra forsakringssystem.

Regeringen ser tva forklaringar till den stora efterfragan pa assistansersattning: dels att
kommunernas LSS-insatser har for 1ag kvalitet och for dalig traffsakerhet, dels att
assistansforetagen overdriver behoven och att Forsakringskassan gar dem till motes.

Efterfragar for manga individer assistansersattning?

| direktiven hévdas att kommunernas insatser i LSS i vissa delar inte Iéngre dr dndamalsenligt
utformade. De utgér inte ndgot bra komplement eller alternativ till assistansersdttning.
Brukare har ddrfér ett incitament att vélja assistansersdttning framfér andra insatser.
Assistansersdttningen anses samtidigt innebdr att kommunerna inte har ndgot incitament
att utveckla andra insatser, som skulle kunna utgdra alternativ till personlig assistans, till
exempel individanpassade gruppbostéder. ”°

e Regeringskansliet (2016a), sid 22

77 Till exempel Regnér (2016f)

®Se t ex Regnér 2016a); Regeringskansliet (2016c), sid 3
7 Regeringskansliet (2016a), sid 1, 8, 9, 16, 19
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Regeringens tanke &r alltsa att om bara kommunernas 6vriga LSS-insatser vore av hogre
kvalitet och mer “traffsikra” sa skulle firre efterfrdga assistansersittning. Aven om den
hogre kvaliteten skulle innebéara hogre kostnader for de kommunala insatserna sa forutsatts
de vara billigare dn personlig assistans.

Vilka andra insatser kan det handla om? Det kan knappast vara fraga om kommunalt beviljad
personlig assistans. Den ar vad galler “traffsakerheten” jamférbar med den assistans som
finansieras med statlig assistansersattning. Det ar bara finansieringen som skiljer dessa
insatser at. Alltsa maste det handla om

e Qvriga insatser enligt LSS, framst boende, ledsagarservice och kontaktperson
e insatser som beviljas enligt SoL, framst hemtjanst och boendestod
e nya, annu oprovade insatser, till exempel nya hjdlpmedel.

Nir jag i en artikel i Dagens Nyheter i juni 2016%° namnde att de alternativ som i forsta hand
skulle komma i fraga var institutionsboende och hemtjénst replikerade Asa Regnér:®

Att som Westerberg antyda att regeringen skulle féreslG hemtjénst som
ersdttning fér assistans dr direkt felaktigt. Inte heller ska ndgon tvingas till
institutionsboende, vilket ocksd pdstds i artikeln. Utredningen ska titta pd
alternativ och komplement till assistans, men institutioner dr inget sadant
alternativ.

Det kan tinkas att Asa Regnér, nar hon avfardar institutionsboende, i férsta hand tinker pa
stora institutioner av det slag som helt férsvann fore sekelskiftet. Om hon ocksa menar LSS-
boenden, som av manga uppfattas som sma institutioner, ar det mer uppseendevéackande.
Och det ar ocksa markligt att hon avfardar hemtjanst som en alternativ insats. | direktiven till
LSS-utredningen refererar regeringen till ett forslag fran Socialstyrelsen om boendeservice
som en tinkbar ny LSS-insats.®?

Jag namnde i min artikel ocksa ett tredje alternativ, namligen att lagga en 6kad bérda pa
anhoriga. Det kommenterade hon inte, vilket mojligen kan ses som en indikation pa hur
tankarna gar i regeringen. Men det hon uttryckligen sager ar att det &r andra ”alternativ och
komplement till assistans”, alltsa det tredje alternativet ovan, som avses. Vilka dessa nya
insatser kan vara har hon dock, trots upprepade fragor, varit mycket fortegen med. Tills
vidare far vi darfor, trots hennes invandningar, utga ifran att det framst handlar om de
insatser vi kdanner till. Det dr ocksa de som hittills har erbjudits personer som har blivit av
med sin assistansersattning.

Regeringen antyder i direktiven att kommunerna avsiktligt haller tillbaka kvaliteten pa de
kommunala insatserna for att stimulera brukare att sdka assistansersattning och pa det
sattet overvaltra kostnader pa staten.

80 Westerberg (2016b)
81 Regnér (2016b)
82 Socialstyrelsen (2015b), sid 41; Regeringskansliet (2016a), sid 4, 6
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Om det finns ett sadant samband borde vi kunna se att i kommuner dar statens kostnader
for assistansersattning ar hoga sa ar de kommunala kostnaderna for LSS-insatser laga och
vice versa. Den statliga LSS-kommittén provade for nagra ar sedan denna hypotes. Den
tittade pa kostnaderna for assistansersattning respektive LSS-insatser pa kommunniva ar
2006. Den fann ett mycket svagt samband (nastan forsumbart) mellan kostnader for LSS och
assistansersattning, men sambandet gick i motsatt riktning mot vad det skulle géra om
hypotesen vore riktig. Det var alltsa snarare sa att kommuner med hoga kostnader for
assistansersittning ocksa hade hdga kostnader for LSS.2® Det hindrar naturligtvis inte att det
bland alla Sveriges kommuner kan finnas sddana som uppvisar ett annat monster. Men det
indikerar att det i det stora hela ar behoven som styr insatserna snarare an forsok fran
kommunerna att 6vervaltra kostnader pa staten.

Om det vore en kommunal strategi att 6vervaltra kostnaderna pa staten far den dessutom
sdgas vara ganska misslyckad. Av alla de insatser som gérs inom ramen for LSS, inklusive
assistansersittningen, star kommunerna for 88 procent.®* Aven om statens andel av de
totala kostnaderna for LSS inklusive assistansersattningen har okat, sa ar det fortfarande
kommunerna som bir néistan tva tredjedelar av dessa.®

Regeringen antyder ocksa att en |dg standard pa de kommunala insatserna skulle ge brukare
ett incitament att sdka assistansersittning. Aven om sa skulle vara kan uttalandet ge en
nagot skev bild av brukarnas handlingsfrihet nar det galler att valja mellan personlig
assistans och andra insatser. For att brukaren ska ha ratt till just personlig assistans racker
det inte att hen tillh6r LSS personkrets utan hen maste dessutom ha vad som i lagen kallas
grundliggande behov.® For att fa statlig assistansersattning géller darutdver att de
grundliggande behoven maste dverstiga 20 timmar i veckan.®” Det innebér att en brukare
som dr missndjd med sin gruppbostad eller ledsagarservice eller som inte anvisas
gruppbostad inte utan vidare i stallet kan vélja personlig assistans eller assistansersattning.

ISF skriver i en av de rapporter som regeringen stodjer sig pa att kommuner kan ha
ekonomiska incitament att begransa eller tranga undan sadana insatser som i vissa
situationer skulle ge en storre sjalvstandighet och delaktighet dn personlig assistans, till
exempel alternativa boendeformer.® Den relevanta fragan dr om personer som har
omfattande grundlaggande behov, och for vilka assistansersattning ar ett alternativ, i nagon
storre utstrackning skulle foredra gruppboende framfor eget boende med assistans.

Forsakringskassan redovisade ar 2011 en undersokning bland dem som da fick
assistansersattning. Respondenterna fick bland annat svara pa fragor om hur de da bodde
och hur de helst skulle vila bo. Av dem som bodde i LSS-boende ville nastan tre fjardedelar

8 sou 2008:77, sid 188-189; undersokningen avsag visserligen situationen ar 2006 men antalet
assistansberattigade uppgick da till drygt 14 000 och har sedan dess endast 6kat med cirka 1 600 personer
(www.forsakringskassan.se).b

8 Axelsson & Begler (2017)

% Kommunernas kostnader, inklusive de forsta 20 timmarna i assistansersattningen, uppgar till cirka 47
miljarder kronor. Statens kostnader for assistansersattningen, det vill saga for alla timmar utéver de 20 férsta,
uppgar till cirka 25 miljarder kronor.

*° 1S5 9a §

¥ SFB 51 kap 3 §

® ISF (2015), sid 80
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helst bo pa annat satt. De flesta féredrog eget boende. Endast 0,3 procent hade sokt plats i
gruppboende men fatt avslag darfor att det inte fanns nagon ledig plats. ®°

En tydlig indikation pa att de som forlorar sin assistansersattning ar mindre néjda med de
alternativ som erbjuds ar att inte mindre an 60 procent av besluten om dessa 6verklagas,
vilket ar dubbelt s& manga som vid andra beslut om LSS-insatser.”

Skulle den bild jag har har gett vasentligt forandras om alternativen tillhandaholls med hogre
kvalitet? Det kan naturligtvis antas att missnojet skulle kunna bli nagot mindre. Men det
finns i sammanhanget skal att erinra om motivet nar brukare pa 1980-talet efterfragade
personlig assistans som insats. De insatser som traditionellt tillhandahalls av kommunen ar
knutna till boendet, en verksamhet eller en viss situation eller aktivitet. Det &r kommunen
som bestammer exakt till vad stod ska ges, nar det ska ges och av vem. Det innebar att
brukarens inflytande blir mycket begransat. Det brukarna 6nskade var ett stod som i stéllet
knots till individen. Det skulle 6ka flexibiliteten och deras sjalvbestimmande.’® Det
onskemalet ar i regel svart att tillgodose med andra stodinsatser. Den skillnaden elimineras
inte av till exempel hogre personaltathet i gruppbostader eller ndgot tatare besok fran
hemtjansten.

Min gissning ar att det ar denna avgorande kvalitativa skillnad mellan personlig assistans och
andra insatser som gor att manga soker assistansersattning fran Forsakringskassan eller
personlig assistans fran kommunen. Om sa &r fallet finns det starka skal ifragasatta om
kvaliteten i de kommunala insatserna annat an marginellt paverkar efterfragan pa
assistansersattning.

Far assistansberattigade for manga timmar?

Enligt utredningsdirektiven ger lagarna inte tydliga svar pa vilka behov som ska tillgodoses
genom assistansen. Forsdkringskassan har dérfér svart att virdera om all tid som begdirs i ett
enskilt fall motsvarar sadana behov som ska tillgodoses. Det sdgs bidra till att det
genomsnittliga antalet timmar per mottagare kontinuerligt 6kar. Det hdvdas ocksd att
schablonersdttningen innehdller drivkrafter for ett 6kat antal beviljade timmar. Den anses ge
starka ekonomiska incitament for privata féretag att férséka 6ka antalet beviljade timmar
eftersom varje timme sdgs ge en hégre vinst. Det finns ddrfér en risk for att féretagen
overdriver behoven. De erbjuder ocksa personer som séker assistans omfattande hjélp med
ansékan, dialog med Forsékringskassan, eventuell éverklagan av beslut etcetera. En ny
faktor sdgs vara att Férsdkringskassans handlédggare och beslutsfattare direkt har kommit
att interagera med dessa anordnare i tillimpningen av lagen.”

Regeringens ar dvertygad om att timutvecklingen i assistansersattningen till mycket stor del
beror pa éverutnyttjande. Riskerna for det lyfts fram i direktiven liksom i regleringsbrevet till
Forsakringskassan.”® Regeringen far visst eldunderstdd for sin syn i en artikel av

% Férsakringskassan (2011), sid 18 och 38-39
%0 Socialstyrelsen (2015b), sid 29

ot Westerberg (2016a), sid 20-21

%2 Regeringskansliet (2016a), sid 8, 9, 12, 14
% Ibid. sid 13; Regeringskansliet (2016c), sid 1
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Forsdkringskassans generaldirektor Ann-Marie Begler dar hon havdar att det forekommer ett

"medvetet dverutnyttjande”.**

Tesen om overutnyttjande ar till stor del hamtad fran Utredningen om
assistansersittningens kostnader fran ar 2012.%° Utredningen menade att det finns klara
indikationer pa att overutnyttjande forekommer. Den fann att kostnaderna for detta
overutnyttjande |Iag i intervallet 13 — 18 procent av assistansersattningens kostnader for ar
2010. Den helt avgorande faktorn i dess berdkning var antagandet att antalet timmar var
"ratt” ar 2004 och att den 6kning som hade skett darefter var ett uttryck for
overutnyttjande. Utreningen redovisade inget underlag for sitt antagande utan utgick endast
fran att den inte ansag sig ha funnit nagra objektiva skal som skulle kunna forklara 6kningen
direfter. °® Den redovisade dock inte heller nagra objektiva skl fér att nivan skulle ha varit
ratt just det aret.

Att 6verutnyttjande skulle vara en forklaring till timutvecklingen maste tills vidare betraktas
som en av flera tdnkbara hypoteser. Det hindrar inte att regeringen, och Ann-Marie Begler,
har en teori om hur det antagna dverutnyttjandet uppstar.

Som framgar av direktiven till LSS-utredningen menar regeringen att det finns en risk for att
assistansforetag for att uppna okad l6nsamhet uppmuntrar sina klienter att 6verdriva
behoven. Och Begler instammer: ”"Antalet personer med assistans har legat pa en konstant
niva sedan flera ar tillbaka. Det innebar att bolag som verkar pa marknaden bara kan véxa
genom att 6ka sina andelar genom att locka kunder, eller genom att deras egna kunder blir
berittigade till fler timmar.”®” Om Begler anser att bolagen &r sa skickliga pa att
argumentera for att deras kunder ska fa fler timmar maste man fraga sig varfor de inte klarar
av att argumentera for att fler ska fa assistansersattning. Maojligen skulle en forklaring kunna
vara att nar det galler att beddma grundlaggande behov sker det med hjalp av klocka och
inte med argument.

Den risk for 6verdrifter som regeringen pekar pa kan naturligtvis inte uteslutas. Men, som
Begler ocksa framhaller i artikeln, “alla som fatt assistansersattning har fatt den genom
beslut hos Forsakringskassan”. Det &r alltsa inte foretagen som beviljar timmar utan
Forsakringskassan. Den avgorande forutsattningen for regeringens teori ar darfér vad som
sdgs om att Forsakringskassans handldaggare och beslutsfattare direkt interagerar med
foretagen i tillampningen av lagen. Hur Forsakringskassans generaldirektor ser pa det ledet i
teorin ar nagot oklart. Hon har framhallit att ”"de allra flesta som arbetar hos
Forsakringskassan har en hog etik och moral och ett mycket stort engagemang i

verksamheten och foér brukarna”.%®

Om regeringens teori ar riktig borde det finnas en tendens att assistansanvandare som
anlitar privata anordnare har fler timmar an dem som anlitar kommuner eller
brukarkooperativ. Forsdkringskassan har gjort ett par studier for att belysa den fragan.

** Begler (2016b)

%> 50U 2012:6, sid 321 ff.
% |bid. sid 323

%7 Begler (2016b)

% Begler (2016a)
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Av den forsta, fran ar 2015, framgar att antalet timmar som beviljas &r nagot fler for dem
som anlitar kommunala dn for dem som anlitar privata anordnare och hogst for dem som
anlitar kooperativa, men om man tar hansyn till att assistanspopulationerna hos olika
anordnare ser nagot olika ut med avseende pa antal ar med assistansersattning,
personkrets, alder och kon, sa finner Forsakringskassan att de med privata anordnare i
genomsnitt far 3 procent fler timmar. Det far betraktas som en ganska liten skillnad och
ingen vet dessutom vad som ar “ratt”. De som anlitar kooperativa anordnare far flest
timmar, 7 procent fler an dem som anlitar kommunala. Kooperativen ar som bekant inte
vinstdrivande. %

Forsakringskassan och ISF har ocksa gjort nagra studier dar de har tittat pa timutvecklingen
over tid.

Forsakringskassan har studerat timutvecklingen for de individer med assistansersdttning
bdde Gr 2002 och ar 2014 och som har stannat kvar hos samma anordnare respektive bytt
fran kommunal till privat anordnare. De som ar 2002 hade privat anordnare fick da 73
timmar och de med kommunal 79 timmar. Ar 2014 hade bagge kategorierna 129 timmar. De
med privata anordnare har alltsa kommit i kapp dem med kommunal. Eftersom de med
privat anordnare hade farre timmar vid periodens borjan innebér det forstas att deras
timantal 6kade snabbare. Okningen fér dem med privata anordnare blev pa detta satt 77
procent och for dem med kommunal anordnare 63 procent.

Av studien framgar ocksa att de brukare som bytte fran kommunal anordnare till privat har
fatt en storre 6kning av antalet timmar an dem som beholl sin kommunala anordnare. De
som ar 2014 fortfarande anlitade kommunen hade fatt en 6kning av antalet timmar fran 79
till 129 och de som hade bytt till privat anordnare en 6kning fran 79 till 134. Samtidigt kan
noteras att skillnaden &r forhallandevis liten, 55 timmars 6kning jamfért med 50 timmars,
eller med 70 respektive 63 procent. **°

ISF har tittat pa hur timtilldelningen ser ut for hela populationen med assistansersdttning
dren 2002 — 2013. De med privat anordnare hade ar 2002 nagot fler timmar, men dven i
detta fall sker en utjamning fram till ar 2013. | detta perspektiv har alltsa de med kommunal
anordnare i genomsnitt en ndgon snabbare 6kning under perioden.'®*

Det andra ledet i regeringens teori, det vill sdga att Forsakringskassans tjansteman skulle
spela med i ont spel och slappt bevilja timmar som inte behovs, bar knappast sannolikhetens
pragel. Ann-Marie Begler framhaller att “manga (assistansanvandare) raknar med att fa det
de begar ... men Forsdkringskassan ska gora en forsakringsprévning enligt det regelverk och
den rattstolkning som géller och ibland resulterar provningen i en annan bedémning an den
enskilde sjalv gor eller hoppas pa”. Hon framhaller att “handlaggarna inte godtar allt det den

.. 102 ;oo ey s .. . o .
sokande yrkar”.'°% Férsakringskassans tjansteman har under de senaste tio &ren i samband

% Forsakringskassan (2015), sid 81; det genomsnittliga antalet timmar nar hansyn tas till andra skillnader ar 128
timmar med privat anordnare, 124 timmar med kommunal och 133 timmar med kooperativ.

100 Forsakringskassan (2015), sid 82

ISF (2015), sid 33

Begler (2016b); se ocksa Forsakringskassan (2015), sid 73
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med omprovningar dragit in assistansersattningen for halvt annat tusen personer och sager i
dag nej till fyra femtedelar av alla nya ansokningar.’® Inte heller det tyder pa att de slappt
tillgodoser nagra onskemal.

Ann-Marie Beglers inledningsvis nadmnda pastaende om ett “medvetet dverutnyttjande” ar
ytterst oklart. Eftersom alla timmar beslutas av Forsdkringskassan ar det bara den som
"medvetet” kan besluta om 6verutnyttjande. Det ar svart att tro att hon pa fullt allvar menar
att den gor det.

Det kan naturligtvis aldrig uteslutas att enskilda, eller assistansanordnare for deras rakning,
overdriver behoven. Men det dr som sagt inte de som beslutar om timmarna utan
Forsdkringskassan. Att avgora vilket timantal som ar rimligt ar inte enkelt och kommer aldrig
att bli det. Men for att besluten ska bli sa bra som majligt kravs framforallt god kompetens
hos Forsakringskassans handldggare. Jag har ingen anledning att betvivla att de i regel har
den kompetensen, men om regeringen ifragasatter det bor den satsa pa
kompetensutveckling hos kassans personal snarare an att forsdka sakerstalla att de som
soker assistansersattning — eller nagot annat stod — aldrig kommer att 6verdriva sina behov.
Det lar inte vara mojligt.

Det finns dock i sammanhanget skal att erinra om vad tidigare statsradet Bengt Lindqvist ar
1999 skrev i sin uppmarksammade offentliga utredning om bemotande av personer med
funktionsnedsattning:***

De flesta mdnniskor ber inte om mer hjélp dn de behéver. Ndstan ingen tycker
om att begdra hjélp fran samhdllet, och ser inte heller ndgon gléddje i att ha fler
hjdlpmedel, mer assistans eller hemtjénst én de behéver. Den hjélp man ber om
anser man sig verkligen behéva. Det handlar inte om att fa ett bekvimare och
behagligare liv én andra, utan om att fa stéd, service, hjélpmedel, anpassning
och annat som kan bidra till att géra livet bittre, mer likt det som mdénniskor
utan funktionshinder kan leva. Dérfér berdttar sG manga om hur
férédmjukande det kdnns att fa nej. Det upplevt ddliga bemétandet ligger i att
mdnniskor kénner sig misstrodda och missténkta att vilja skaffa sig favorer.

En utgangspunkt for regeringen tycks vara att assistansanvandare vill ha sa manga timmar
som mojligt. | sjalva verket ar det alltsa mycket som talar for att de ser assistansen som ett
nodvandigt ont och helst skulle vilja klara sig utan.

Det kan starkt ifrdgasattas om det forekommer nagot 6verutnyttjande i
assistansersattningen. Men It oss anda for ett 6gonblick anta dels att de ytterligare timmar
som assistansanvandare med privata anordnare har ar ett uttryck for 6verutnyttjande, dels
att de ytterligare timmar som de som bytte fran kommunal till privat anordnare mellan 2002
och 2014 ocksa ar det. Hur stor andel av de totala timmarna respektive 6kningen av timmar
mellan 2002 och 2014 kan i sa fall bedomas vara dverutnyttjande?

103 Forsakringskassan (2017b), sid 46
1% 50U 1999:21, sid 108
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e De privata anordnarna har cirka 65 procent av marknaden, det vill séga omkring 69
miljoner timmar. ”Overutnyttjandet” om kommunerna tas som norm kan d&
uppskattas till 3 procent darav. Det utgor 2 miljoner av totalt 106 miljoner timmar
eller cirka 2 procent.

e | enav Forsdkringskassans ovan redovisade studier undersdktes personer som hade
assistansersattning saval ar 2002 som ar 2014. Om man antar att 60 procent av dem
som ar 2002 hade kommunal anordnare bytte till privat fram till ar 2014 sa kan
effekten av fler timmar pa grund av bytena férklara omkring 4 procent av den totala
timékningen mellan dessa ar. Om man gor det drastiska antagandet att detta géller
generellt sa skulle alltsa 4 procent av timokningen mellan 2002 och 2014 betraktas
som dverutnyttjande. Okningen av antalet timmar mellan dessa ar var 51 miljoner
varfor 2 miljoner timmar dven i detta rakneexempel skulle vara uttryck for
Overutnyttjande.

Jag vill an en gang understryka att det kan starkt ifragasattas om det forekommer ett
systematiskt 6verutnyttjande av assistansersattningen, men om vi sdledes antar att det
forhallandet att assistansanvandare med privata anordnare far nagra timmar mer an dem
med kommunala ar ett uttryck for 6verutnyttjande, sa kan detta uppskattas till i
storleksordningen ett par procent av alla timmar och darmed en lika stor andel av
kostnaderna. Om 4 procent av timokningen sedan borjan av 2000-talet skulle bero pa
overutnyttjande sa maste alltsa 96 procent ha andra orsaker.

Overutnyttjande ar en hypotes om vad som kan ha bidragit till timutvecklingen, men det
maste under alla forhallanden ocksa finnas andra som kan forklara hela eller storre delen av
utvecklingen.

En ar att den speglar 6kade behov. Om man ser till alla med omfattande
funktionsnedséattningar ar det osannolikt att behoven skulle ha 6kat sa kraftigt under en
relativt kort tid, men daremot kan det tankas att assistanspopulationen har forandrats pa ett
satt som har lett till att behovsbilden har forandrats och/eller att det har skett en anpassning
till befintliga behov, det vill sdga att man tidigare hade ett underutnyttjande.

Assistanspopulationen har i nagra avseenden forandrats under de gangna tio aren.

e Andelen personer frdn personkrets 1 har 6kat och andelen frdn personkrets 3
minskat. Forsakringskassan har framhallit att vuxna i personkrets 1 har betydligt fler
beviljade timmar dn vuxna i personkrets 3, 131 timmar jamfort med 123 timmar. Till
det bidrar att manga i personkrets 1 beviljas timmar for det femte grundldggande
behovet, som innebéar behov av hjalp av nagon med god kdnnedom om klienten. Nar
ett sddant behov finns ger det upphov till ett stort antal timmar.’® Jag bedémer att
denna férandring i assistanspopulationen kan forklara ungefar 4 timmar, eller
omkring 15 procent, av 6kningen av det genomsnittliga timantalet sedan ar 2005.

105 Forsakringskassan (2016), sid 60, 23 och 25; www.forsakringskassan.se
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e Madnga personer med fdrre timmar har blivit av med sin assistansersdttning.
Socialstyrelsen har redovisat att personer som har blivit av med sin
assistansersattning i genomsnitt hade ungefar 75 timmar i veckan fore
indragningen.'® Férsakringskassan har ocksa visat att en allt mindre del av
mottagarna har ett genomsnitt som ar langt under medel.’®” Om 1 500 ytterligare
personer med i genomsnitt 75 timmar i dag hade funnits med i assistanspopulationen
hade det genomsnittliga antalet timmar per vecka uppgatt till knappt 123 i stallet for
127. (Daremot hade naturligtvis det totala antalet personer och timmar varit storre.)

De strukturella férandringarna forefaller alltsa kunna forklara 8 timmar, eller omkring 30
procent, av timokningen med 26 timmar per assistansberattigad sedan ar 2005.

En indikation pa att en anpassning till de verkliga behoven har skett ges i en
intervjuundersokning som Forsdkringskassan har gjort med handldggare hos myndigheten.
Av den framgar att kunskapen successivt har 6kat. Handlaggarna menar att om de sékande
hade yrkat lika manga timmar for 10 eller 20 ar sedan sa hade de troligen fatt det, men da
visste inte de, och inte heller handliggarna, vilka méjligheter som fanns.'®

Saval dndringar i populationens sammansattning som en anpassning till verkliga behov kan i
sin tur vara forklaringsfaktorer till att andelen vuxna personer som beviljas assistans all
vaken tid har 6kat fran 15 procent ar 1994 till 67 procent &r 2014'% och att andelen av alla
personer som har dubbelassistans under samma tid har 6kat fran nagon enstaka procent till
56 procent ar 2016."'° Dessa bagge faktorer kan sannolikt forklara s& mycket som 50 procent
av timékningen sedan reformen genomférdes.'*! Det ska observeras att denna férklaring
inte kan adderas till den forstnédmnda som handlar om forskjutningen mellan
personkretsarna 1 och 3. Okningen av personkrets 1 kan vara en forklaring till att fler har
assistans dygnet runt och dubbel assistans.

Det finns ytterligare omstandigheter som pekar pa att det &r behoven, delvis speglade i
populationens sammansattning, som har styrt timutvecklingen snarare dn nagra oforklarliga
omstandigheter:

e Antalet timmar har, som tidigare redovisats, ékat oavsett anordnare. Under alla
forhallanden har mer dn 95 procent av timékningen andra forklaringar an
Overutnyttjande.

106 Socialstyrelsen (2015b), sid 36

107 Forsakringskassan (2016), sid 17

108 Forsakringskassan (2015), sid 77

' Ibid. sid 61-62

Socialstyrelsen (2008a), sid 39; Forsakringskassan (2017b), sid 83

Antag att de som har assistans all vaken tid har 16 timmar per dygn och att de tidigare hade 10 timmar per
dygn. Om 52 (67 — 12) procent av 10 000 vuxna mottagare (20-64 ar) far 6 timmar mer per dygn innebar det en
okning av det genomsnittliga antalet timmar per vecka med 14. Antag vidare att de som far dubbel assistans
har 6kat fran nagra fa procent av alla med assistansersattning ar 1994 till 56 procent ar 2016 och att antalet
timmar med dubbel assistans dr detsamma, det vill sdga 29 timmar per vecka. Okningen av andelen med
dubbel assistans bidrar da till det genomsnittliga antalet timmar per vecka med cirka 15. Antalet timmar per
vecka har okat fran 69 timmar ar 1994 till 127 timmar ar 2016. Av 6kningen pa 58 timmar utgor 29 timmar 50
procent. (Grundlaggande data till berdakningen finns i kdllorna i féregaende not.)
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e Antalet timmar har ékat oavsett beslutsfattare. Jag har tidigare redovisat
timutvecklingen for den statliga assistansersattningen, som beslutas av
Forsakringskassan. Okningstakten for den var under perioden 2005 — 2015 26
procent. Antalet timmar for dem som har beviljats personlig assistans enligt LSS,
som alltsa beslutas av kommunen, 6kade mellan aren 2007 och 2014 fran 30 till 44
per vecka'?, vilket motsvarar 70 procents 6kning under en tioarsperiod. Det ar
alltsa en betydligt snabbare 6kning an nar det galler timmar som har beviljats av
Forsakringskassan.

e Antalet timmar har 6kat trots en successiv skérpning av kraven pd vad som ska
réknas som grundlédggande behov.

Som jag tidigare har papekat ska bedomningen av behoven ocksa ses i ljuset av den
allménna standardutvecklingen: det kravs fler timmar for att tillgodose vad som ar 2015 kan
anses vara rimliga behov an vad som kravdes for att tillgodose de behov som 20 ar tidigare
bedomdes vara rimliga.

Det gar naturligtvis aldrig att utesluta att “felbedomningar” gors i enskilda fall, vilket kan
leda till saval 6ver- som underutnyttjande. Forsdkringskassans handldggare ser ocksa
exempel pa bade personer som kanske dverdriver sina behov och sddana som yrkar pa farre
timmar an vad de skulle kunna fa.*** Att yrkandena och besluten skulle vara sddana att de
systematiskt leder till 6verutnyttjande far dock anses tamligen osannolikt.

Det bor i sammanhanget papekas att behovsbedomningar naturligtvis aldrig kan bli en exakt
vetenskap. De rymmer alltid ett element av skonsmaéssighet. Det ar darfor inte férvanande
att olika handlaggare kan gora olika bedomningar. Ett uttryck for det ar nar personer forlorar
sin assistansersattning och i stallet far personlig assistans fran kommunen. Det antal timmar
som kommunen beviljar har i genomsnitt legat cirka 25 procent lagre, men samtidigt har tva
av tio beviljats fler timmar av kommunen &n tidigare av Forsdkringskassan.™*

| en rapport som publicerades i borjan av ar 2017 konstaterar Forsakringskassan, som jag
tidigare har noterat, att “mer analys behovs for att kunna ge tillfredsstallande svar pa vilka
faktorer som driver timutvecklingen inom assistansen.”*™ Det &r ltt att instimma i den
slutsatsen.

12 Socialstyrelsen (2015b), sid 19

Forsakringskassan (2015), sid 77
14 Socialstyrelsen (2015b), sid 35
1 Forsakringskassan (2017a), sid 3
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| avvaktan pa mer analys kan den preliminéara bilden av timékningen sammanfattas sa har:

Tankbara forklaringar Timokning per person och vecka 1995 —
2015

Totalt 58

Standardutveckling 42

Behov (alla vakna timmar, dubbel assistans) | 27
Fler personkrets 1, farre personkrets 3
Farre personer med fa timmars behov
Eventuellt 6verutnyttjande

[SSHIE =

Forklaringarna 6verlappar delvis varandra sa siffrorna kan inte utan vidare adderas. Att fler
har assistans alla vakna timmar och dubbel assistans kan till exempel vara ett uttryck for
savil standardutveckling som forskjutningen fran personkrets 3 till personkrets 1. Aven om
inget 6verutnyttjande forekommer ger 6vriga faktorer dock rimliga forklaringar till
timutvecklingen.

Alternativa direktiv

e Personlig assistans skiljer sig kvalitativt fran andra insatser i LSS och SolL genom att
den ger brukarna stort sjdlvbestdmmande.

e Utredningen ska foresla hur den personliga assistansen kan utvecklas.

e Utredningen ska gora en noggrann analys av timutvecklingen inom den personliga
assistansen och darvid, utan nagra forutfattade meningar, proéva olika hypoteser.

Kan kommunernas LSS-insatser bli mer
andamalsenliga?

| direktiven sdgs att det ér oklart hur de insatser som regleras i LSS har utvecklats och hur de i
dag formar uppfylla syftet med lagstiftningen. Vissa delar av insatserna bedéms inte ldngre
vara dndamdlsenligt utformade. De mdste ddirfér fa forstarkt kvalitet och 6kad trdffsékerhet.
Kommuner antar ibland riktlinjer som riskerar att bli mer styrande dn lagen. Konkret pekas
ndgra insatser ut ddr otydligheten bedéms vara sdrskilt stor: ledsagarservice och sdrskilt
anpassad bostad. Ndr det gdller ledsagarservice framhdlls att det finns stora variationer i
kommunernas tillimpning, vilket har lett till att personer som dr gravt synskadade eller
dévblinda inte alltid fér det stéd de behéver. Aven ndr det gdller insatserna avlésarservice i
hemmet, korttidsvistelse utanfér det egna hemmet och bostad med sdrskild service for vuxna
varierar kvaliteten. Det bedéms ocksa att stédet i eget boende inte ricker till for att méta de
behov som finns varfér det finns énskemadl om nya stédinsatser kopplade till eget boende. Ett
syfte med utredningen sdgs vara att fa till stand mer éndamdlsenliga insatser i LSS, inklusive
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nya insatser som hjdlpmedel och digitala tjiinster, som innebdr férstdrkt kvalitet och ékad
trdffsdkerhet. !

Regeringen aterkommer i direktiven flera ganger till att kvaliteten i de kommunala LSS-
insatserna behover hojas och att de maste bli mer “traffsdkra”. Tanken ar att insatserna pa
ett battre satt an i dag ska bidra till att personer med omfattande funktionsnedsattningar
ska kunna leva ett liv som andra och fa goda levnadsvillkor. Den ambitionen ar naturligtvis
okontroversiell.

Det torde rada bred enighet om bdde att manga LSS-insatser borde tillhandahallas i storre
omfattning @n vad som nu gors och att kvaliteten i manga fall skulle kunna vara hogre. Redan
att forhallandena skiljer sig mellan kommuner visar att det finns utrymme for forbattringar.
Om insatsernas omfattning och kvalitet i de bdsta kommunerna blir norm innebar det
genomsnittligt sett en forbattring.

En stor brist hdanger samman med den utformning lagen fick nar den beslutades. En av
insatserna, daglig verksamhet, ar forbehallen de personkretsar (1 och 2) som omfattades av
den gamla omsorgslagen, men giller inte fér den nya personkretsen (3).*'” Den
begransningen motiverades i propositionen av ekonomiska skal. Tanken var att ratten till
daglig verksamhet sa snart ekonomin medgav skulle utvidgas till den nya personkretsen. Det
har dock dnnu inte skett.'*® Det kan noteras att denna brist inte explicit ndmns i
utredningsdirektiven. Det ar angelaget att den rattas till nar lagen sa smaningom
kompletteras.

Ett annat exempel pa att insatserna ar av otillracklig omfattning, men av andra skal, ar de
sdrskilda boendeformerna. Tva tredjedelar av kommunerna uppger att det inte finns
tillrackligt med platser i sddana boendeformer och var femte att de inte kommer att kunna
ticka behovet ens genom planerad utbyggnad.'*®

Manga personer som tillhor LSS personkrets bor i egen bostad, men boendestdd vid eget
boende ingar inte i LSS atgardskatalog. De som ar i behov av stod far soka insatser enligt Sol,
till exempel hemtjanst. Socialstyrelsen har vackt forslaget att inféra boendestdod som en ny
insats enligt LSS.*° Det namns i direktiven och far antas inga i det som utredningen kommer
att prova trots att Asa Regnér i en artikel har avvisat alternativet.™*

Ett annat exempel déar servicen sviktar ar ledsagarservice. Antalet personer som beviljas
ledsagarservice har mellan aren 2007 och 2015 minskat, i personkrets 3 med hela 41

116 Regeringskansliet (2016a), sid 1, 3, 4, 19, 20

Y7 LSS finns tre personkretsar: 1. Personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand. 2.
Personer som har fatt en betydande och bestaende begavningsmassig funktionsnedsattning eller hjarnskada i
vuxen alder féranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom. 3. Personer som har varaktiga fysiska eller psykiska
funktionsnedséattningar som uppenbart inte beror pa normalt dldrande om de ar stora och orsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed omfattande behov av stéd och service.

118 Westerberg (2016a), sid 14

Uppgifterna fran Boverket rapport 2013:19, Bostadsmarknaden 2013-2014 — med slutsatser fran
bostadsmarknadsenkaten 2013, har refererade fran FUB (2014), sid 21

120 Socialstyrelsen (2015b), sid 41

121 Regnér (2016b); Regeringskansliet (2016a), sid 4 och 6
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procent'?, och antalet insatser i form av ledsagning fran 9 700 till 8 300.* Forskaren UIf

Blomdahl har i en undersokning av deltagande i idrottsaktiviteter bland unga i grund- och
gymnasiesarskolan, huvudsakligen personer fran personkrets 1, konstaterat att bristen pa
ledsagarservice ar en tillbakahallande faktor.'?* Det ar ocksa stora skillnader mellan
kommuner nar det géller mojligheten att beviljas ledsagning i samband med resor, var
ledsagarservice kan utféras och vem som star for ledsagarens omkostnader i samband med
olika aktiviteter.'”® Ledsagarservice &r enligt Socialstyrelsen den insats som innehéller flest
avgransningar i kommunala riktlinjer. Det finns enligt funktionshinderorganisationerna ett
stort behov av ledsagarservice som inte tillgodoses.**®

Jag vill i detta sammanhang lyfta fram ett positivt exempel dar ledsagarservicen under
senare ar har utvecklats. Det galler Laholms kommun. Kommunen inledde for ett par ar
sedan en férsoksverksamhet som baserades pa kritik som hade framforts av brukare. | en
undersokning framkom vilka problem servicens utformning orsakade brukarna. Det kravdes
till exempel lang framforhallning, vilket omojliggjorde spontana aktiviteter, och insatsen
beviljades for en bestamd tid, vilket gjorde det svart med improvisationer och andrade
planer. Kommunens svar pa kritiken blev att gora tjansten mer flexibel. Man slappte
timmarna fritt och 1t den enskilde anvanda sa manga timmar som hen sjalv ansag sig
behova. Den flexibla ledsagarservicen har lett till en marginell 6kning av antalet anvdanda
timmar samtidigt som reaktionen hos dem som utnyttjar tjansten har varit odelat positiv.
Kommunen har ocksa sparat pa kostnader for handlaggning av ansokningar. Ekonomiskt
forefaller det hela ha gatt i stort sett jamnt upp for kommunen.*?’

Det &r inte bara ledsagarservice som dras in utan ocksa andra insatser. Forskaren Barbro
Lewin redovisar i en studie i Uppsala kommun en rad olika strategier som handldggare
anvander for att omprova eller sdga nej till insatser. Det kan till exempel handla om att en
person i ett gruppboende med hjalp av kontaktperson vill komma ut mer i samhéllet, men
kommunen anser att de aktiviteter som boendet erbjuder &r tillrackliga fér en god
levnadsstandard. Handlaggaren kan ocksa gora en ny bedomning av behovet utan att
situationen alls har férandrats. Ibland hanvisas direkt till att anhoriga forvantas tillgodose
det behov som tidigare har tillgodosetts av en kontaktperson. Det dr uppenbart att den
typen av bedémningar star i strid med malet att brukaren ska kunna leva som andra.*®

Ytterligare ett problem &r att manga brukare far vanta oskaligt lange pa beslutade insatser,
sarskilt boende och kontaktperson. Personer som har beviljats boende kan fa vanta flera ar
pa att flytta in. Vantetiden kan i vissa fall hanga samman med att de har 6nskemal om ett
visst boende. Aven nir det giller kontaktperson kan vintetiden vara I&ng. | det fallet handlar
det oftast om svarigheterna att rekrytera kontaktpersoner.'*

122 Socialstyrelsen (2017), sid 33

Ibid. sid 31

UIf Blomdahl, féredrag for fritidschefer i Stockholms 1an 20160218
Socialstyrelsen (2015b), sid 44

Socialstyrelsen (2015b), sid 41

Information fran Kristina Isaksson, avdelningschef Socialkontoret Laholm
Lewin (2017)

129 Socialstyrelsen (2016), sid 48
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Kvaliteten i de kommunala insatserna kan i vissa fall handla om teknik och design. Forskare
har visat hur gemensamhetsutrymmen i LSS-boenden kan utformas pa olika satt. Det de
kallar det restriktiva rummet &r kalt och formellt, det familjéra rummet ar som ett
vardagsrum fér en stor familj och det neutrala rummet nagot diaremellan.’* Om man av ett
restriktivt eller neutralt gemensamhetsutrymme vill skapa ett mer familjart handlar det
sannolikt framst om investeringar.

Men framforallt &r LSS-insatserna i regel mycket personalintensiva. Det géller ocksa
boenden. Kvalitet handlar darfor i hog grad om personalinsatser och tid. Inspektionen for
vard och omsorg, IVO, konstaterar efter en inspektion att var sjatte boende inte har
tillrackligt med personal for att tillgodose en tillfredsstallande grad av gemensamma
och/eller individuella aktiviteter.** Det innebdr i sin tur att 6kad kvalitet och traffsikerhet
ofta stéller krav pa 6kad personaltathet, vilket i sin tur innebar 6kade kostnader. Samma sak
galler hemtjansten. De brister som dar patalas handlar ofta om dalig kontinuitet och for lite
tid. Aven for att avhjilpa de bristerna behdvs mer personal.

| flera av de rapporter som regeringen stodjer sig pa talas framférallt om LSS-boende som ett
billigare alternativ till assistansersattning.”>* Det kan darfor ha sitt intresse att titta pa en
jamforelse som den ideella organisationen JAG har gjort mellan kostnaderna for
gruppbostad och personlig assistans i Stockholm stad. | bagge alternativen forutsatts daglig
verksamhet pa heltid, vilket motsvarar sju timmar per dag. | det ena alternativet antas
darutover gruppbostad med en genomsnittlig dygnskostnad pa 4 364 kronor, i det andra
personlig assistans all vaken tid, utom tiden i daglig verksamhet, samt jour under natten.
Kostnaderna for gruppbostadsalternativet hamnar pa 39 327 kronor per vecka och for
assistansalternativet pa 34 621 kronor.'® Pastaendet i flera rapporter att gruppboende &r
billigare kan alltsa ifragasattas.**

En annan fraga som har uppmarksammats i olika sammanhang &r kommunernas benagenhet
att tidsbegransa sina insatser. Det strider mot ambitionen i LSS att insatser ska vara
varaktiga. Det dr angelaget att kommunerna far tydligare riktlinjer an vad som nu galler for
nar tidsbegransning kan vara rimligt. | detta sammanhang finns ocksa skal att ta upp de
tvaarsomprovningar av assistansersattningen som ar inskriven i gallande lag. De innebar i
praktiken samma problem som tidsbegransade kommunala insatser. Det finns darfor goda
skl att ompréva ocksa den regeln. '3

Det rader ingen tvekan om kommunerna kan férbattra sina LSS-insatser, men nar regeringen
betonar dnskemalet om 6kad kvalitet och traffsakerhet i dessa tycks det framsta, om &n inte

3% Elisabeth Olin och Bibbi Ringsby, Gemensamhetsutrymmet, som ingar i Gruppbostaden — Om bostad med

sarskild service, har refererad fran FUB (2014), sid 20-21.

B VO (2015), sid 17

Se till exempel SOU 2012:6, sid 297-298; ISF (2015), sid 80; Riksrevisionen (2004).

JAG (2015); berdkningarna ar gjorda utifran ersattningen till gruppboenden for personer som hamnar pa
niva 5 — 7 i kommunens bedémning. Det ar rimligt att personer som beviljas assistansersattning skulle hamnai
den kategorin om de sokte gruppboende.

3% Knutsson (2017), sid 11-12; Knutsson finner att kostnaden fér ett boende som ar standardmassigt likvdrdigt
med personlig assistans dverstiger kostnaden for assistansen med 700 miljoner kronor per ar.

3> Westerberg (2016a), sid 33-34
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enda, syftet vara att personer med assistansersattning i stallet ska efterfraga dessa andra
insatser.

Trots att 6kad kvalitet for flertalet insatser kraver mer personal och darmed hogre kostnader
tycks regeringen vara overtygad om att de ska kunna tillhandahallas till lagre kostnader an
assistans. Den framhaller att “forstarkt kvalitet, traffsakerhet, helhetssyn och mangfald i de
stodinsatser som LSS omfattar ska finansieras med besparingar inom
assistansersattningen.”**® Regeringen stiller alltsa 6kad kvalitet och tréffsikerhet i andra
insatser mot personlig assistans. Den sager sig visserligen ocksa vilja ha forslag pa kriterier
som ska trygga att personlig assistans beviljas nar det ar den mest andamalsenliga
insatsen*®’, men eftersom den foérutsitter att assistansersittningen ska skiras ned sa
utesluter den inte bara att personlig assistans skulle kunna visa sig var den mest traffsakra
insatsen for manga fler personer an i dag, utan ocksa att andra insatser ar mer traffsakra for
manga av dagens mottagare av assistansersattning.

Det kan naturligtvis inte finnas nagra invandningar mot regeringens ambition att fa fram mer
traffsdkra och billigare insatser. Skulle forhoppningarna om de nya insatserna infrias
kommer ju manga brukare att frivilligt vélja dessa framfor assistans. Ett problem &r att det
inte ar sa regeringen vill ga till vaga, det vill saga att forst utveckla nya insatser och sedan se
vad som hander. Regeringens scenario ar ett annat.

Hur det exakt ser ut gar inte att utldsa ur direktiven men utifran dessa och vad Asa Regnér
framfort i en rad artiklar kan jag tdnka mig ungefar foljande.

Regeringen raknar kallt med att det forekommer ett omfattande 6verutnyttjande av
assistansersattningen, kanske, som Utredningen om assistansersattningens kostnader, att
det géller alla timmar utover dem som gavs ar 2004. Antalet timmar var da 99 per person
och vecka. Eftersom det genomsnittliga antalet timmar i dag ar 127 skulle det innebéra att
28 timmar per vecka ar ”"6verutnyttjande” och kan skaras bort utan att brukarnas standard
paverkas negativt. Det maste observeras att denna kalkyl dver ”6verutnyttjande” inte bara
handlar om dem som anlitar privata anordnare utan avser alla assistansanvandare. Tas de
timmarna bort minskar kostnaderna med 20 procent eller 6 miljarder kronor. Besparingen
pa 6 miljarder kronor racker grovt sett till bade att ge kommunerna ett paslag pa 5 procent
av deras kostnader for att forbattra LSS-insatserna kvalitativt och kvantitativt och att
forstarka statsfinanserna — minska de statliga utgifterna — med % procent.

Fragan ar vad som hander om regeringen, vilket det mesta talar for, har fel om
overutnyttjandet. Da kan den forutsatta nedskarningen inte ske utan att det gar ut 6ver
assistansanvandarnas standard. Men en sadan konsekvens utgor inte for regeringen nagot
hinder for nedskarningarna. De &ar inte villkorade med att ett 6verutnyttjande kan pavisas
eller att man lyckas fa fram attraktiva alternativ. De ska ske oavsett konsekvenserna.

Regeringen ar orolig for att kommunerna kan ha 6verviéltrat kostnader pa staten genom att
inte erbjuda tillrackligt bra alternativa insatser. Nu ar tanken att de ska fa medel fran staten
for att utveckla battre alternativ. Sa langt kan den tankta politiken ségas vara neutral i

136 Regeringskansliet (2016a), sid 1; min kursivering
7 Ibid. sid 22
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relationen stat-kommuner. Men rimligen leder nedskdrningarna i assistansersattningen till
en 6kad efterfragan pa kommunala LSS-insatser. Det regeringen planerar for ar alltsa en
betydande 6vervaltring fran stat till kommuner.

Asa Regnér motiverade i en artikel i Dagens Nyheter behovet att bryta utvecklingen med att
staten enligt aktuella prognoser inom nagra ar kommer att lagga ytterligare 3 miljarder
kronor varje ar pa assistansersattningen jamfort med ar 2015. Som jag tidigare har redovisat
blir det en foljd redan av 6kade faktorkostnader, framst 6kade loner for assistenter. Om
antalet personer med assistansersattning och antalet timmar ligger still, och
faktorkostnaderna 6kar som under de gangna 20 aren, sa kan man rakna med att
kostnadsnivan har 6kat med 3 miljarder kronor ndgon gang i borjan av ar 2019. Om
kostnaderna skars ned med 2 eller 4 miljarder kronor sa kommer kostnaderna i stéllet att ha
okat med 3 miljarder kronor tva respektive fem manader senare. Man maste fraga sig om
det skulle det gora den ansvariga ministern och finansministern mindre oroade.

Alternativa direktiv

e Malen i LSS om goda levnadsvillkor, att kunna leva som andra och delaktighet
kvarstar.

e Utredningen ska foresla erforderlig lagéndring som innebar att insatsen daglig
verksamhet utvidgas till hela LSS personkrets.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att ratten till erforderliga
insatser enligt LSS, bland annat ledsagarservice och sarskilt boende, sakerstalls.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att insatserna enligt LSS och
assistansersattning ges varaktigt, utan tidsbegrdansningar. Omprovning av insatser ska
ske endast om de grundlaggande forutsattningarna har forandrats.

e Utredningen ska foresla nya insatser som kan komplettera dagens insatser i LSS, till
exempel lampliga former av boendestod.

Vem ska bedoma traffsakerheten?

| utredningsdirektiven framhdlls att regeringen bedémer att reglerna, sérskilt fér
assistansersdttningen, ger ett alltfor stort tolkningsutrymme. Lagen definierar inte
begreppen goda levnadsvillkor, delaktighet och sjélvstindighet och redovisar inte vad det i
praktiken innebdr att leva som andra. Insatserna i LSS bor preciseras for att fa till stand en
mer enhetlig tillimpning av lagen. Den ger inte heller tydliga svar pa vilka behov som ska
tillgodoses med personlig assistans. Det stdlls inte krav pd att den assistansberdttigade
faktiskt genomfér de aktiviteter som hen har beviljats tid fér. Det begrdnsar mdéjligheterna
till kontroll. Regleringen behéver enligt regeringen dérfor bli tydligare, bland annat vad gdller
definitioner, innehdll, kontroller, insyn och tillsyn. Rdttsséikerheten bedéms 6ka om man
reglerar och standardiserar till vilka behov assistansen fdar anvidndas. Genom att bara det
som assistansersdttning beviljas for far utféras ékar det allménnas kontroll. Utredningen ska
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foresla hur statens insyn i och uppfélining av verksamheten, bland annat kvaliteten, kan
organiseras.138

o . . o o o1 1
Malen i LSS kan sdgas vara av tva slag: resultatmal och processmal. **°

Resultatmadlen sager nagot om vad syftet ar med de insatser som namns i lagen:
e jamlikhet i levnadsvillkor
e full delaktighet i samhallslivet
e modjlighet att leva som andra
e goda levnadsvillkor
e formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

Processmdlen sager nagot om hur stodet ska ges:
e med respekt for den enskildes sjalvbestammanderatt och integritet
e 53 att den enskilde i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestammanderatt 6ver insatserna
e insatserna ska vara varaktiga och samordnade
e de ska anpassas till mottagarens individuella behov.

Framforallt resultatmalen skapar otvivelaktigt ett visst tolkningsutrymme. Det har kritiserats
av Forsakringskassan och ISF och ocksa i regeringens utredningsdirektiv. Forsdkringskassan
vill helst ha detaljerade foreskrifter med litet tolkningsutrymme.'*° Lat mig referera de
synpunkter som framfors av myndigheten i en av de underlagsrapporter som regeringen
stodjer sig pa.***

Forsakringskassan beklagar dar att lagen férutom vad galler de grundldggande behoven inte
ger nagra tydliga svar pa vilka behov som ska tillgodoses med personlig assistans.** Andra
personliga behov har ingen tydlig definition eller avgransning utéver det som namns i
forarbeten, namligen att det kan vara behov av hjalp med till exempel traning, arbete,
studier, att skota sitt hem, utova fritidsintressen eller annat som leder till att man kan leva
ett liv sa likt andra som majligt.

Den beklagar ocksa att det inte anges vad som ar en rimlig tidsatgang i olika sammanhang.
Nar det géller de grundldggande behoven har myndigheten “normerat” vilka moment som
anses vara grundldggande, vilket innebéar att man kan mata tidsatgangen fér dessa. Om
tidsatgangen for dessa moment dverstiger 20 timmar i veckan har den enskilde brukaren ratt
till assistansersattning. Nar det galler de andra behoven har Foérsakringskassan inte normerat
dem, ”atminstone inte hittills”, som man skriver.

Forsakringskassan konstaterar vidare att manga centrala begrepp i lagen inte har definierats.
Det ar oklart vad som i praktiken avses med goda levnadsvillkor eller att leva som andra. Den

3% Regeringskansliet (2016a), sid 8, 9, 15, 18, 20-22

Westerberg (2016a), sid 13 f.

Erlandsson (2014a), sid 47-48

De féljande tre styckena ar referat fran Forsakringskassan (2015), sid 20-21

12 Forsakringskassan relaterar till personlig assistans eftersom det ar den insats den beslutar om, men samma
synpunkter skulle naturligtvis kunna anforas betrdffande 6vriga insatser som har samma mal.
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efterlyser stéllningstaganden fran Hogsta Forvaltningsdomstolen (HFD) om vad som menas
med jamlikhet i levnadsvillkor och vilka insatser som starker férmagan att leva ett
sjalvstandigt liv. Forsakringskassans handlaggare efterlyser kort sagt tydligare vagledning for
sina bedomningar.

LSS &r, liksom Sol och flera andra valfardslagar, en ramlag dar vissa mal anges och déar det
forutsatts att myndigheter, i samrad med den enskilde, ska ombesorja att malen sa langt
moijligt nas. LSS skiljer sig dock i ett viktigt avseende fran till exempel SoL, genom att det i
LSS anges vissa insatser som den enskilde har ratt till om behoven inte tillgodoses pa annat
satt. Samtidigt dr de tankbara insatserna i det enskilda fallet inte begransade till de insatser
som namns i LSS. Hen har samma mojligheter som andra medborgare till insatser enligt
andra lagar, till exempel Sol eller hdlso- och sjukvardslagen (HSL).

Det &r inte nagon tillfallighet att valfardslagarna, inklusive LSS, satter upp mal, men ger ett
stort utrymme for tolkning av malen och vilka insatser som ska kunna anvandas for att de
ska nas. Det tolkningsutrymme, som av myndigheterna kan upplevas som ett problem, &r
med andra ord fullt avsiktligt. Det har ansetts omojligt att i lagtext specificera individuella
forutsattningar och ldsningar, i vart fall utan att texten blir orimligt omfattande.** 1 LSS-
propositionen framholls att manniskor ar olika och att forutsattningarna skiljer sig mellan
olika familjer och olika delar av landet, vilket innebér att detaljregleringar fungerar daligt.***
Vad goda levnadsvillkor, att leva som andra och delaktighet i samhallet innebér varierar fran
individ till individ, liksom vilka insatser som kan leda fram till malen. Om man snéavar in vad
som avses med sadana uttryck eller hur insatser far anvandas finns en stor risk att man
samtidigt definierar bort ett antal alternativ och begransar levnadsmojligheterna for de
berorda, kanske mer an vad sjdlva funktionsnedsattningen gor.

Leva som andra

Ta till exempel det centrala malet i LSS att personer med omfattande funktionsnedsattningar
ska kunna ”“leva som andra”. Sjalvklart finns det ett betydande tolkningsutrymme nar det
géller den exakta innebdrden av detta. Det beror pa att “andra” lever manga olika liv. Att
kunna ”leva som andra” betyder inte att nagon ska tvingas inratta sitt liv efter en viss norm,
att hen ska leva precis som nagon annan individ eller grupp av individer gor, utan just
mojligheten att kunna leva olika liv.

Ingen manniska kan helt fritt vélja vilket liv hen ska leva. Egna formagor, relationer till andra,
ekonomiska forutsattningar, tillgdngligt utbud med mera, satter ramar for vilka liv som kan
levas. Men samtidigt kan de flesta inom givna ramar leva manga olika slags liv. Ramarna
riskerar dock att bli sarskilt snava for personer med omfattande funktionsnedsattningar.

Ambitionen med funktionshinderpolitiken i allmanhet, och LSS i synnerhet, &r att sa langt det
ar mojligt vidga ramarna, sa att dven de med stora funktionsnedsattningar far mojligheter
att leva de liv de Onskar. Varje forsok att definiera vad det innebar att “leva som andra”
riskerar att leda till en onddig begransning av den potentiella ramen. Samma sak galler
begrepp som goda levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet. Jamlikhet i levnadsvillkor

%3 Erlandsson (2014a), sid 30
4 prop. 1992/93:159, sid 43
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innebar inte att alla ska leva likadana liv utan att de sa langt maojligt ska ges samma
majligheter att valja vilket liv de vill leva.

Malet att personer med omfattande funktionsnedsattning ska kunna leva som andra har
ungefar 50 ar pa nacken. Det lanserades i Sverige pa 1960-talet av Bengt Nirje, da
ombudsman hos FUB, under namnet normaliseringsprincipen. Den formulerades vid en tid
da framforallt manga med utvecklingsstorning fortfarande tillbringade sina liv pa stora
institutioner och tecknades mot bakgrund av den stora skillnad i livsbetingelser som radde
pa och utanfor institutionerna. Nirje menade att det fanns bestandsdelar i normala
levnadsmonster som personer med funktionsnedsattning borde ha samma ratt att uppleva
som andra.'®®

For att kunna forverkliga lagens mal och for att kunna tillgodose individuella behov &r det
saledes nodvandigt med flexibla regler som lamnar utrymme for myndigheterna att ta
hansyn till individuella behov och férhallanden. Exakta och detaljerade regler skulle férsvara,
eller kanske till och med omajliggora, ett arbete i enlighet med lagens mal. De skulle kunna
leda till att man stanger ute vissa personer fran mojligheten till insatser eller utesluter
insatser som skulle kunna hjalpa i vissa situationer, vilket skulle riskera att skapa ett dnnu
storre utanforskap.'*®

Denna risk kan exemplifieras med just insatsen personlig assistans, som inte ar tillganglig for
hela LSS personkrets utan forbehallen individer som har vad som i lagen kallas
grundldggande behov. De grundlaggande behov som rdknas upp i lagen har dessutom
genom domar och tillampningsregler successivt “normerats”, vilket innebar att kriterierna
har ytterligare specificerats och snavats in. Det grundlaggande behovet hjalp vid maltider
har kommit att begréansas till att fa in mat genom munnen, behovet hjalp med av- och
pakladning till av- och pakladning av underklader. Behovsbedémning baserad pa erfarenhet
och kompetens, och som alltid maste innehalla ett element av skonsmassighet, har ersatts
av tidtagning. Exempel finns dar Forsakringskassan mater behoven med hundradelar av
timmar — inte ens sekunderna racker till som enhet.™"’

Ett praktiskt — och i praktiken asyftat — resultat nar regeringen och myndigheter vill ha
snavare definitioner av vad som ska avses med grundldggande behov ar naturligtvis att
antalet assistansanvandare och antalet timmar ska minska. Det ar ocksa ett uttalat syfte i
utredningsdirektiven. Det kan samtidigt leda till att brukare nekas den insats som i ett givet
fall bedoms vara den mest traffsdkra, vilket ett par exempel kan illustrera.

Fram till sommaren 2015 har ett antal personer med behov av omfattande tillsyn pa grund
av medicinsk problematik fatt assistansersattning. Det har ofta baserats pa att de har behov
av hjalp av nagon med god kdannedom om brukaren (det sa kallade femte kriteriet i 9a § LSS).
Da beslutade Hogsta Forvaltningsdomstolen (HFD) att detta kriterium endast ska avse
psykisk funktionsnedsattning. *® Det har lett till att manga med medicinsk — och annan —

> Nirje (2003)

Backman (2013), sid 24-25
7 Erlandsson (2014b), sid 21
8 HED (2015); Schultz-Eklund & Larsson (2015)
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problematik har blivit av med sin personliga assistans. Insatsen kan alltsa inte ges ens om det
ar den mest traffsakra.

Ett annat exempel &r Férsdkringskassans tolkning av ett beslut i HFD fran ar 2012, som avser
egenvard. Forsakringskassan har tolkat beslutet sa att behov av hjalp med egenvard aldrig
kan anses vara ett grundlaggande behov. En konsekvens ar att behov av hjilp med
sondmatning — som &r en form av egenvard — aldrig kan betraktas som ett grundldggande
behov, medan behov av hjilp att fa in mat genom munnen &r ett sddant.**°

De bagge exemplen visar pa riskerna med att i lagstiftningen och/eller tillampningsreglerna
ha en mer uttdmmande beskrivning av i vilka fall en viss insats kan ges.

Det intryck referatet ovan fran Forsakringskassans rapport ger ar dock att avgransningen av
de grundldggande behoven narmast ses som en forebild. En liknande “normering” av andra
personliga behov beddms vara dnskvard for att underlatta beslutsfattandet, men har alltsa
annu inte gjorts. Samma ambition synes ligga bakom direktivens tal om att ndrmare
definiera begrepp som goda levnadsvillkor, delaktighet, sjalvstandighet och leva som andra
och att reglera och standardisera till vilka behov personlig assistans ska fa anvandas.

Redan att skilja grundldggande behov fran andra personliga behov ar fér den enskilde
brukaren en meningslos 6évning. Uppdelningen har skett i forsta hand av administrativa skal,
for att styra kostnadsfordelningen mellan stat och kommun. Man har helt enkelt bestamt att
ett antal moment ar grundldggande, medan andra ar andra personliga behov. Nu tycks
Forsakringskassan vara inne pa att pa samma satt “normera” dven andra personliga behov,
det vill saga att bestdmma vilka moment i ett traningspass, i arbetet, studierna eller
stddningen som ar andra personliga behov och som ger ratt till personlig assistans, forutsatt
att man forst har grundldggande behov. Det skulle méjligen underlatta livet for
beslutsfattarna, men det skulle begransa livet for brukarna och urholka rattssakerheten.

Rattssakerhet

Det uttalade syftet med mer standardisering och reglering i LSS ar att begrédnsa
tolkningsutrymmet och darmed handlingsutrymmet for brukarna och att minska
kostnaderna. Ett annat motiv sdgs vara att 6ka férutsebarheten och darmed réttsséikerheten
i de beslut som fattas.

Det &r inte ovanligt att rattssakerhet pa detta satt kopplas till just forutsebarhet.
Forutsebarhet &r en viktig rattssakerhetsaspekt, men den &r otillracklig som matt pa
rattssakerheten. Det giller i alla rattssystem, men ar kanske sarskilt tydlig i vélfardsratten.°

Y HFD (2012); i en PM som presenterades i Almedalen sommaren 2016 ifragasatte jag om Forsakringskassans

tolkning av domen &r riktig (Westerberg 2016c); sedan dess har dven Kammarratten i Goteborg gjort en
liknande tolkning som min (Kammarratten i Goteborg 2016). Férsakringskassan har overklagat till HFD som har
beviljat provningstillstand.

% pet finns inget logiskt samband mellan férutsebarhet och rattssdkerhet. | vissa rattssystem kan elandiga
konsekvenser vara férutsebara, men de kan knappast kopplas samman med begreppet rattssdkerhet
(Gustafsson 2002, sid 312); Gustafsson citerar rattsvetaren Aleksander Peczenik: "Tyska judar under Hitlers
valde kunde lat forutse att de skulle komma att forfoljas, men det vore absurt att kalla en sadan férutsebarhet
for rattssakerhet.”
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Réttsstaten kan sdgas ha vuxit fram som en reaktion mot den ofta godtyckliga maktutévning,
som praglade gamla feodala samhallen. | rattsstaten finns val utvecklade rattsnormer som
binder inte bara styrda utan ocksa styrande. Rattsstaten praglas av fri- och rattigheter for
enskilda och en begransning av statens makt. Autonoma domstolar har att déma enligt
lagarna vilket begransar riskerna for godtycke. Rattstillampningen praglas av
normrationalitet vilket innebar att domar ar forutsebara, men ocksa att det ar viktigare att
normerna tillampas pa ett korrekt satt én vilka konsekvenserna blir.

Vilfdrdsstaten har en delvis annan logik. Den syftar till att motverka samhalleliga
missforhallanden och bygger pa forutsattningen att ”staten” kan bidra till att 16sa sociala
problem. Har handlar det alltsa inte om att begransa statens makt utan om att anvdanda den
till individernas fromma. Normerna ersatts av en stravan efter mal och resultat.
Rattstillampningen praglas av madlrationalitet snarare an normrationalitet och
konsekvenserna av besluten blir ett viktigt matt pa maluppfyllelsen. Mal- och
resultatstyrning forutsatter, som namnts, en betydande flexibilitet i insatser. Individer
behandlas olika darfér att behoven varierar. Det tenderar att minska forutsebarheten i
besluten.™!

Valfardsstaten syftar till valfard for enskilda. | praktiken ges myndigheter ett stort ansvar for
att bedoma saval vilka insatser som ar lampliga som hur val malen uppnas. Det kan sagas
bygga pa en nagot naiv optimism om att staten i alla sammanhang ar valmenande och "vet
bast”. Men inte sallan kan statens och den enskildes varderingar komma i konflikt och
statens agerande kan da av den enskilde uppfattas som ett besvarande formynderi. Det kan
allts3 i valfardsstaten finnas ett repressivt drag.'*?

Professor Hakan Hydén har mot den bakgrunden skissat pa en “rattsstatlig valfardsmodell”
som &r ett slags kombination av de rattsstatliga och véalfardsstatliga rattssystemen. | hans
modell ar rattigheterna, liksom i det rattsstatliga systemet, knutna till knutna till individen
samtidigt som den, i likhet med det valfardsstatliga rattssystemet, uppmarksammar sociala
ojamlikheter och ger kompensation for dessa. Hakan Gustafsson finner att LSS i hog grad
svarar mot den av Hydén skissade modellen.™ Det finns anledning att fundera nirmare pa
vad rattssakerhet kan innebara i en sadan modell.

Gustafsson menar att det finns tre rattssidkerhetsaspekter som maste beaktas. Han talar om
formell, materiell och substantiell, eller social, rattssikerhet.”*

Formell réittsséikerhet forutsatter bland annat att beslut ar grundade i lag. Myndigheterna
har att utga fran de mal som aterfinns i lagen och ska visa objektivitet i sina bedémningar.
Den formella rattssakerheten staller ocksa krav pa processuella regler inklusive ratten att
genom 6verklagande fa beslut provade i flera instanser. For att en sadan 6verprévning ska
kunna ske pa ett rationellt satt forutsatts en tillforlitlig dokumentation. Formell rattssakerhet

B e till exempel Backman (2013), sid 74

Gustafsson (2002), sid 391, 395

Ibid. sid 245 och 269

Ibid. sid 393 ff.; Gustafsson redogor for en omfattande rattsvetenskaplig debatt dar en rad olika begrepp
forekommer, ocksa andra @n de jag har har valt att ta fasta pa och dar dven dessa begrepp kan definieras nagot
olika i olika sammanhang. Se ocksa Backman (2013), sid 74 ff. och Erlandsson (2014), sid 32-33.
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kraver ocksa att lika fall behandlas lika, men det kan ofta vara komplicerat att veta vilka fall
som &r lika. Daremot kraver den att samma fall behandlas lika, det vill sdga att en person
som flyttar 6ver en kommungréans eller motsvarande inte ska riskera att behandlas sémre.
Det &r ocksa angelaget att insatser inte férsamras utan att de grundldggande
forutsattningarna har forandrats. Beslut om tidsbegransningar i kommunala insatser kan
mot den bakgrunden sagas strida mot den formella (och ocksa mot den materiella)
rattssakerheten.

Materiell rittssdkerhet handlar om resultatet av insatserna. Den utgar fran de i lagen
angivna malen. Det ar viktigt att provningen sker utifran individens behov snarare an utifran
till exempel tillgangliga insatser. Standardisering innebar anpassning till
genomsnittsmanniskor, vilket riskerar minska mojligheterna till individuell anpassning och
darmed forsvara maluppfyllelsen. Insatserna maste i stallet kunna variera fran individ till
individ, vilket i praktiken kan leda till olika behandling. For att kunna gora ratt insatser kravs
att grundlaggande resurser stélls till forfogande. Konsekvenserna, resultatet, av beslutet
maste beaktas eftersom det dr de som avgor om lagens mal uppfylls eller inte.

Substantiell, eller social, rattssdkerhet handlar om att sdkerstéalla att inte den tendens till
formynderi som kan finnas i valfardsstaten tar éverhanden. For att undvika maktmissbruk
kravs att den enskildes integritet respekteras, vilket forutsatter att politiker, professionella
och brukare &r likvardiga parter och att den enskilde i fragor, som ror hen, har ett stort matt
av sjalvbestammande. Det ar i férsta hand den enskilde som maste beddma om malen nas
eller inte.

Den substantiella rattssakerheten handlar alltsa om individens inflytande 6ver de beslut som
beror hen. LSS utgar ifran att den verksamhet som bedrivs ska “vara grundad pa respekt for
den enskildes sjalvbestammanderatt och integritet” och att den enskilde ska ”i storsta
maijliga utstrackning ges inflytande och medbestammande Over insatser som ges”. Det
framhalls vidare att “om den enskilde &r under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa
egen hand ta stallning i fragan kan vardnadshavare, god man, formyndare eller férvaltare

.. . .. 1
begira insatser for honom eller henne”. >

Om det som i det sistnamnda fallet handlar om en person med begrdansad autonomi tvingas
man alltsa forlita sig pa en annan persons omdome. Det ar naturligtvis ett second-best
alternativ, men nagot annat star knappast till buds. Alternativet ar att ndgon extern expert
far bedoma den enskildes behov. Som huvudregel ar det dock rimligt att anta att
vardnadshavare, god man eller liknande ar de b&sta experterna pa de individer det handlar
om. Det géller i sarskilt hog grad nar brukaren ar ett barn och vardnadshavaren/gode
mannen en foralder. Samtidigt kan finnas skal fér myndigheterna att i fall som dessa utdva
sarskild tillsyn for att sakerstalla att brukarens intressen tillvaratas pa ett rimligt satt.
Givetvis finns fall dar till exempel fordldrar misskoter sina barn. Sadana finns i alla
sammanhang och inte specifikt dar en funktionsnedséattning ar inblandad. De fallen maste
alltid hanteras i sarskild ordning. Men intentionen i LSS &r alltsa att det ar den enskilde sjalv,
eller nagon som kan foretrada denna, som ska ha ett stort inflytande 6ver insatserna. Det ar
ett viktigt krav for att leva upp till substantiell rattssakerhet.
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Nar det géller nskemal om inriktning pa och omfattning av insatser ankommer det pa den
enskilde att formulera sina 6nskemal. Darefter maste det fran myndighetshall goras en
behovsbeddmning. Ofta kan man, som Bengt Lindqvist framhoéll i sin ovan citerade utredning
om bemotande, utga fran att den enskilde inte ber om mer an vad hen verkligen behover.
De flesta vill sa langt maojligt kunna klara sig sjalva. Men det kan naturligtvis inte uteslutas att
hen begar mer omfattande insatser an vad myndigheten bedémer som rimligt. Har maste
avgorandet i sista hand ligga hos myndigheten som ska bevilja de medel som kravs for att
insatserna ska komma till stand.

Nar val resursramen ar beslutad finns det dnda ofta flera handlingsalternativ. Nar brukare pa
1980-talet framforde idén om personlig assistans handlade det just om att fa utnyttja ett
sadant handlingsutrymme. Stockholm stad hade beviljat hemtjanst och ledsagarservice, som
tillhandaholls som kommunala tjanster. Lat oss, sa da brukarna till staden, fa disponera de
medel ni dr beredda att satsa pa oss, sa att vi i stéllet sjdlva kan anstélla vara personliga
assistenter. Staden gav dem den handlingsfriheten.

Med medlen — pengarna —i handen forutsag de forsta assistansanvandarna att de hade flera
méjligheter att utdva sin bestimmanderitt. Adolf Ratzka, skrev i en artikel 1987:*°°

Genom att fd pengarna fran staten direkt i vara hdnder skulle vi férfoga éver en
képkraft som skapar en marknad fér dessa tjcnster ddr olika féretag skulle
konkurrera med varandra. Kunden skulle sluta avtal med ett eller flera féretag
och byta efter behov. Eller sG skulle brukaren organisera sin personliga
assistans sjélv sG som vi vill géra inom STIL-projektet.”’

Det kan alltsa starkt ifragasattas nar vissa myndigheter, och sannolikt ocksa regeringen, av
rattssakerhetsskal vill begransa tolkningsutrymmet i LSS. En sadan begransning skulle minska
den enskildes inflytande och darmed snarare begransa rattssakerheten sdsom den uppfattas
i samband med vélfardslagar.

| praktiska beslut torde de storsta riskerna for rattsférluster avse de materiella och
substantiella rattssakerheterna. Om man vill forstarka rattssakerheten ar det darfor
knappast nagon losning att stalla striktare formella krav, vilket &r vad som antyds i direktiven
till LSS-utredningen.™®

Utvardering

Utover de ovan namnda motiven for att precisera lagstiftningen — att underlatta
myndigheternas beslut, att spara pengar och att (med en snav definition) 6ka
rattssdkerheten — synes myndigheterna och regeringen ha ytterligare ett, namligen att
underlatta utvarderingen av olika insatser. De upplever det som en svarighet att enskilda
tillats vardera insatsernas kvalitet.”> De vill helst slippa att pa detta sitt vara utlamnade till

138 Ratzka (2013), sid 35

STIL star for Stiftarna av Independent Living i Sverige, som initierade det forsta forsoket med personlig
assistans. Det startade i Stockholm ar 1987.

'8 Gustafsson (2002), sid 392

159 Westerberg (2016a), sid 44 f.
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subjektiva varderingar och istdllet ha mer “objektiva” kriterier pa kvalitet och traffsdkerhet
(sdsom tidmatningarna nar grundlaggande behov ska faststallas). ISF menar att lagstiftaren
bor 6vervaga hur ambitionen om delaktighet och 6kad kostnadsutveckling ska balanseras i
forhallande till varandra.*® Det &r ett forsiktigt satt att antyda att ISF tycker att man borde
ge avkall pa malet om medbestimmande for att ddmpa kostnadsutvecklingen.™®* Har finns
alltsa en tydlig spanning mellan brukarens sjalvbestammanderatt och myndigheternas
kontrollbehov.

Ett konkret exempel &r nar man fran myndigheternas och regeringens sida vill bestamma
mer 6ver hur de assistansberattigade ska fa anvanda sina timmar. Sjalva tanken med
assistans var att den enskilde sjalv skulle fa bestamma bland till vad assistansen ska
anvandas. Att leva som andra innebar just att fa ha planer men att ocksa kunna revidera
dem. Fa manniskor vet lang tid i forvag hur dagarna ska te sig. Men det kravet forefaller man
alltsa vara beredd att stélla pa personer med omfattande funktionsnedsattning. Ett krav pa
att de ska fa gora bara precis det de har angett in sin ansokan skulle innebara ett hart slag
mot hela assistansreformen och mot assistansanvdandarna. Det ar centralt att sla vakt om
brukarnas sjalvbestdmmanderatt.

Alternativa direktiv

e Rattssdkerhet vid tillampningen av LSS kraver att den formella, den materiella och
den substantiella, eller sociala, rattssdkerheten beaktas. Utredningen ska féresla hur
rattssakerheten kan forstarkas.

e Den substantiella eller sociala rattssakerheten innebar att den enskildes synpunkter
vager tungt vid bedomningen av behov och lampliga insatser. Utredningen ska
sarskilt analysera hur sjalvbestammandet kan forstarkas.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att personlig assistans, nar den
befinns vara den mest traffsdkra insatsen, alltid kan anvandas, till exempel vid
medicinsk problematik, andra tillsynsbehov eller egenvard.

Maste anhoriga ta stdrre ansvar?

De som frdmst uppmdrksammas i direktiven dr barn och unga med funktionsnedsdttning och
det ansvar deras férdldrar har. Vid bedémningen av barnen/de ungas behov av personlig
assistans ska det bortses frdn det hjélpbehov som en vdrdnadshavare normalt ska tillgodose
enligt fordldrabalken. Det framgdr inte av lagen eller férarbetena hur vardnadshavarens
ansvar ska avgrdnsas och bedémas. Det noteras dock att fordldrarna ofta far béra ett
sdrskilt tungt ansvar fér samordningen av de insatser som deras barn/unga far. Utredningen
ska analysera hur det tydligare kan regleras vad som ska avses med vdardnadshavares ansvar
vid bedémning av behovet av personlig assistans.

189 |SF (2014), sid 95

161 Westerberg (2016a), sid 43
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En specifik fraga som berdérs dr fordldrar som dr assistenter @t sina egna barn. For de allra
flesta barn och unga fungerar det bra. Men det pdpekas att det kan finnas problem och
risker, till exempel i de ungas frigérelseprocess. Aven ndr det gdéller vuxna kan det finnas en
likartad problematik nér den personliga assistansen utférs av en god man, en férvaltare eller
ett ombud till den assistansberdttigade. Det dr dd s gott som alltid en néra anhérig. Det
bedéms i regel innebdra férdelar, men det anses ocksad i dessa fall finnas risker for till
exempel intressemotsdttningar och potentiella javsférhallanden. | direktiven konstateras mer
generellt att det dr angeldget att den som har anhériga som assistenter éven har externa
assistenter.'®?

| direktiven uppdras at utredningen att i forsta hand analysera hur det tydligare kan regleras
vad som ska avses med vardnadshavares ansvar vid bedomning av behovet av personlig
assistans. Det kan noteras att ansvaret foreslas regleras tydligare just i relationen till
personlig assistans, inte generellt till insatser enligt LSS.

En tydligare reglering kan i princip innebara saval att ett minskat som att ett 6kat ansvar
laggs pa vardnadshavarna. Mot bakgrund av hur regeringen allméant sett ser pa assistansen —
att antalet anvdandare och/eller antalet timmar ska begrdnsas och att kostnaderna ska
minska vasentligt — dr det dock rimligt att ldsa intentionen sa att det regeringen vill se ar en
reglering som lagger ett 6kat ansvar pa vardnadshavarna. Kravet pa en minskning av antalet
anvandare och/eller antalet timmar framférs i direktiven dessutom i omedelbar anslutning
till kravet pa en reglering av vardnadshavares ansvar. Det gor det an mer sannolikt att det &r
ett 6kat ansvar for vardnadshavarna som ar regeringens intention.

Né&r det géller ansvaret for anhoriga till andra narstaende an barn och unga finns det inga
explicita uttalanden i utredningsdirektiven, men i de allmanna kraven pa nedskarningar av
assistansersattningen kan sagas ligga implicit att regeringen forvantar sig att anhoriga ocksa i
de fallen ska ta ett 6kat ansvar.

| en artikel i Dagens Nyheter varen 2016 skrev jag att ett av alternativen till assistans var att
ett 6kat ansvar skulle 13ggas pa anhoriga. Den aspekten avstod Asa Regnér i sin replik helt
fran att kommentera.'®® I en annan artikel i Dagens Nyheter i november 2016 stillde jag
fragan: ”Ska kostnaderna for personer med omfattande funktionsnedsattningar béaras
solidariskt av oss alla eller huvudsakligen av deras anhériga?”*®* Sex dagar senare skrev Asa
Regnér i samma tidning men kommenterade éverhuvudtaget inte fragan.®® Hennes tystnad,
liksom skrivningen i utredningsdirektiven, indikerar att detta ar vad regeringen tanker sig nar
assistansersattningen, om den far som den vill, skars ned.

Ett 6kat ansvar for anhoriga ar ocksa vad som i manga fall har skett nar
assistansersattningen har dragits in. Som tidigare framgatt ar det ndrmare 25 procent av
dem som har forlorat sin assistansersattning som inte har fatt nagra insatser enligt LSS eller
Sol. Det torde i praktiken ha inneburit att anhoriga har tvingats ta ett stdrre ansvar. Samma
sak indikeras i en studie av ekonomen Mattias Nasman om indragen assistansersattning. De

162 Regeringskansliet (2016a), sid 10-12, 22

Westerberg (2016b); Regnér (2016b)
1e4 Westerberg (2016d)
16> Regnér 2016f
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flesta av respondenterna i hans studie fick kommunal assistans nar den statliga
assistansersattningen drogs in, men med farre timmar. Anhdrigas insatser nastan
fordubblades, till i genomsnitt 34 timmar per vecka (alltsa inte langt fran en heltid) och
antalet timmar kopta med egna eller anhérigas pengar 6kade fran tva timmar i veckan till
11'166

Tungt ansvar for anhorigvardare

Det finns en rad rapporter fran olika myndigheter, till exempel Socialstyrelsen, Nationellt
kompetenscenter Anhoriga (Nka) och Riksrevisionen, som har kartlagt situationen for
anhoriga som ger omsorg till ndrstaende och vilket behov av stéd de har.*®” De har
regeringen i utredningsdirektiven valt att bortse fran.

Av Socialstyrelsens kartlaggning framgar att det finns cirka 270 000 personer som ger stod
till ndrstaende 11 timmar eller mer per vecka (har ingar dven aldre). Nastan halften av dessa
rapporterar nedsatt hdlsa. De som ger omsorg till barn yngre &n 18 ar ar 6verrepresenterade
bland dem som paverkas negativt.'®®

Nka framhaller att omsorgsatagandet paverkar omsorgsgivarnas liv pa olika satt. Det riskerar
framforallt att medfora psykiska pafrestningar. Det kommer ocksa latt i konflikt med andra
uppgifter och ansvarsomraden i livet, sdsom arbete. Tva tredjedelar av omsorgsgivarna ar i
yrkesaktiv alder. Uppskattningsvis 70 000 omsorgsgivare har behovt ga ner i arbetstid och
30 000 har tvingats lamna sina jobb. **° Konsekvenserna ar storst for ldersgruppen 30 - 44
ar, sarskilt for dem som har hand om barn.?’® Den stora majoriteten ar kvinnor. P& lang sikt
far omsorgsatagandena negativa effekter pa kvinnors maojligheter att utvecklas i arbetet och
pa deras ekonomiska trygghet.'”*

| min fjolarsrapport redovisade jag att assistansen for barn och unga har lett till bland annat
Okade I6neinkomster och minskade kostnader for sjukpenning, tillfallig foraldrapenning,
arbetslshetsersattning, bostadsbidrag och ekonomiskt bistand for deras foraldrar.t’? Om
assistansersattning i stallet dras in och anhdriga ater tvingas ta ett storre ansvar uppstar
rimligen de motsatta effekterna: Ioneinkomsterna — och diarmed skatteinbetalningarna —
minskar och kostnaderna for sjukpenning, sjukersattning med mera okar. De
intaktsminskningarna och kostnadsokningarna syns inte pa samma tydliga satt som
assistansersattningen pa en rad i offentliga budgeter, men ar icke desto mindre en realitet.

| en studie som presenterades av Socialstyrelsen ar 2006 jamfordes foraldrar till barn med
cerebral pares (CP) respektive barn med Downs syndrom fodda i Sverige 1987 — 1993. Cirka
15 procent av barnen med Downs syndrom fick personlig assistans under minst 40 timmar i
veckan mot bara 1 procent avdem med CP. Fordldrarnas situation jamférdes med
situationen for foraldrar med barn utan funktionsnedsattning. Studien visade att foraldrar till

168 N3sman (2016), sid 64

Till exempel Socialstyrelsen (2014c), Nka (2013a), (2013b), Riksrevisionen (2014)
Socialstyrelsen (2014), sid 17, 22, 35

Nka (2013b), sid 64

Socialstyrelsen (2014b), sid 35

Nka (2013b), sid 64

Westerberg (2016a), sid 47; Socialstyrelsen (2008b), sid 50 ff.
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barn med CP, och darmed utan assistans, stack ut nar det géllde hélsoproblem. De I6pte
mycket storre risk for fortidspensionering och sjukhusvard for psykiska problem och
missbruk. Ensamstaende moédrar i denna situation framstod som sarskilt sarbara. De hade
cirka 60 procent hogre risk for fortidspensionering an samboende modrar. For
ensamforaldrar till barn med Downs syndrom noterades inga betydande skillnader jamfort
med samboende foraldrar.!”?

Nationalekonomen Daniel Hallberg har for ISF:s rakning bedomt de langsiktiga ekonomiska
konsekvenserna av att fa barn med sarskilda behov. Studien géller en grupp foraldrar med
barn som inte har fatt personlig assistans. Den visar pa lagre férvarvsinkomster, 6kad
sjukfranvaro och fler fértidspensioneringar for sarskilt mammor.*”*

For smabarnsforaldrar i allmanhet ar naturligtvis omvardnaden och uppfostran av barnen en
central uppgift, men de har ocksa ansvar for familjens forsorjning, hemmets skotsel, sin egen
karleksrelation och relationer till andra. De behéver dartill tid for personliga intressen,
studier, motion och aterhdmtning. Hur livet paverkas av ett barn med funktionsnedséattning
varierar naturligtvis beroende pa vilka anpassningar som krévs och hur det paverkar
familjelivet, men i manga fall stéller det betydligt storre krav pa foraldrarna dn vad som ar
normalt. De tvingas gora prioriteringar som andra inte behdver bekymra sig om. Forskningen
visar samstammigt att det generellt ar mycket kravande att ta hand om barn med
funktionsnedsattning. Behovet av stod ar storre an det samhallet vill tillgodose. | praktiken
staller samhallet darfor storre krav pa foraldrar till barn med funktionsnedsattning an pa
andra foraldrar.!”

Forskaren Bim Riddersporre har i sin avhandling visat hur féréldrar till barn med
funktionsnedsattning upplever omsorgsansvaret som motsagelsefullt. Samtidigt som de gor
sitt basta for att vara experter pa sina barn upplever de sig motarbetade och
diskvalificerade. Manniskor runt familjen, saval professionella som bekanta, gér ansprak pa
att veta battre an foraldrarna sjalva vad deras barn vill, behoéver, tycker eller kan.
Foraldrarna upplever att de har forlorat en del av sitt foraldramandat samtidigt som de har
fatt uppgifter och forpliktelser som inte brukar félja med ett normalt féraldraskap.'’®

Situationen for sadana foraldrar speglades i nagra artiklar i Svenska Dagbladet varen 2016. |
en artikel berattade Linda och Ove Hedlund om vad det innebar foér dem att ta hand om
sonen Noa som har en ovanlig mitokondriell sjukdom, som bland annat drabbar cellerna i
musklerna och hjarnan. De beréattar bland annat om svarigheterna att 6vertyga handlaggare
pa Forsakringskassan att han behover personlig assistans — nar han fyllde fem ar fick han till
slut assistans alla vakna timmar — och om alla kontakter de som foradldrar maste ha for
sonens rakning.

| en annan artikel berattade professorn i psykologi, Malin Broberg, om att familjen Hedlunds
situation ar vanlig for familjer i samma situation. For manga tar det flera timmar i veckan att
bara hantera alla kontakter kring barnet. Nar barnet ar i férskolealdern ar det inte ovanligt,

173 Socialstyrelsen (2008b), sid 58

Westerberg (2016a), sid 52; Hallberg (2014)
Nka (2013a), sid 40-41
Bim Riddersporre, Att mota det ovdntade, Lunds universitet 2003, har refererad fran Nka (2013b), sid 20.
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konstaterade hon, att foraldrarna har 70 olika kontaktpersoner och det finns exempel dar
det landar pa uppemot 110 stycken. Utover samordningen kravs det att féraldrarna med
jamna mellanrum pa nytt anséker om de stéd som de redan har beviljats trots att
funktionsnedsittningen inte har férandrats. Overklagandeprocesser hor ocksa till
vardagen.'”’

Riksrevisionen skriver i en rapport att den administrativa rollen att projektleda den
narstaendes liv ar ett problem och en pafrestning fér manga anhoriga, inte minst foraldrar
som har barn med funktionsnedséattning. Det handlar om att halla ihop alla kontakter med
vard, omsorg och myndigheter men ocksa att kontrollera kvaliteten i insatserna. Brister i
samverkan mellan kommuner och landsting 6kar samordningsbérdan for manga anhoriga.'’®

Eva Borgstrom, verksam inom FUB, ger i en bok exempel pa hur hon som foralder till en son
med utvecklingsstorning har moétt hundratals yrkesverksamma: arbetsterapeuter,
audionomer, avlosare, barnldkare, barnskotare, elevassistenter, enhetschefer,
fritidspersonal, fardtjanstchaufforer, forskollarare, forsdkringskassehandlaggare, kolloledare,
korttidspersonal, kuratorer, LSS-handlaggare, logopeder, larare, neurologer, optiker,
ortopedlakare, ortopedtekniker, ortoptister, psykologer, rektorer, sjukgymnaster,
sjukskoterskor, skolpsykologer, studie- och yrkesvagledare, synpedagoger, tandhygienister,
tandladkare, 6gonlakare, 6ron-, nasa-, halslakare och 6verformyndare. Vi har ocksa,
konstaterar hon, traffat atskilliga olika representanter for de olika yrkesgrupperna.'’®

| anslutning till Riksrevisionens rapport har nationalekonomerna Lars Behrenz och Lennart
Delander gjort en samhallsekonomisk analys av vad ett stod med samordningsuppgifterna
for familjer i denna situation skulle innebara. Pa kostnadssidan handlar det framst om
anstallning av koordinatorer och pa intaktssidan om 6kade majligheter for foréldrar att
forvarvsarbeta. De har raknat pa ett exempel dar 50 koordinatorer anstalls och stodjer 2 000
familjer. Kostnaden for stat/kommun att anstalla koordinatorerna uppskattades till knappt
40 miljoner kronor. Med rimliga antaganden finner de en positiv effekt pa “den
gemensamma kakan” (BNP) pa 40 — 48 miljoner kronor, ett 6verskott for den offentliga
sektorn pa 5 — 10 miljoner kronor och en 6kning av den disponibla inkomsten for berérda
familjer pa 17 — 19 000 kronor, allt berdknat i 2010 ars priser. Darutéver kommer eventuella
vinster for andra offentliga aktorer darfor att koordinatorn |6ser vissa samordningsproblem
ocksa for dem, for det allmanna och familjerna i form av minskade sjukskrivningar och for
familjerna i form av 6kat vilbefinnande.'®

Allt detta finns skildrat i myndighetsrapporter som dock lyser med sin franvaro i regeringens
utredningsdirektiv. Den rimliga slutsatsen fran rapporterna ar att stodet till familjer som har
barn med funktionsnedsattning och andra som ger anhorigstod behover forstarkas och inte,
som regeringen antyder, minskas.

Fran ar 2015 har beviljandegraden for assistansersattning som soks for barns rakning ocksa
minskat kraftigt. Den har sedan ar 2008 legat kring 50 procent med en nagot fallande

77 Bolter (2016a och b)
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tendens. Ar 2015 sjonk den till omkring 30 procent. Forsakringskassan bedomer att
minskningen kan kopplas till den tidigare namnda domen fran HFD som innebar att det
femte grundldggande behovet bara avser psykisk funktionsnedséattning. Den innebdr att till
exempel barn med andningssvarigheter som behover tillsyn en stor del av dygnet inte langre
kan beviljas assistansersattning.®! Det finns ingen information om vilka insatser dessa barn
far i stallet men gissningsvis faller en stor del tillbaka pa foraldrarna.

Foraldrar som assistenter

| regeringens utredningsdirektiv tas sarskilt fragan upp om foraldrar som &ar assistenter till
sina egna barn. S3 manga som 90 procent av alla barn med personlig assistans har
atminstone nagon anhorig som assistent. Majoriteten har dock ocksa externa assistenter.

| det stora flertalet fall fungerar den personliga assistansen for barn och unga mycket bra.
Socialstyrelsen har pekat pa vissa potentiella problem, som ocksa refereras i
utredningsdirektiven. Det ar sjalvklart att man ska vara uppmarksam pa den typen av
problem, men det &r ocksa viktigt att papeka dels att de pa intet satt ar typiska, dels att de
inte dr nagon foljd av den personliga assistansen. Ungas beroende av fordldrarna var storre
och fordldrars mojligheter att kombinera ansvaret for dem med ett forvarvsarbete betydligt
mindre innan den personliga assistansen inférdes. Den personliga assistansen har alltsa
snarast minskat problemen.

Né&stan oavsett vilken avlastning anhoriga i allméanhet och foréldrar i synnerhet ges sa ar
deras omsorgsansvar for sina narstaende/barn/unga mer omfattande an det ansvar som
personer utan narstaende/barn/unga med funktionsnedsattning har. Den fraga vi i slutdndan
maste stalla oss ar: Ska kostnaderna for att personer med omfattande
funktionsnedséattningar ska fa goda levnadsvillkor baras solidariskt av oss alla eller
huvudsakligen av deras anhoriga?

Alternativa direktiv

e Anhoriga bar ett tungt ansvar for narstaende med funktionsnedséattning. Det géller
inte minst foraldrar som har barn med funktionsnedsattning. Det dr angelaget att
dessa anhoriga kan avlastas.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att sdkerstélla att anhoriga ges
ett okat stod genom till exempel personlig assistans, avldsarservice och
korttidsvistelse.

e Utredningen ska foresla hur ett samordningsstod till fordldrar som har barn med
funktionsnedsattning kan utformas.

81 E5rsakringskassan (2016), sid 57-58
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Ska personkretsindelningen andras?

| utredningsdirektiven konstateras att antalet som beviljas insatser enligt LSS ér férre dn vad
uppskattades ndr lagen trddde i kraft. Det sdgs att det finns skdl att se 6ver
personkretsindelningen med sikte pd att helt grunda personkretstillhérigheten pd en
bedémning av funktionsbehovet snarare dn pd medicinska diagnoser. Som det dr nu riskerar
brukare med ett uppenbart behov av en insats att utestéingas med minskad delaktighet som
foljd. "%

Nar LSS infordes var bedomningen att flertalet av de personer som omfattades av den gamla
omsorgslagen (personkrets 1 och 2) rymdes inom de kriterier som foreslogs for den nya
personkretsen (personkrets 3), de vill sdga att den skulle gélla personer med varaktiga och
stora funktionsnedsattningar som orsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen
och dirmed ett omfattande behov av stéd och service. For att det inte skulle rdda nagon
tvekan om att omsorgslagens personkretsar ocksa omfattades av den nya lagen beholls
emellertid beskrivningen av dessa i den nya lagen.

Fragan har sedan dess aterkommit om det kunde vara lampligt att avskaffa de “gamla”
personkretsarna, som baseras pa medicinska diagnoser, och endast ta fasta pa
funktionsnedséattningen sasom ar fallet ndr med den nya personkretsen. Fragan prévades till
exempel av LSS-kommittén, som dock kom till slutsatsen en enhetlig personkrets skulle
kunna f& negativa konsekvenser fér bade brukare och huvudmain.®® Aven ISF har diskuterat
fragan. Den finner att det nar det galler kommunens insatser kan det finnas skal att behalla
personkretsindelningen, men ifragasatter om den behovs for assistansersattningen.
Samtidigt konstaterar ISF att i Forsdkringskassans bedémning av behovet av assistans ar
fokus redan pa funktionsbehovet, oavsett om det ar en medicinsk diagnos eller en
beddomning av svarigheter i livsforingen som ligger till grund for beslut om
personkretstillhérigheten. '8

Personkretsarnas storlek

1989 ars handikapputredning rdknade med att personkretsen for LSS totalt uppgick till drygt
1,2 procent av befolkningen, vilket da motsvarade drygt 100 000 personer. *®> Antalet
personer, som omfattades av den omsorgslag som foregick LSS, uppgick till cirka 37 000
personer eller omkring 0,45 procent av befolkningen. Utvidgningen av personkretsen
bedomdes saledes innebéra att den skulle komma att omfatta ytterligare drygt 60 000
personer. Den nya personkretsen bedomdes da uppga till ungefar 0,75 procent av
befolkningen. | mitten av 1990-talet gjorde Centrum for handikappforskning vid Uppsala
universitet pa Socialstyrelsens uppdrag en fornyad bedémning av storleken pa den nya
personkretsen och fann att den var mindre, omkring 0,4 procent av befolkningen.*®®

182 Regeringskansliet (2016a), sid 9-10, 18- 19
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SOU 1991:46, sid 144 ff.
Bengtsson (2005), sid 117-118

183
184
185
186

2A



Om vi utgar fran den sistnamnda bedémningen och sa motsvarar det i dag, med en
befolkning pa 10 miljoner, ungefar 85 000 personer, alltsa inte sa langt fran de 80 000 som i
dag har insatser enligt LSS eller assistansersattning.

Om man ser till de olika personkretsarna skiljer sig utvecklingen emellertid radikalt fran den
som forutsags i mitten av 1990-talet. Av dagens 80 000 formanstagare tillhor cirka 63 000
personkrets 1, 2 000 personkrets 2 och 15 000 personkrets 3. Det har alltsa skett en icke
forutsedd okning i personkrets 1 medan antalet personer i personkrets 3 ligger langt under
forvantningarna.

Det &r inte |att att fa en alldeles klar bild av vad 6kningen i personkrets 1 beror pa. En del kan
sannolikt férklaras av befolkningsdkningen och en 6kad forviantad levnadsalder.*®” En annan
forklaring torde vara att fler i dag diagnosticeras med autism eller autismliknande tillstand.
Nar diagnosen barndomspsykos i den gamla omsorgslagen ersattes av autism och
autismliknande tillstand i LSS var tanken att det inte skulle gora nagon skillnad i sak.
Utvecklingen tyder dock pa att andringen kan ha fatt konsekvenser. Antalet barn som far
diagnoser inom autismspektrumet har 6kat. LSS-kommittén bedomde att det handlar om ett
samspel mellan 6kade kunskaper om diagnoserna och héjda krav i skolan och samhéllet i
stort.”®® Forsakringskassan konstaterar att dven bland dem har assistansersattning ar
okningen sarskilt stor i denna diagnosgrupp, fran knappt 200 ar 1994 till 6ver 1 000 ar
2014.'%

De som ingar i personkrets 3 skulle enligt bedomningen fran mitten av 1990-talet utgora
cirka 40 000 personer men &r i sjdlva verket alltsa inte mer an 15 000. Antalet &r inte bara
mindre dn vad som forutsags nar reformen beslutades utan tycks dessutom minska. Mellan
aren 2007 och 2014 har antalet personer med kommunala insatser enligt LSS okat fran

57 000 till 67 000, samtidigt som antalet personer fran personkrets 3 med insatser har
minskat med cirka 1 000 personer.'*® Det framgar ocksa av antalet personer under 65 &r fran
denna personkrets som har assistansersattning har minskat fran 7 000 ar 2007 till 5 800 ar
2014 (och direfter ned till 5 300 ar 2016).***

187 www.vetenskapshalsa.se /forsta-generationen-aldre-med-utvecklingsstorning/
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Det kan konstateras att den LSS-insats som framforallt ar aktuell for personkrets 3 ar
personlig assistans. Av dem som ingar i personkretsen kan det uppskattas att endast var
tredje har nagon annan insats. Det innebar ocksa att det &r denna personkrets som har
drabbats sarskilt hart av de restriktioner som har inforts for personlig assistans och
assistansersattning.

Det ar uppenbart att tolkningen av vilka som tillhér den tredje personkretsen har kommit att
bli langt mer restriktiv @n vad som avsags nar LSS kom till. | LSS-propositionen beskrevs vilka
som var tankta att inga i den nya personkretsen. Lat mig citera ganska utforligt vad som

sades pa denna punkt:

192

Funktionshindret ... skall ha en sadan karaktdr att de starkt pdverkar flera
viktiga livsomraden samtidigt, t.ex. boende, fritid eller behov av habilitering
eller rehabilitering. Det gdller t.ex. om en person till féljd av ett funktionshinder
dagligen dr mycket beroende av hjdlpmedel eller har Gterkommande behov av
annan persons hjélp fér den dagliga livsféringen i boendet, i
utbildningssituationen, pa arbetet, pa fritiden eller for att forflytta sig, for att
meddela sig med andra eller fér att ta emot information.

Exempel pd personer med sddana funktionshinder kan vara mdnniskor med
uttalade rérelsehinder, med grava syn- och hérselskador eller med svarartade
effekter av sjukdomar som t.ex. diabetes eller hjért- och lungsjukdomar.

Ocksa funktionshinder som fér en utomstdaende kan verka ha mindre
konsekvenser, kan fér den enskilde férorsaka betydande inskréinkningar i det
dagliga livet och medféra behov av sérskilda stédinsatser. Det kan t.ex. gdlla
fér ménniskor med vissa s.k. medicinska handikapp. Vissa mag- och
tarmsjukdomar kan t.ex. medféra behov av téta tarmtémningar, vissa typer av
hjdrnskador kan innebéra mindre uttalade intellektuella stérningar i vissa
avseenden men omfattande stérningar i andra. Personer med vissa mindre
kénda funktionshinder kan ocksa behéva tillgdang till sérskilda resurser och
sdrskilt kunnande pd grund av att allmédnna kunskaper om funktionshindret och
om dess konsekvenser dr begrinsat. Aven vissa psykiska stérningar kan utgéra
stora och varaktiga funktionshinder.

Kombinationer av skador vars sammantagna féljder dr speciellt svdra eller
komplicerade medfér ofta att den enskilde har sdrskilt stora svarigheter i den
dagliga livsféringen. Det kan t.ex. gdlla fér personer med dévblindhet, med
kombinationer av rérelsehinder eller med tal- och sprakstérning i kombination
med utvecklingsstérning.

Med betydande svdrigheter i den dagliga livsféringen menar jag att den
enskilde inte pd egen hand kan klara vardagsrutiner som t.ex. hygien,
toalettbestyr, paklddning, mathdlining, forflyttning inomhus och utomhus,
sysselsdttning eller att utféra nédvéindig tréining eller behandling. Den kan
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ocksa handla om att en person inte kan férsta eller klara sin ekonomi. Andra
svdrigheter kan vara att kommunicera med andra. Det gdller bade svdrigheter
att ta emot och att ge information och att samtala med andra direkt eller per
telefon. Begreppet bér ocksa kunna anvéndas om en person pd grund av
funktionshinder I6per risk att bli isolerad frdn andra mdnniskor.

Med omfattande behov av stéd och service avser jag bade kvantitativa och
kvalitativa aspekter. Den enskilde skall i allménhet ha ett Gterkommande behov
av sdrskilt stod for att klara funktioner som andra kan klara pa egen hand. Med
dterkommande avses att stodbehovet vanligen féreligger dagligen och i olika
situationer och miljéer. Behov av stéd bor uppfattas i vid bemdirkelse och avse
stod av olika karaktdir.

I manga av de fall som ndmns framstar personlig assistans som den mest relevanta,
traffsdkra, insatsen. Genom att anvandning av assistans har forsetts med en rad restriktioner
har de berdrda i praktiken utestangts fran atgarder. Det visar tydligt pa den risk som jag
tidigare namnt att olika former av “uttémmande” beskrivningar i lagen och
tillampningsforeskrifter om vem som har ratt till vad riskerar att utestianga personer fran
insatser.

Socialstyrelsen har framhallit att manga med neuropsykiatriska och kognitiva
funktionsnedsattningar, grav synnedséattning och dovblindhet har kommit att hamna utanfor
personkretsen.'®® Det kan noteras att de tva sistndmnda grupperna uttryckligen namns i
propositionen liksom medicinsk problematik. For den sistndmnda gruppen finns nar
personlig assistans ar uteslutet ofta inga insatser att tillhandahalla. Det 4r mot denna
bakgrund motiverat med en 6versyn av personkretsindelningen och sarskilt avgransningen
av personkrets 3. Det ar angeldget att beskrivningen av den sker pa ett sitt som gor att fler
personer an i dag omfattas och darmed far ratt till insatser enligt LSS.

Alternativa direktiv

e Utredningen ska se over personkretsindelningen i LSS. Den ska dvervaga om de tre
personkretsarna kan ersdttas av en som tar sikte pa funktionsnedsattning snarare an
diagnos. Den ska foresla en definition som sakerstaller att de grupper som namns i
LSS-propositionen, till exempel med grav synnedsattning och dévblinda, och ocksa
andra personer med omfattande funktionsnedsattning och behov av dagligt stod
omfattas.

193 Socialstyrelsen (2015b), sid 9
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Ska huvudmannaskapet for assistansen
andras?

| utredningsdirektiven framhdlls sdrskilt att det delade huvudmannaskapet fér insatsen
personlig assistans dr problematiskt. Det leder till administrativt merarbete och dédrmed
merkostnader. Separata utredningar gérs ibland fér en och samma person och behovet kan
dessutom beddémas olika. Det som framférallt tycks bekymra regeringen dr dock

risken for kostnadsévervdltringar. Utredningen ska Iimna férslag pa hur ansvaret for
insatser enligt LSS kan se ut for att sa Idngt det dr méjligt eliminera de problem som féljer av
det delade huvudmannaskapet.***

| direktiven framhalls alltsa det delade huvudmannaskapet for personlig assistans och de
problem det kan leda till, men ett delat huvudmannaskap géller inte bara for assistansen
utan karaktariserar generellt funktionshinderpolitiken.

Innan jag kommer in pa de utmaningar som funktionshinderpolitiken star infor pa grund av
det splittrade huvudmannaskapet vill jag erinra om skalet till att huvudmannaskapet for den
personliga assistansen delades mellan stat och kommun. Syftet var att avlasta enskilda
kommuner héga kostnader och att tilldelning av mer omfattande stdd i form av personlig
assistans inte skulle vara beroende av kommunalekonomiska prioriteringar.**®

| kommunerna handlaggs ofta LSS- och Sol-arenden i olika organisatoriska enheter. En rad
andra kommunala forvaltningar, sdsom stadsbyggnad, fastighet, skola, fritid, kultur och
arbetsmarknad, fattar beslut som paverkar situationen for personer med
funktionsnedséattning. Kollektiva transporter och fardtjanst ar ofta organiserade pa regional
niva. Dér ligger ocksa ansvaret for insatsen rad och stéd inom LSS och for hélso- och
sjukvarden, habiliteringen/rehabiliteringen och hjdlpmedel. P& statlig niva finns
Forsakringskassan med ansvar inte bara for assistansersattning utan ocksa for olika
kontantstod sasom sjuk- och aktivitetsersattningen, handikappersattningen och
vardbidraget. Den ar ocksa ansvarig for bilstodet. Arbetsformedlingen ar ansvarig for olika
stod- och anpassningsatgarder som kan kravas for att bereda personer med nedsatt
arbetsformaga arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. Alla statliga myndigheter ska inom
sina omraden gora verksamheter tillgangliga for alla, inklusive personer med
funktionsnedsattning.

Regeringen menar att kvaliteten i de LSS-insatser som kommunerna erbjuder paverkar
efterfragan pa assistansersattning. Som har framgatt tror jag att regeringen dverdriver
betydelsen av just detta samband, men generellt galler naturligtvis att insatser och avsaknad
av sadana inom vissa omraden paverkar behovet av insatser inom andra. En val fungerande
personlig assistans kan begransa behovet av andra LSS-insatser, framgangsrika habiliterings-
och rehabiliteringsinsatser kan begransa behovet av kompenserande insatser senare i livet,
tillganglig kollektivtrafik kan begransa behovet av fardtjanst, och sa vidare.

194 Regeringskansliet (2016a), sid 9, 17
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For den enskilde kan de manga insatserna och aktérerna framsta som forvirrande.
Socialstyrelsen talade haromaret i en rapport om att omradet kan liknas vid en “djungel av

. . 1
aktérer och insatser”.**®

Det ar viktigt med en helhetssyn. Manniskor ar inte indelade enligt lagar och
huvudmannaskapsgranser. Darfor ar det viktigt att lyssna pa den enskilde och att
myndigheter samverkar kring insatser.

Nka har i en rapport analyserat olika former av myndighetssamverkan. Man refererar
forskare som har gjort en indelning i multidisciplinar, interdisciplindr och transdisciplinar
samverkan. Multidisciplinar samverkan innebar att olika verksamheter utfor sina insatser var
for sig utan nagon samordning eller nagot samarbete sinsemellan. Varje verksamhet
fokuserar pa sin egen del i bade bedomning och behandling. Det kan synas nagot oegentligt
att i detta fall ens tala om samverkan. Med interdisciplinar samverkan menas att
verksamheterna koordinerar sina insatser. Det finns ett gemensamt dvergripande mal och
verksamheterna utbyter information och samordnar bedémningar och genomférande. | en
transdisciplindr samverkan ar granserna mellan verksamheterna mer eller mindre
utsuddade.*®’

Det svenska valfardssystemet ar i hog grad organiserat enligt multidisciplinara principer. Det
ar till exempel darfor foraldrar, som jag berorde i kapitlet om anhdrigas ansvar, tvingas ldgga
sa mycket tid pa att koordinera stodet till sina barn. Problemet ar inte bara att olika
verksamheter saknar kunskap om vad de andra gor, utan ocksa att de kdnner en oro for att
behova ta ansvar for nagot som de upplever ar nagon annans ansvar. Lat mig ge tva exempel
som jag nyligen har stott pa och som kan illustrera problematiken.

e Hosten 2016 medverkade jag i SVT Opinion om personlig assistans. | programmet
medverkade ocksa en mamma, som hade en tva ar gammal son med omfattande
funktionsnedsattningar. Alla var 6verens om att han behovde tillsyn dygnet runt.
Familjen hade ansokt om assistansersattning och forst fatt nej fran
Forsakringskassan. Efter verklagade till Forvaltningsratten hade de emellertid fatt
ratt. Forsakringskassan lat sig emellertid inte ndja med det, utan hade overklagat till
Kammarratten. Varfor? Kassan ansag att sonen inte var dess ansvar. Han hade
beviljats assistansersattning med hanvisning till att han behover hjalp av nagon med
god kdannedom om honom. Det kriteriet galler endast vid psykisk
funktionsnedséattning. Forsakringskassan havdade att det inte gar att faststalla att en
tvaaring har en psykisk funktionsnedsattning. Darfor ansag den inte att han var dess
ansvar.

e | borjan av ar 2017 medverkade jag som stdd for en familj i kontakter med en
stadsdelsforvaltning i Stockholm. De har en son, 16 ar, med flera olika
funktionsnedséattningar. Saval den lakare som har foljt honom sedan fédseln som
skolledaren i hans skola vittnade vid kontakterna om att han ar en av de mest
komplicerade fall de har stott pa under ett langt yrkesliv. Han har en omfattade
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assistansersattning, drygt 120 timmar i veckan, och darutéver fyra dygns
korttidsvistelse i manaden. Fordldrarna har dven med hjalp av assistans svarigheter
att klara sonen i hemmet. De anser sig behova 6kad avlastning for att fa mer tid med
sig sjdlva och 6vriga barn. Sonen ansdkte darfor, genom dem, om ytterligare sex
dygns korttidsvistelse och att assistansersattningen skulle minskas i motsvarande
man. Han begdrde med andra ord inte mer resurser, utan bara en omfoérdelning.
Handldggarna hanvisade till att assistansersattningen var Forsakringskassans beslut
och att de tva insatserna inte kunde provas i ett sammanhang. Han fick avslag med
motiveringen att assistansen tackte hans behov och att férdldrarna inte behévde mer
avlastning. Utan att det sades rakt ut var det uppenbart att problemet var att
korttidsvistelsen skulle betalas av kommunen medan Forsakringskassan stod for
assistansersattningen. Stadsdelen ville inte ta pa sig en 6kad andel av kostnaderna.
(Efter langa diskussioner har stadsfoérvaltningen slutligen accepterat en
"kompromiss”: sonen far atta dygns korttidsvistelse.)

De bagge fallen speglar ett vanligt problem, namligen ett “stuprorstankande” hos
myndigheterna. De tar ansvar for de fall och insatser som tydligt faller inom deras “rér”, men
allt annat &r ndgon annans ansvar. Problemet ar att enskilda fall inte alltid pa ett enkelt satt
faller inom ett enda ansvarsomrade. Finns en osdkerhet om vart det hor tycks dock principen
hos myndigheterna vara att forsoka skjuta ifran sig ansvaret.

Det principiella problemet kan beskrivas pa féljande satt. | ena anden finns en brukare med
behov av stéd och service, i den andra de personer som med sina skatter betalar insatserna.
Mellan skattebetalaren och brukaren finns olika ”stupror” — kanaler — i form av kommunala
och statliga myndigheter. Mellan dessa tycks det paga standiga kompetenstvister om vem
som ska ta ansvar for enskilda fall. De som drabbas av dessa tvister ar de enskilda brukarna.
Problemet skulle vara |6st om man hade en transdisciplindr ordning av det slag som namns
ovan. Det skulle i princip innebéra att allt stéd samlas i en och samma organisation. Det &r
dock svart att i praktiken ténka sig en sddan organisation i Sverige. Men en battre
interdisciplinar samverkan borde vara mojlig.

En sadan forekommer men uppvisar stora brister. Det finns i flera lagar — i LSS och SoL men
ocksa i HSL — stod for samverkan. Det forekommer flera olika planer, habiliterings- och
rehabiliteringsplan (HSL), individuell plan (LSS) och samordnad individuell plan (SIP) (SolL och
HSL), men det ar inte tydligt nar olika planer ska komma till anvéandning. Ett antal kommuner
har samverkansoverenskommelser med i forsta hand olika landstingsverksamheter, men
ibland ocksd med Forsikringskassan och Arbetsformedlingen.**® Myndighetsovergripande
planer och samverkan forekommer men langt ifran i den utstrackning som skulle vara
onskvart.

Huvudmannaskap personlig assistans

| direktiven till LSS-utredningen tas bara en organisatorisk fraga upp, namligen det splittrade
huvudmannaskapet for personlig assistans. Det framhalls att det delade huvudmannaskapet
riskerar att leda till administrativt merarbete och dairmed merkostnader for samhallet. Det
blir foljden om det till exempel gors tva separata utredningar foér en och samma person.

198 Socialstyrelsen (2016), sid 34-35
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Behoven kan ocksa komma att bedémas olika vilket kan te sig forvirrande och rattsosakert
for den som behover stodet.

Det borde vara enkelt att undvika en del dubbelarbete. De personer som vander sig till
Forsdkringskassan med begaran om assistansersattning har i vissa fall redan insatser enligt
LSS, vilket innebar att kommunen har bedémt att de tillhér personkretsen.
Forsakringskassan inleder anda sin provning med att undersdka samma fraga. Det borde inte
vara nodvandigt. Forsakringskassan borde kunna lita pa kommunens bedémning. Om
ddremot ingen beddmning av personkretstillhérigheten har gjorts maste Forsakringskassan
naturligtvis géra den. Om Forsakringskassan da finner att personen tillhor personkretsen,
men inte har tillrdckligt omfattande grundlaggande behov for att ha ratt till
assistansersattning, vander sig sokanden normalt till kommunen med begdran om personlig
assistans (eller andra LSS-insatser). Kommunen goér da en egen prévning av
personkretstillhorigheten och av de grundlaggande behoven. Sjalvfallet borde kommunen i
sadana fall pa motsvarande satt kunna lita pa Forsakringskassans bedomning. Myndigheter
borde alltsa generellt i denna typ av prévning kunna lita pa varandra nar det ar till den
enskildes fordel. Det skulle automatiskt undvika en hel del onddigt merarbete.

For att kunna fa personlig assistans kravs att det foreligger grundlaggande behov. Nagra
regler for hur omfattande dessa ska vara for att ratten ska foreligga finns inte. Det hindrar
inte att vissa kommuner i interna riktlinjer har faststéallt en minsta grans i form av ett antal
timmar.

Jag har i annat sammanhang berattat om broderna Robert och Richard som bor i en
kommun i Stockholms lan. Deras fall har senare ocksa uppmarksammats bland annat i en
artikel i Svenska Dagbladet.’®® Robert och Richard hade fram till varen 2016
assistansersattning med tillsammans 150 timmar. | samband med en omprévning fann
Forsdkringskassan att de visserligen har behov av tillsyn dygnet runt, men att de med den
nya, mer restriktiva, synen inte har 20 timmars grundldggande behov och ddarmed inte heller
ratt till assistansersattning. Den drogs saledes in. Forsdkringskassan fann i sin berdkning att
Roberts grundldggande behov uppgar till 16 timmar per vecka (i Richards fall nagot mindre).
Broderna ansokte genom sin formyndare, sin mamma, om personlig assistans fran
kommunen. Man kan tycka att kommunen i det laget borde ha kunnat acceptera
Forsakringskassans bedomning av de grundlaggande behoven, men ingalunda. Den gjorde
en egen beddmning av dessa och kom i Roberts fall fram till att de uppgick till 4 timmar i
veckan! Det understeg kommunens grans for nar personlig assistans beviljades och han fick
nej. (Situationen var likartad i Richards fall.)*®

Man kan i detta fall stalla sig fragan dels varfor olika myndigheter var for sig maste utreda
samma sak, dels hur olika myndigheter i sina utredningar kan komma till sa olika
bedomningar. Det skapar, som det star i utredningsdirektiven, bade onddigt merarbete och

199 Mellgren (2016)

Westerberg (2016c); kommunen beviljade i stallet ledsagarservice och korttidsvistelse med totalt 80 timmar,
alltsa en halvering av tiden. Det forutsattes i praktiken att fordldrarna tog ansvar fér 6vriga 70 timmar (férutom
alla de timmar som de inte heller tidigare hade haft assistansersattning for). Robert har senare ansokt om
sarskilt boende och darvid stétt pa nya problem.
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forvirring och rattsosdkerhet. Om myndigheter i storre utstrackning samverkade och litade
pa varandras bedomningar skulle mycket av bade merarbetet och osdkerheten minska.

Samma resonemang som jag har har fort om bedémningar vid provning hos kommuner och
Forsakringskassan nar det géller assistans kan forstas foras nar det géller olika kommuner.
Det ar orimligt att en person som flyttar 6ver kommungranser ska riskera att forlora sina
insatser, oavsett om det ar assistans eller ndgon annan insats.

Regeringens huvudbekymmer nar det galler ansvarsférdelningen mellan stat och kommuner
tycks vara riskerna for 6vervaltring av kostnader fran kommunerna till staten. Kommunerna
anklagas for att inte utveckla andra insatser och pa det sattet uppmuntra brukare att
efterfraga assistansersattning och dvervaltra kostnader pa staten. Som jag har visat finns det
goda skal att ifragasatta den bild regeringen ger. Men det kan ocksa noteras att den
motsatta bilden ges fran kommunalt hall.° De upplever att regeringen genom urholkning av
assistansersattningen overvaltrar kostnader pa kommunerna. Det ar uppenbarligen ocksa
regeringens intention att det ska ske i an storre utstrackning framover.

Funktionsratt Sverige har i ett sa kallat stallningstagande inte tagit slutlig stdllning men val
redovisat vad de uppfattar ar for- och nackdelar med olika organisatoriska alternativ for den
personliga assistansen. Deras synpunkter sammanfattas i tabellen pa nista sida.?*

Som jag redan har berort bor problemet med dubbelt arbete kunna I6sas genom att
myndigheter i storre utstrackning litar pa och tillats lita pa varandra. Det ingar i LSS-
utredningens uppdrag att titta ndrmare pa hur gemensamma beddmningar ska kunna goras
och insatser kombineras.?®® Men samordningsproblem finns inte bara mellan
assistansersattning och LSS-insatser, mellan Forsakringskassan och kommunernas LSS-
handldggare, utan ocksa mellan en rad andra insatser och aktorer. Det maste oavsett
huvudmannaskapsgranser 16sas genom battre samverkan.

Funktionsratt Sverige framhaller att problemet med gransdragning mellan grundldggande
och andra personliga behov minskar med ett enhetligt huvudmannaskap. Det kan stamma.
Uppdelningen har otvivelaktigt kommit till framst i administrativt syfte, for att bestamma
ansvarsfordelningen mellan stat och kommun. Men som paragrafen — LSS 9a § — nu ar
formulerad bestammer den ocksa vilka som har ratt till insatsen personlig assistans. For att
jamstaélla den insatsen med 6vriga maste paragrafen slopas.

Det kan ocksa namnas att kostnadsfordelningen mellan stat och kommuner kan l6sas pa
andra satt 4n genom en konstlad uppdelning i grundlaggande behov och andra. Aven om
den personliga assistansen helt skulle tas 6ver av Forsakringskassan kan staten besluta att
kommunerna ska ersatta ett antal timmar i assistansersattningen, dven fler an dagens 20
timmar om det befinns lampligt.

Huvudmannaskapsfragorna ar svara och oavsett hur man l6ser dem kommer de att innebara
stora utmaningar for samverkan mellan myndigheter. Det ar viktigt att den samverkan alltid

2% Carlbom (2016)

Funktionsratt Sverige (2017b)
203 Regeringskansliet (2016a), sid 20, 21
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inkluderar de berorda, att deras medbestammande tas pa allvar. Och det &r ocksa viktigt nar
huvudmannaskapsgranser eventuellt justeras att man lyssnar pa brukarna.

Kostnadsfordelningen mellan stat och kommuner ar till sist knappast en
funktionshinderpolitisk fraga. Det ar markligt att regeringen har lagt sa stor vikt vid den i en
utredning om LSS och assistansersattningen. Ansvarsfordelningen nar det géller den
personliga assistansen bor avgoras pa andra grunder dn kostnadsfordelningen mellan stat
och kommun, till exempel med hénsyn till vad assistansanvandare tycker. Men sadana
perspektiv lyser helt med sin franvaro i utredningsdirektiven.

Huvudmannaskap Fordelar Nackdelar Reflektioner

Statligt Mindre Kopplingen med Problemet
dubbelarbete. Okad andra LSS-insatser gransdragning
tydlighet. Behov bryts upp dn mer. personlig assistans/
gransdragning Risk 6vervaltring till | andra LSS-insatser
grundlaggande/andra | personlig assistans. | finns redan.
behov minskar. Kommunerna far
Lattare flytta mellan beddma behov av
kommuner (fér dem LSS-insatser givet
som idag har omfattningen av
kommunalt beviljad beviljad assistans.
assistans).

Kommunalt Mindre Risk att behov Risk att kommunala
dubbelarbete. Okad | tillgodoses genom normer och
tydlighet. Behov andra insatser én kommunala
gransdragning assistans som ger prioriteringar styr
grundlaggande/andra | mindre valfrihet och | bort fran assistans.
behov minskar. sjalvbestammande.

Lattare samordna
med andra LSS-
insatser.

Delat (ingen Man vet vad som Fortsatt risk Problemen med

forandring) galler. Undviker administrativt administrativt
nackdelarna med merarbete. Far inte | merarbete maste
enhetligt fordelarna med |6sas.
huvudmannaskap. enhetligt
Icke forutsedda huvudmannaskap.
problem med dndrat | Bristande
huvudmannaskap rattssdkerhet.
undviks.
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Alternativa direktiv

e Utredningen ska foresla hur samverkan mellan myndigheter kring
funktionshinderpolitiken kan forstarkas.

e Utredningen ska analysera om det kravs lagandringar for att myndigheter, om det ar
till den enskildes fordel, ska utga fran en annan myndighets bedémningar och inte
gora egna utredningar, och, om den finner att sadana kréavs, foresla lagandringar.

e Utredningen ska analysera for- och nackdelar med statligt, kommunalt och delat
huvudmannaskap for personlig assistans samt vid utformningen av ett konkret
forslag sarskilt beakta brukarorganisationernas synpunkter.

e Utredningen ska foresla sadana lagandringar som kravs for att personlig assistans ska
jamstallas med andra insatser i LSS, till exempel ett avskaffande av § 9a LSS.

Ar privata assistansanordnare ett
problem?

I direktiven konstateras att vinstdrivande féretag dr den vanligaste formen av
assistansanordnare och att deras markandsandel har ékat. Bland féretagen har det i sin tur
skett en 6kad koncentration sa att ett fatal féretag har mdnga brukare. Den
schablonersdttning som utgdr i assistansersdttningen anses ge starka drivkrafter for
féretagen att forséka 6ka antalet timmar eftersom varje timme bedéms ge hégre vinst. Det
finns ddérfor en risk for att de som ombud fér dem som anséker om assistans éverdriver
behoven fér brukarna. Utredningen ska analysera vilken roll de privata anordnarna har i
kostnadsutvecklingen inom assistansen, exempelvis den roll de spelar i bedémningen av
enskildas behov. Den ska Idmna férslag som bidrar till att privata féretags mdéjligheter och
incitament att driva upp kostnaderna begrénsas. Den ska ocksG analysera pa vilket sdtt det
offentliga skulle kunna bista personer som anséker om personlig assistans med oberoende
réttsligt stéd i syfte att géra dem oberoende av anordnarna. *%*

Regeringen och Asa Regnér har uppenbarligen en i grunden huvudsakligen negativ
installning till féretag inom valfardssektorn och sarskilt sadana som &r “vinstdrivande”. Jag
véljer att satta vinstdrivande inom citationstecken darfor att det i regeringens terminologi
innebar alla foretag som drivs som aktiebolag. | praktiken drivs manga aktiebolag inte
huvudsakligen med sikte pa vinst, i meningen utdelning till aktiedgarna. Syftet kan i stallet
vara att ge forsorjning till 4garna eller att na olika verksamhetsmal. Sa ar det ocksa inom
assistansbranschen.

Men det finns sjalvfallet foretag, stora och sma, som ocksa garna ser att de gar med vinst
och kan ge utdelning. Den negativa installning till vinst som ibland luftas i den allmanna
debatten utgar ifran att vinst alltid innebar att resurser undandras brukarna. De féretag som
ger vinst forutsatts med andra ord leverera samre kvalitet an de organisationer som inte ger
vinst, till exempel kommuner.

208 Regeringskansliet (2016a), sid 12, 22-23
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Inom assistansbranschen ser det i genomsnitt ut pa féljande satt. De privata
assistansanordnarna kan i ar berdknas ha en rorelsemarginal, ett 6verskott fore finansiella
poster, pa i genomsnitt kanske 3 procent. Det innebar att marginalen vid ett schablonbelopp
pa 291 kronor per timme uppgar till ungefar 9 kr. For kommunerna uppstar i stallet ett
underskott pa varje timme med cirka 30 kronor. %

Med den logik som regeringen tillampar borde det innebara att de privata
assistansanordnarna levererar betydligt simre service dn de kommunala. De privata
anordnarna ”stjal” ju 9 kronor i timmen av assistansmedlen medan de kommunala tillfér 30
kronor. Trots detta valjer en majoritet av brukarna privata anordnare.

Med den utgangspunkt regeringen har ter sig brukarnas val naturligtvis obegripligt. Och inte
nog med det. Regeringen ser de privata anordnarna som ett stérre hot mot
assistansersattningens hallbarhet an de kommuner som behdver tillskjuta medel for varje
timme. | en artikel i Dagens Nyheter skriver Asa Regnér att ”De vinstdrivande krafterna i
kombination med den snabba 6kningen av beviljade timmar riskerar att pa sikt skada
reformens hallbarhet.”?%

Det ar helt klart att assistansmarknaden har férandrats kraftigt sedan millennieskiftet. De
privata anordnarna har dkat sin marknadsandel fran ungefar 20 procent till 65, kommunerna
minskat sin i motsvarande man.?%’

Eftersom regeringen utgar ifran att de privata anordnarna med sina rérelsemarginaler
levererar samre kvalitet &n kommunerna tycks den utga ifran att det maste ligga nagot
skumt bakom deras 6kade marknadsandelar. Asa Regnér har ofta aterkommit till att de
anvinder resurser till annat dn assistans®®® och pa detta sitt lockar éver assistansanvandare
fran kommunerna. Som framgar av direktiven ar den starkaste misstanken att foretagen ger
assistansanvandare juridisk hjalp vilket antas leda till ett 6verutnyttjande av
assistansersattningen.

Jag har i det foregaende kommenterat timutvecklingen. Hypotesen om dverutnyttjande,
som regeringens hela resonemang bygger pa, kan starkt ifragasattas. Men Iat oss anda an en
gang anta att de 3 procent fler timmar som de far som anlitar privata anordnare i stallet for
kommunala ar ett uttryck for dverutnyttjande, det vill sdga timmar som brukaren egentligen
inte behdver for sitt valstdnd. Ar det verkligen troligt att ett stort antal brukare skulle byta
leverantor bara for att fa 4 timmar som de inte behéver?

Det ar de assistansberéattigade sjalva som har valt vem som ska utfora assistansen. Kan det
finnas andra forklaringar an regeringens till varfor en majoritet har valt privata
assistansanordnare? En ar rimligen att de anser att de privata assistansanordnarna levererar
battre service an de kommunala. Till och med Forsakringskassan tvingas medge att en viktig
anledning till att de privata anordnarna har vunnit marknadsandelar &r att de ”&r bra pa att

29% 5KL (2015)

Regner (2016f)
297 Ersakringskassan (2017b), sid 32-33
2% g tijll exempel Regnér (2006f)
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tillvarata (brukarnas) intressen och dartill erbjuder god assistans”.?*

Varfor ar de privata battre an kommunerna? Ibland utgar man i debatten fran att
kommunerna och andra offentliga organ alltid ger en bra service. Dar finns ju inga vinstmotiv
som grumlar bilden. Men erfarenheten ar att kommunerna langt ifran alltid lever upp till den
idealbild som finns. Nar Bengt Lindqvist presenterade sin utredning om bemdétande i slutet
av 1990-talet var den privata marknaden dnnu i sin linda. Da handlade det framférallt om
det daliga bemotande personer med funktionsnedsattning ofta fick fran kommunerna och
andra offentliga foretradare. (Ddrmed inte sagt att Lindqvist sag privata aktérer som nagon
|6sning pa problemet.)

Det kan ocksa vara sa att kommunernas intresse for att leverera personlig assistans som
finansieras med den statliga assistansersattningen ar begransat. Schablonersattningen fran
staten rdacker som namnts i regel inte till for att tacka kommunernas kostnader. Det innebar
att kommunerna maste skjuta till egna skattemedel. Man kan formoda att det leder till att
manga kommuner inte ar sarskilt angelagna om att fa assistansanvandare eller att behalla
dem de har. Det finns symptomatiskt nog ocksa ett ganska stort antal kommuner som helt
har slutat att producera assistans i egen regi och i stallet anlitar privata foretag for att utfora
den assistans som formellt tillhandahalls av kommunen.

Det ar inte ovanligt att privata anordnare stodjer brukarna vid ansékningar om assistans eller
fler timmar. En stor andel av Forsakringskassans handlaggare anser att det stéller stoérre krav
pa dem i olika avseenden, men 85 procent anser samtidigt att det ofta eller ibland ar ett
viktigt stod for de sokande. Forsakringskassans handlaggare anser att det ar lattare att ha
med kommuner att gora an med privata anordnare. Kommunerna stéller inte pa samma satt
krav for brukarnas rakning. De privata anordnarna misstanks av handlaggarna, liksom av
regeringen, ocksd ha andra motiv dn brukarnas intressen, namligen att géra vinst.?2° Om
man antar att det &r en viktig drivkraft for dem maste man rimligen ocksa anta att
kommunernas passivitet eller “snallhet” vid kontakterna drivs av deras dnskan att undvika
"forluster”. Deras forlust pa varje timme an ju faktiskt betydligt stérre &n de privata
anordnarnas vinst.

Alla antaganden om att olika anordnare féretrader andra intressen an brukarnas blir
naturligtvis rena spekulationer, men om man spekulerar ar det rimligt att géra
spekulationerna nagorlunda "symmetriska”, det vill sdga att inte anta att det bara ar privata
foretag som har oegentliga motiv bakom sitt agerande.

Privata assistansanordnare

De privata assistansforetagen har naturligtvis startats med skilda motiv. | manga fall ar det
personer som sjalva har sin bakgrund i offentlig sektor och som tror sig kunna driva
verksamheten pa ett battre satt an vad som gors dar. | andra fall ar det personer som sjalva
har en funktionsnedséattning, eller har narstaende med en saddan, som har startat foretaget
for att ordna en val fungerande assistans. Ett mycket stort antal foretag ar mikroféretag med
en eller ett fatal brukare och med en sadan ambition. Alla foretag som har externa brukare
vet att de Overlever bara om de levererar god kvalitet. Att géra avkall pa det for att kunna

209 Forsakringskassan (2017a), sid 33
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dela ut i vinst haller inte lange.

Trots den uppmarksamhet som den privata assistansmarknaden har fatt under senare ar ar
kunskaperna om den mycket begransade. Regeringen har nu dels uppdragit at ISF att
kartlagga och analysera marknaden, dels tillsatt en sarskild utredare med ungefar samma
uppgift.2** Férhoppningsvis kan detta bidra till att skapa 6kad klarhet.

Lat mig i vantan pa sdkrare data ge en preliminar och 6versiktlig bild av branschen. Mina
data ar hamtade ur olika kallor vilket gor att bilden inte blir helt entydig.

| utredningsdirektiven noteras att koncentrationen pa assistansmarknaden har 6kat.?*? Det
ar nagot oklart vilken tidpunkt man jamfor med. Men Asa Regnér har i andra sammanhang
gett uttryck for uppfattningen att det snarast finns for manga foretag i branschen.”* Det
finns drygt 1 000 foretag som har tillstand fran IVO att bedriva assistansverksamhet och det
ar onekligen ganska manga. Men &r det for manga? Lat oss for ett 6gonblick forestélla oss att
det handlade om 1 000 lika stora foretag. Hur stora skulle de vara?

De privata foretagen och kooperativen (som ocksa ingar i de drygt 1 000) har ungefar 80
procent av marknaden, alltsa uppemot 13 000 assistansanvandare. Det skulle med 1 000
anordnare innebédra 13 assistansanvandare per anordnare. Varje assistansanvandare har i
genomsnitt 4 heltidsassistenter och i praktiken kanske 6 individer knutna till sig. Det
genomsnittliga foretaget skulle alltsa, med nagra 6vriga anstallda dartill, ha drygt 80
anstillda. De kan betraktas som medelstora féretag.”**

Det finns inte bara ett femtiotal féretag som ar ungefar sa stora utan ocksa ett sextiotal
kommuner och stadsdelsforvaltningar, fran Gallivare i norr till Trelleborg i soder, som
bedriver verksamhet av denna omfattning. Det svart att forsta varfér denna storlek pa
verksamheten ar sa konstig att den i sig skulle kunna vara ett argument mot en hel bransch.

Nu har naturligtvis inte alla foretag omkring 13 assistansanvandare. Det finns ett trettiotal
foretag med 50 brukare eller fler, ett par hundra med 3 — 49 brukare och dartill sannolikt
mer an 500 foretag med en eller ett par brukare. Totalt torde det réra sig om mer an 750
aktiebolag, det vill siga med regeringens terminologi vinstdrivande foretag. Denna bild
stimmer i stora drag med den Férsakringskassan ger.**

Jag har ocksa forsokt fa en bild av foretag med tillstand att bedriva assistansverksamhet fran
ekonomiskt perspektiv. Omsattningen i alla dessa foretag uppgick ar 2015 till drygt 30
miljarder kronor. Manga av foretagen bedriver ocks3, i flera fall huvudsakligen, annan
verksamhet. Ungefar tva tredjedelar av omsattningen kan hanforas till assistansverksamhet.

Det fanns knappt 50 féretag som ar 2015 hade en omsattning pa éver 100 miljoner kronor.
(Har ingar det trettiotalet foretag med 50 brukare eller fler som tidigare har ndmnts och

' Regnér (2017)
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dartill ndgra kooperativa foretag). Dessa knappt 50 foretag stod for tva tredjedelar av den
totala omsattningen i foretagen. Knappt 200 bolag med en omsattning pa 20 — 100 miljoner
kronor stod for en fjardedel av omséattningen och omkring 500 bolag med en omsattning
under 20 miljoner kronor for resterande knappt 10 procent.

Rorelsemarginalen i branschen som helhet uppgick till drygt 4 procent. Den var nagot hogre i
de minsta foretagen, cirka 6 procent. Drygt 400 féretag hade en positiv rorelsemarginal,
knappt 300 ingen eller negativ rorelsemarginal.

Det fanns knappt 80 foretag med en rérelsemarginal som oversteg 10 procent. De omsatte
2015 totalt 1,4 miljarder kronor viket motsvarade drygt 4 procent av den totala
omsattningen. 23 av dessa foretag hade en omsattning som oversteg 20 miljoner kronor. De
ovriga var sma.

Jag har tittat lite narmare pa dessa 23 foretag.?*

Atta av de 23 forefaller huvudsakligen bedriva annan verksamhet &n assistans. Ett extremt
exempel ar Asfalt & Grus som huvudsakligen agnar sig at det foretagets namn antyder, men
som ocksa har assistansverksamhet for en brukare (verkstallande direktorens son). Ett annat
féretag har sex brukare som star fér ungefir en tredjedel av féretagets omsittning. Ovriga
har sa vitt jag kan bedéma farre eller inga assistansanvandare.

Ett foretag ar en del i en konstellation dar dven ett annat assistansforetag ingar.
Rorelsemarginalen uppkommer darfor att de gemensamma kostnaderna tas i det andra
foretaget. Ser man till deras sammanlagda ekonomi ar rérelsemarginalen pa normal niva.

Aterstar 14 foretag med huvudsakligen assistansverksamhet och hoga rérelsemarginaler. Sex
av dessa foretag gjorde ar 2015 utdelningar till aktiedgarna pa totalt ungefar 35 miljoner
kronor. | de utdelande foretagen utgjorde utdelningen storre delen av rorelsemarginalen.

Det kan tyckas markligt att foretag i assistansbranschen kan ha en sa god rérelsemarginal
som over 10 procent. | flera fall finns det ingen anledning att betvivla att de tillhandahaller
bra assistans. Men likval kan det finnas anledning att titta ndrmare pa dem. Marginalerna
kan forklaras av att de ar mycket valskotta, att de har ovanligt 1dga administrativa kostnader
eller att de har haft sina brukare och anstéllda lange vilket kan bidra till Idgre kostnader. Det
kan ocksa finnas foretag som till exempel har en mycket stor andel unga anstallda och som
darmed fram till varen 2016 tillgodogjorde sig den sarskilda rabatten pa
arbetsgivaravgifterna. Deras marginaler bor i sa fall ha minskat under ar 2016. Dér kan finnas
foretag som betalar [6ner under kollektivavtalsniva. Man kan spekulera i manga forklaringar,
men det enda sattet att ta reda pa hur det forhaller sig ar naturligtvis att fordjupa sig i
foretagen. Forsakringskassan har aviserat att man ska titta ndrmare pa foretag med god
lonsamhet®’’” och regeringen har, som namnts, tillsatt en sirskild utredare med uppgift att
analysera foretagen. Det kommer forhoppningsvis att kunna skapa 6kad klarhet.

216 Jag har analyserat de siffror som finns pa www.allabolag.se och har ocksa googlat pa foretagen. | nagra fa

fall har jag skaffat in information direkt fran dem.
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Assistansmedel till annat?

Det finns alltsa foretag som det finns skél att titta narmare pa, men Asa Regnér &r ofta
fordomande mot hela den privata delen av branschen. Ett av hennes teman i kritiken &r att
foretagen for sina assistansanvandares rakning 6verdriver behoven och lyckas driva fram ett
Overutnyttjande av assistansersattningen. Det temat har jag kommenterat ovan. Ett annat ar
att foretagen anvander assistansmedel till “annat” an assistans. Nar hon intervjuades i en
artikel i Aftonbladet uppgav hon att 3 miljarder kronor varje ar anvands till reklam,
sponsring, jurister och vinster. Hon menar att de assistansberattigade har ratt till de har
pengarna, det vill sdga hon indikerar att de assistansberattigades standard blir samre pa
grund av den har medelsanvandningen.

Vardforetagarna har efter en enkét till sina medlemsforetag bedémt att kostnaderna for
reklam och jurister uppgar till ungefir 75 miljoner kronor.?*® En enkit inom KFO gav liknande
indikationer.?'® Den stora majoriteten av féretag har inga sddana kostnader alls. Utdelningar
till aktiedgare som kan hanforas till assistansersattningen kan uppskattas till mindre dn 200
miljoner kronor.??® Med en avrundning uppat talar vi alltsa om kostnader p3 i
storleksordningen 300 miljoner kronor vilket &r en tiondel av vad Asa Regnér uppgav i
intervjun med Aftonbladet.

| Socialutskottets utfragning om personlig assistans den 2 februari 2017 stéllde den
moderata utskottsledamoten Cecilia Widegren en fraga om detta till statssekreteraren
Madeleine Harby Samuelsson. Widegren hanvisade till att statsradet Regnérien
riksdagsdebatt hade sagt att 3 miljarder kronor anvands till reklam och sponsring
(felsdagning?) och undrade om regeringen stod fast vid berdakningarna. Statssekreteraren
vidholl berdkningarna och hanvisade till olika utredningar, i forsta hand Utredningens om
assistansersittningens kostnader.?**

| den utredningen namns att nagra foretag har anvant medel till marknadsforing och juridisk
service. Det hdvdas att Skatteverket har patraffat flera fall dar de belopp som har anvants
har varit hoga. Utredningen ger exempel pa ett féretag med en omsattning pa 7 miljoner
kronor som under ett ar hade haft konsultkostnader pa 1 miljon kronor. | dvrigt finns i
utredningen inga berdkningar av omfattningen av dessa kostnadsposter.??? Det &r alltsa
ytterst tveksamt om det finns nagot som helst underlag for pastaendet att 3 miljarder kronor
anvands till “reklam, sponsring, jurister och vinster”.

En av de kostnadsposter Asa Regnér sarskilt har kritiserat galler den juridiska hjalp som vissa
foretag tillhandahaller.

Tillampningen av LSS och Socialforsdkringsbalken handlar delvis om att tolka lagar.
Myndigheterna har jurister till sitt férfogande som hjalper till i den processen. Det ar inte
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Den totala utdelningen fran foretag med tillstand att bedriva assistans uppgick ar 2015 till cirka 270 miljoner
kronor. Ungefér tva tredjedelar av verksamheten kan beddmas héarrora fran assistansverksamheten, det vill
saga omkring 180 miljoner kronor.
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konstigt att ocksa brukarna kan behova juridiskt stod. Nagot sadant stod fran det allmanna
erbjuds inte i dag. Det ar skalet till att vissa privata assistansanordnare har valt att
tillhandahalla rattsligt stod till sina klienter. Regeringen ar starkt kritisk till detta och i
direktiven uppdras at utredningen att analysera vilka mojligheter det finns att juridiskt
begransa anordnares inflytande vid ansdkningar om assistans.

Det finns tva olika infallsvinklar i kritiken mot den juridiska hjalpen. Den ena ar den innebar
att medel anvands till annat an det assistansmedlen ar avsedda for. Den andra ar att det
finns en risk att foretagens jurister under férevandning att foretrada brukare i sjalva verket
agerar i foretagens intresse for att fa fler timmar (”6verutnyttjande”) och darmed forbattra
foretagens l6nsambhet.

| debatten &r det oftast det forsta argumentet som har framforts, till exempel i den
refererade intervjun i Aftonbladet. | sjalva verket forefaller emellertid regeringen ha
forstaelse for behovet av rattsligt stod. | utredningsdirektiven uppdras det utredaren att
analysera pa vilket satt det offentliga skulle kunna bista personer som ansoker om personlig
assistans med ett fran anordnarna oberoende rattsligt stod. Aven om det hir explicit endast
talat om stdd vid ans6kan om personlig assistans ar det svart att tanka sig att ett sadant stod
skulle tillhandahallas bara vid ansékan om en typ av insats. Rimligen bér det kunna ges ocksa
vid ansokan om andra LSS-insatser. Av direktiven framgar inte tydligt hur det ar tankt att ett
sadant rattsligt stod ska finansieras. Det star endast att 6kade kostnader for insatser enligt
LSS ska finansieras genom besparingar i assistansersattningen. Men det ar en rimlig tolkning
att dven okade kostnader for ett rattsstod ska finansieras pa samma satt.

Om den tolkningen ar korrekt innebar regeringens forslag att ett rattsligt stod ska byggas ut
och finansieras genom besparingar i assistansersattningen. Det stdd som i dag ges av
foretagen ar begransat. Man kan darfor utga ifran att ett stod som tillhandahalls av det
allmanna kommer att bli mer omfattande. Det géller sarskilt om det ocksa ska kunna ges vid
andra drenden an sadana som avser personlig assistans. Om det dessutom ska finansieras
genom besparingar i assistansersattningen ar innebdrden att langt mer av det som i dag gar
till personlig assistans ska anvandas till rattsligt stod.

Den andra kritikpunkten galler risken for att foretagens jurister har dubbla lojaliteter. Den
risken kan man inte helt blunda for. Jag menar dock att den inte heller ska 6verdrivas. | en
intervju som Forsakringskassan har gjort med nagra handlaggare redogor de for hur vissa
anordnare forsoker paverka utredningarna och besluten. De ar samtidigt noga med att
papeka att det galler langt ifran alla och nagra av handlaggarna framhaller ocksa att det
utifran den sdkandes perspektiv ofta ar positivt att nagon stottar dem och star pa deras
sida.??® Till det kan laggas att om Forsikringskassans handliggare upplever att
foretagsjuristerna som ombud for brukarna 6verdriver behoven sa upplever brukarna sjalva
manga ganger att handlaggarna underskattar dem.

| en artikel har ett par representanter for ett ndtverk av jurister hos de privata anordnarna,
Mia von Wachenfelt och Tom Schultz-Eklund, bemott kritiken. De konstaterar att goda
juridiska kunskaper och specialistkompetens ofta ar ett maste for att kunna bedéma vem
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eller vilka som anses vara berattigade till personlig assistans. Asa Regnér skyller, som vi har
sett, den stigande kostnaden for assistansen pa foretagens jurister som misstanks
manipulera Forsakringskassans handlaggare och driva upp timmarna. Det vore, skriver
Wachenfelt och Schultz-Eklund, kanske teoretiskt mojligt om en ensam handldggare hade
ansvaret for hela bedomningen. Men i verkligheten finns hos Forsakringskassan ocksa
kvalitetssakrare och beslutsfattare, som bland annat sakerstéller att beskrivna hjalpbehov
finner stod i intyg, och ett stort antal rattsliga experter, forvaltningsjurister, processjurister
och lakare som agerar radgivare. Hur ar det mojligt, fragar de, att alla dessa blir sa
grundlurade av juristerna som bara har kontakt med handldggaren? Juristerna lamnar, precis
som brukarna, uppgifter pa heder och samvete och dessa ska dessutom styrkas av
medicinska underlag och uppgifter fran skola, dagliga verksamheter och andra som finns i
den s6kandes narhet.

| den basta av varldar, skriver de, skulle de beslutande myndigheterna informera manniskor
med funktionsnedsattning om deras rattigheter och utan hansyn till regeringsdirektiv och
besparingskrav bevilja assistans utifran en neutral bedémning av gallande ratt. | en sadan
varld skulle vi inte behovas, skriver juristerna. Men verkligheten &r inte sadan. Darfér behovs
stodet.?**

Det maste an en gang framhallas att det inte ar féretagen som beslutar om timmarna utan
Forsakringskassan. Men redan misstanken om olika lojaliteter kan vara skal nog att
tillhandahalla rattsligt stod i andra former. | mitt anférande pa SKL:s och Socialstyrelsens
konferens den 1 april 2014 sa jag:

En aspekt ... géller vem som ska stédja dem som séker stéd mot kommuner och
i réttsliga instanser. Sa ldnge vi hade en sjélvstédndig handikappombudsman
hjdlpte denna mdnga med sddana saker. | dag finns det stora
assistansanordnare som tillhandahdller juridisk hjdlp. Jag har ingen grund fér
att kritisera det arbete de gor, men principiellt kan det ifrégasdttas om det dr
ldmpligt att personer med funktionsnedsdttning foretréds av jurister som dr
anstdllda av féretag i vars intresse det ligger att de ska fG sG mdnga
assistanstimmar som mdjligt. Det finns Gtminstone en risk att personerna med
funktionsnedsdttning blir ett verktyg for att frimja féretagets intressen. Jag vill
understryka att jag inte pdstdr att det dr sd, bara att risken finns. Men det dr
skdl nog for att diskutera fragan.

Ett &n starkare skal for ett allmant stod ar dock att det skulle ge alla med behov av rattsligt
stod tillgang till det och inte bara de som anlitar assistansanordnare som tillhandahaller
sadan service.

Schablonbeloppet

Ett stort problem for assistansanordnarna — kommunala, kooperativa och privata — ar den
laga upprakningen av schablonbeloppet som har skett sedan ar 2014. Férsakringskassan har
jamfort utvecklingen av schablonbeloppet med SKL:s omsorgsindex, som antas spegla
kostnadsutvecklingen inom omradet.??> Schablonbeloppet har under &ren 2014 — 2017
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raknats upp 5,3 procent och omsorgsindex med 8,5 procent. | det sistndmnda ar
upprakningen for ar 2017 preliminar, 1,3 procent. Mycket talar for att den siffran kommer
att justeras upp sa smaningom och da okar skillnaden. Den langsamma upprakningen av
schablonbeloppet innebar att ersattningen for assistans under fyra ar i rad realt sett har
sankts.

Regeringens motivering for detta ar att schablonersattningen sedan ar 2009 skulle ha hojts
mer 3n vad som motsvarar kostnadsékningarna.??® Om vi borjar med att om igen jamféra
med omsorgsindex tycks det ligga nagot i detta pastaende. Omsorgsindex 6kade under aren
2008 — 2013 med 13,5 procent, schablonersattningen med 16 procent. Om man antar att
omsorgsindex pa ett rattvisande satt speglar kostnadsutvecklingen sa skulle man alltsa
kunna motivera en nagot forsiktigare upprakning av schablonbeloppet under nagra ar. Med
den upprakning som har skett passerade emellertid omsorgsindex schablonbeloppet under
loppet av ar 2016. Under fjolaret skedde alltsa dven med detta synsatt en real urholkning av
schablonbeloppet och i ar forstarks den ytterligare.

Regeringens pastaende om att schablonbeloppet har gett 6verkompensation baseras
emellertid inte pa jamforelser med SKL:s omsorgsindex utan framforallt pa en statlig
utredning, Assistansersattningsutredningen, som lade fram sitt betdnkande i borjan av ar
2014.%%

Utredningen utgick i sina berakningar fran schablonbeloppet ar 2013, som uppgick till 275
kronor. Den fann att detta med 14 - 22 kronor 6versteg assistansanordnarnas kostnader.
Berakningarna baserades pa antagandet att all arbetstid for de personliga assistenterna ar
tid hos brukare och ddarmed ersatts med schablonersattningen. Men det stammer inte.
Assistenterna har utover tiden hos brukare annan arbetstid, som inte ersatts med
schablonen, till exempel for introduktion, personalutbildning, handledning, personalmoéten,
brukares franvaro och uppsagning. KFO har berdknat kostnaderna for dessa timmar till 9
procent av kostnaderna for tiden hos brukare.?”® Om man tar hansyn till dessa kostnader
forsvinner overskottet i utredningens kalkyl. Man kan alltsa hdvda att schablonbeloppet ar
2013 13g pa ratt niva.

Vad hdander om schablonbeloppet inte raknas upp med i takt med kostnadsutvecklingen?
Den amerikanske ekonomen William J. Baumol har under arens lopp skrivit artiklar och
bocker dar han har analyserat varfor vissa tjanster blir relativt dyrare samtidigt som priset pa
manga varor sjunker. Det beror péa skillnaden i produktivitetsutveckling. **° Aven i
tjanstesektorn forekommer naturligtvis produktivitetsutveckling, men i delar av den &r den
mycket liten eller ingen alls. Personlig assistans ar en tjanst med ytterst marginella, om ens
nagra, mojligheter till produktivitetsutveckling. Det ar med andra ord svart att i sarskilt stor
utstrackning effektivisera produktionen av personlig assistans. Den potential som kan finnas
ligger i administrationen av assistansen, men den kostnaden ar samtidigt en liten del av
totalkostnaden. Det innebar att om ersattningen inte raknas upp med kostnadsutvecklingen

kommer tjansten att urholkas.

228 se tijll exempel Regnér (2016e)

SOU 2014:9, sid 193 f. Utredningen raknade aven pa ett par andra alternativ dar marginalerna blev mindre.
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Alternativa direktiv

e Valfriheten nar det géller assistansanordnare ar viktig for assistansanvandarnas
mojligheter till sjalvbestammande. Utredningen ska analysera om sarskilda atgarder
kravs for att sakerstalla tillgang till en mangfald av assistansanordnare.

e Utredningen ska analysera till vilket 16ne/prisindex det kan vara lampligt att knyta
den arliga justeringen av schablonbeloppet, till exempel SKL:s omsorgsindex, och
foresla hur justeringen bor genomféras.

e Utredningen ska foresla hur ett offentligt finansierat rattsligt stod till personer som
soker LSS-insatser och assistansersattning kan utformas.

Hur ska fusket stoppas?

| direktiven konstateras att det férekommer missbruk av assistansersdttning. Det hévdas att
det finns starka ekonomiska incitament till bedrédgerier samtidigt som de dr svdra att bevisa.
Det férekommer felaktiga intyg eller forfalskade handlingar som leder till att
assistansersdttning felaktigt betalas ut. Det férekommer ocksad felaktig rapportering, till
exempel att fler timmar dn vad som faktiskt har anvdnts rapporteras. Det kan leda till svdra
konsekvenser for férmdnstagare som har svart att géra sig hérda eller kanske inte ens forstar
att de medverkar till bedrégerier. Fortroendeskadorna bedéms vara betydligt stérre dn de
ekonomiska. Det anses énskvdrt att Skatteverket i 6kad utstréickning ska bli skyldigt att
ldmna uppgifter till Férsékringskassan om assistansanordnare. Det anses behévas
regelférdndringar ndr det gdller krav pa Ildkarintyg. Utredningen ska vidare analysera om
behovet av kontrollmekanismer forutsditter sekretessgenombrott utéver vad som medges
enligt befintlig reglering. %*°

Det har under senare ar uppdagats ett antal fall av fusk med assistansersattningen. Fragan
berors i direktiven till LSS-utredningen, men ar knappast nagon huvudfraga for utredningen.
Kampen mot fusket behandlas huvudsakligen i andra sammanhang, bland annat i
Delegationen mot 6verutnyttjande av och felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen,
som i maj 2017 har redovisat ett férsta betinkande i detta syfte.!

Det finns inom assistansersattningen tre aktorer: brukarna, anordnarna och
Forsdkringskassan. Fusk kan féorekomma hos alla tre.

Nar det géller brukare finns nagra uppmarksammade fall dar personer har bluffat till sig
assistansersattning. De tycks helt enkelt ha simulerat en funktionsnedsattning. Det &r svart
att begripa hur det kan ga till, men under alla forhallanden bor det kunna forhindras med
striktare krav pa lakarintyg och andra rimliga kontrollatgarder. Det har rapporterats om fall
dar Forsdkringskassan inte har kommit i kontakt med den enskilde utan bara med dennas
ombud. Det framgar av en rapport fran Forsakringskassans administration av
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assistansersittningen att detta dock dr undantagsfall.® Det férefaller vara ett mycket
rimligt krav att Forsakringskassan handldggare alltid far traffa den sokande personligen.

Det vanligaste "fusket” fran enskilda torde vara att de inte anmaler forandrade férhallanden,
till exempel att de far andra insatser som paverkar behovet av assistansersattning. Om detta
sker medvetet ar det rimligt att tala om fusk. Sammantaget torde dock fusket fran enskilda
brukare vara av begransad omfattning.

| en artikel i Dagens Nyheter i februari 2016 skrev Forsakringskassans generaldirektor att det
fanns medarbetare inom myndigheten som hade medverkat till fusk. | det konkreta fall som
togs upp i artikeln handlade det om en tjansteman som hade tagit ut sekretessbelagda
uppgifter om assistansberattigade och uppgifter om assistansbolag och lamnat 6ver dem till
ett assistansbolag. De brott som misstanktes var tjanstefel, dataintrang eller brott mot
tystnadsplikten. Generaldirektéren konstaterade att det fanns misstankar mot ytterligare
personer inom myndigheten.”*® | en artikel i Svenska Dagbladet i februari i ar sades att det
under 2016 hade upptickts fem insiderfall inom Forsdkringskassan.?*

Det ar naturligtvis utomordentligt allvarligt att det férekommer fusk inom en myndighet. Det
har framkommit av bland annat tidningsartiklar att Forsakringskassan i olika avseenden har
skarpt sina interna kontroller for att hindra att det sker.

Det fusk som fatt mest uppmarksamhet och som rimligen ar av stérst omfattning ar
emellertid det som forekommer bland privata anordnare. Det mest allvarliga ar forstas nar
det leder till att den brukare som har beviljats assistansersattning inte far den assistans hen
har ratt till. Flera atgarder har vidtagits for att forhindra att det sker, till exempel skarpta
krav pa tidsrapportering.

Vad som ocksa kan drabba den enskilde ar om ett foretag levererar undermalig kvalitet eller
utsatter assistansberattigade for press, till exempel for att hindra dem att byta anordnare.
Svenska Dagbladet publicerade varen 2017 en serie artiklar pa temat assistansfusk. | en av
dem gavs flera sddana exempel.?*®> Sddana har ocksa férekommit i tidigare
myndighetsrapporter, statliga utredningar och mediereportage. Det &r inte alldeles |att att
avgora hur manga exempel det finns. Min kansla nar jag har last olika material &r att det ofta
ar samma exempel som aterkommer. | vissa fall r det uppenbart att det borde vara en
uppgift for den tillsynsansvariga myndigheten IVO att granska uppgifterna narmare, men det
ar latt att fa intrycket att den saknar resurser att fullgéra sina uppgifter pa ett
tillfredsstallande satt.

Det kan ocksa finnas andra former av fusk som inte nédvandigtvis drabbar den
assistansberattigade, till exempel med redovisning till Skatteverket och inbetalningar av
skatt.?®

232 Forsakringskassan (2017c), sid 26 ff.
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2%® Kven kommuner kan gora fel nar det galler redovisningen. SVT Nyheter berdttade den 12 maj om
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Ytterligare en kategori av problem, som dock inte direkt handlar om nagot fusk med
assistansersattningen, kan utgoras av att det i ett assistansforetag finns personer som har
skatteskulder eller som anvander sina inkomster pa ett icke dnskvart satt, till exempel for
finansiering av terroristverksamhet. Den forsta artikeln i Svenska Dagbladets serie, som slog
an tonen, handlade om ett féretag som under sju ar hade mottagit 190 miljoner kronor fran
Forsdkringskassan. Den bild Forsakringskassan gav ar att assistansen har utforts och att inga
brukare har farit illa. Problemet var ett annat.

Bolagets VD ar, eller har varit, sambo med en person som tidigare har varit anstalld pa
Forsdkringskassan och i den rollen forskingrat pengar och démts till fangelse. Efter
frigivningen tycks han dessutom ha utnyttjat nagon av sina tidigare kontakter inom
myndigheten for att fa ut uppgifter om assistansberattigade (det ar sannolikt samma foretag
som generaldirektoren beskriver i sin ovan namnda artikel). Denne person ar ocks3, eller har
i varje fall varit, anstalld i det moderbolag som dger assistansforetaget. Det ar alldeles
uppenbart att detta bolag behover synas i smmarna, men det maste dnda framhallas att
det inte tycks handla om att assistansmedel har forsvunnit pa assistansberattigades
bekostnad.

Att fusk forekommer éar alltsa odiskutabelt. Hur omfattande det kan vara ar svarare att
avgora. Det har gjorts vissa forsok att bedoma omfattningen, till exempel av Utredningen om
assistansersattningens kostnader. Den uppgav att fusket kunde ligga i storleksordningen 10
procent av assistansersattningens kostnader. Den metod som utredningen, och nagra
tidigare utredningar, har anvant har nyligen varit foremal for granskning fran vetenskaplig
synpunkt. Kritiken ar forédande och slutsatsen att man 6verhuvudtaget inte kan lagga nagon
vikt vid resultaten.?®’

Forsakringskassan publicerade sommaren 2016 en rapport om en myndighetsovergripande
satsning som hade genomforts under nagra ar pa att upptacka och bryta
assistansbedragerier (Operation Fjord). Man hade inom ramen for detta projekt bedrivit
riktade kontroller mot 26 utvalda anordnare. Nar rapporten publicerades var
undersokningarna klara for 16 av anordnarna. Fem stycken hade lett till lagakraftvunna
domar, i 11 fall resulterade utredningarna inte i polisanmalan och férundersokning. | nagra
av dessa fall starktes misstankarna om fusk under utredningen, men “bristande resurser,
nedprioriteringar, samarbetssvarigheter med mera mellan olika myndigheter gjorde att

arbetet inte gick vidare”.?*®

Hela operationen har lett till att utbetalningar pa i storleksordningen 60 miljoner kronor har
stoppats. Det framgar inte av rapporten om det ar en ren besparing eller om det ar pengar
som, helt eller delvis, pa annat sitt har slussats ut till assistansberattigade.?**

"flyttat utforda arbetstimmar mellan lika individer fér att komma runt nagra av Forsakringskassans regler for
arbetstid”. Oegentligheterna har klarlagts med hjalp av konsultfirman KPMG som fick 1 miljon kronor fér sitt
arbete.

27 Altermark & Nilsson (2017)
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Man kan utga ifran att de fall dar det fanns starka misstankar om fusk fangades in i
projektet. Av de fall som var fardigbehandlade nar rapporten skrev hade en tredjedel
resulterat i fallande domar. Lat oss anta att det hade gallt halften om man hade haft
tillrackliga resurser och om samarbetet mellan myndigheterna hade fungerat battre. Kanske
hade besparingen da okat till 80 miljoner kronor. Nar rapporten publicerades pagick
fortfarande utredningar eller forundersokningar av atta assistansanordnare. Anta att de
resulterar i ytterligare besparingar pa 50 — 100 miljoner kronor. De felaktiga utbetalningarna
skulle dd sammantaget vara i storleksordningen 150 miljoner kronor. Aven det &r mycket
pengar och motiverar forstarka kontrollatgarder, men langt fran de skracksiffror som i
debatten ibland har forts pa fuskkontot.

Sedan forekomsten av fusk uppméarksammades for ett tiotal ar sedan har en serie atgarder
genomforts for att forstarka kontrollen. Rimligen har dessa lett att riskerna for fusk har
minskat.

Det huvudsakliga ansvaret for att foresla effektiva atgarder mot fusket &r inte LSS-
utredningens. Det ligger som sagt hos andra utredningar, myndigheter och personer. En
Delegation mot dverutnyttjande av och felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen
tillsattes i juni 2016 och ska vara klar i slutet av ar 2019.2*° Den har, som namnts, redovisat
sina forsta forslag i maj 2017. Den har klokt nog valt att inte utga fran de bedéomningar av
omfattningen som har gjorts av tidigare utredningar, utan i stallet fran de risker for
bedragerier och felaktiga utbetalningar som den har identifierat. Delegationen lyfter fram
tre Overgripande risker:

e Att uppgifter i de register som har betydelse for utbetalningar fran valfardssystemen
inte speglar verkliga forhallanden.

e Att forutsattningarna for att inhdmta och kontrollera lamnade uppgifter inte ar
andamalsenliga och att beslutsunderlagen darfor blir felaktiga.

e Att de brottsbekdmpande myndigheterna inte har de forutsattningar som ar
nodvandiga for att brott mot valfardssystemen ska kunna utredas och beivras i
tillracklig omfattning.

Delegationen lamnar mot denna bakgrund ett antal atgardsforslag av vilka en del med stor
sannolikhet kan komma att berora assistansersattningen. Det handlar till exempel om att
forhindra oriktiga uppgifter om anstallningsforhallanden, medgivande av direktatkomst till
uppgifter mellan myndigheter, forbattrade mojligheter att inhamta forsakringstekniska
utredningar, utvidgning av bidragsbrottslagen och en skarpt straffskala for bidragsbrott. Det
foreslas ocksa att en ny enhet for bidragsbrott ska inréttas hos Forsakringskassan.?** Jag har
inte haft mojlighet att djupdyka i utredningen, men har pa detta dversiktliga plan inga
erinringar mot forslagen.

Anna-Marie Begler har aviserat att Forsakringskassan har redan kraftigt intensifierat de
interna kontrollerna, utdkat resurserna for sina internutredare och begransat tillgangen till
information i sina system.242

240 Regeringskansliet (2016b)

SOU 2017:37
Begler (2016a)
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Det rader stor enighet i brukarrérelsen och bland alla seriésa anordnare om att bedragerier
ska bekampas. Jag har inte sa mycket att tillféra nar det galler arbetet mot bedragerier och
fusk. Jag vill dock i detta sammanhang uppmarksamma en viktig aspekt pa fuskdebatten.

Den 6 april 2017 skrev Asa Regnér en artikel i Dagens Samhille dar hon berattade hur
regeringen vill stoppa assistansfusket. Det enda konkreta beskedet var att hon hade anstallt
en utredare, Stig Svensson, med uppdraget att granska vinster, kostnadsutveckling och
framvixten av en assistansmarknad dominerad av privata aktérer.** Hon kopplar alltsa
direkt ihop de privata assistansanordnarna med fusk.

Det ar uppenbart att det primédra syftet med den politik regeringen vill se nar det géller den
personliga assistansen ar lagre kostnader. Som framgar av direktiven till LSS-utredningen ska
kostnaderna skaras ned av statsfinansiella skal, oavsett vilka konsekvenserna blir. Samtidigt
framhaller Asa Regnér girna att de berdrda individerna ska fa det stod de behéver. “Den
som har ett faktiskt behov av stod ska fa det” var rubriken pa en av hennes artiklar i Dagens
Nyheter.?** For att f4 den hir ekvationen att g& ihop vill hon hivda att nedskarningar kan ske
sa att det inte drabbar enskilda utan bara gar ut 6ver vinster och annan felaktig anvandning
av medel i féretag och fusk.

Det finns, som jag har visat i denna rapport, mycket litet tackning for pastdendena om stora
vinster, att medel anvands till annat an assistans och om fuskets omfattning. Men 13t oss
gora en fran regeringens utgangspunkter ”"optimistisk” kalkyl. Lat oss anta att de mertimmar
som privata assistansanvandare tillhandahaller skalas bort. Det skulle kanske “spara” 600
miljoner kronor. Lat oss vidare anta att allt fusk kan stoppas. Det skulle kanske spara
ytterligare 150 miljoner kronor. Lat oss slutligen anta att féretagen forbjuds att anvénda
medel till marknadsforing eller juridisk hjalp och att det ocksa blir férbud mot vinstutdelning,
att manga foretag i det laget lagger ned sin verksamhet och att kommunerna atertar sin
marknadsandel fr&n borjan av 2000-talet pa 65 procent. Overgangen fran privata till
kommunala anordnare skulle innebéara en ékad kostnad pa omkring 1 200 miljoner kronor,
som far tas ur kommunala skattemedel. Hela statens “vinst” pa 750 miljoner kronor kommer
rimligen att ga at till de bidrag kommunerna ska fa for att utveckla alternativa insatser. De
nedskarningar som darefter ska goras av statsfinansiella skal kommer naturligtvis att ga ut
Over assistansanvdndarnas standard.

Det regeringen primart vill ha ar nedskarningar av assistansersattningen och av
funktionshinderpolitiken i dess helhet. For att slippa diskutera konsekvenserna for brukarna,
for personer med stora funktionsnedsattningar, forséker man fa diskussionen att handla om
giriga foretag och fusk. Men hur man an vrider och vander pa resonemangen kan det inte
dolja att det till sist ar dagens assistansanvdandare som kommer att drabbas av regeringens
politik. Alla forsdkringar om att de som har behov av stod ska fa det ar bara tomt prat. Tills
politiken har férandrats.

3 Regnér (2017)
2 Regnér (2016f)
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Alternativa direktivi sasammanfattning

e Kostnaderna for LSS och assistansersattningen har sedan reformen genomférdes
utvecklats ungefar i takt med den allmadnna standardutvecklingen. Den
utvecklingstakten bor vara ambitionen ocksa framoéver. Utredningens reformférslag
bor i huvudsak utga fran den ramen.

e Utredningen ska gora en samhallsekonomisk analys av insatserna enligt LSS och
assistansersattningen dar dven standard och kostnader for brukare och anhoriga
beaktas. Personlig assistans skiljer sig kvalitativt fran andra insatser i LSS och SolL
genom att den ger brukarna stort sjalvbestammande.

e Personlig assistans skiljer sig kvalitativt fran andra insatser i LSS och SolL genom att
den ger brukarna stort sjdlvbestammande.

e Utredningen ska féresla hur den personliga assistansen kan utvecklas.

e Utredningen ska gora en noggrann analys av timutvecklingen inom den personliga
assistansen och darvid, utan nagra forutfattade meningar, proéva olika hypoteser.

e Utredningen ska féresla hur den personliga assistansen ska kunna utvecklas.

e Utredningen ska gbra en noggrann analys av timutvecklingen av personlig assistans
inom den personliga assistansen och darvid, utan nagra forutfattade meningar, prova
olika hypoteser.

e Malen i LSS om goda levnadsvillkor, att kunna leva som andra och delaktighet
kvarstar.

e Utredningen ska foresla erforderlig lagéndring som innebar att insatsen daglig
verksamhet utvidgas till hela LSS personkrets.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att ratten till erforderliga
insatser enligt LSS, bland annat ledsagarservice och sarskilt boende, sakerstalls.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att insatserna enligt LSS och
assistansersattning ges varaktigt, utan tidsbegrdansningar. Omprovning av insatser ska
ske endast om de grundlaggande forutsattningarna har forandrats.

e Utredningen ska foresla nya insatser som kan komplettera dagens insatser i LSS, till
exempel lampliga former av boendestod.

e Rattssdkerhet vid tillampningen av LSS kraver att den formella, den materiella och
den substantiella, eller sociala, rattssdkerheten beaktas. Utredningen ska féresla hur
rattssakerheten kan forstarkas.

e Den substantiella eller sociala rattssakerheten innebar att den enskildes synpunkter
vager tungt vid bedomningen av behov och lampliga insatser. Utredningen ska
sarskilt analysera hur sjalvbestammandet kan forstarkas.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att personlig assistans, nar den
befinns vara den mest traffsdkra insatsen, alltid kan anvandas, till exempel vid
medicinsk problematik, andra tillsynsbehov eller egenvard.

e Anhoriga bar ett tungt ansvar for narstaende med funktionsnedséattning. Det géller
inte minst foraldrar som har barn med funktionsnedsattning. Det dr angelaget att
dessa anhoriga kan avlastas.

e Utredningen ska foresla de lagandringar som kravs for att sdkerstélla att anhoriga ges
ett okat stod genom till exempel personlig assistans, avldsarservice och
korttidsvistelse.
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Utredningen ska foresla hur ett samordningsstod till fordldrar som har barn med
funktionsnedsattning kan utformas.

Utredningen ska se over personkretsindelningen i LSS. Den ska 6vervdga om de tre
personkretsarna kan ersdttas av en som tar sikte pa funktionsnedsattning snarare an
diagnos. Den ska foresla en definition som sakerstaller att de grupper som namns i
LSS-propositionen, till exempel med grav synnedsattning och dévblinda, och ocksa
andra personer med omfattande funktionsnedsattning och behov av dagligt stod
omfattas.

Utredningen ska foresla hur samverkan mellan myndigheter kring
funktionshinderpolitiken kan forstarkas.

Utredningen ska analysera om det kravs lagandringar for att myndigheter, om det ar
till den enskildes fordel, ska utga fran en annan myndighets bedémningar och inte
gora egna utredningar, och, om den finner att sadana kréavs, foresla lagéandringar.
Utredningen ska analysera for- och nackdelar med statligt, kommunalt och delat
huvudmannaskap for personlig assistans samt vid utformningen av ett konkret
forslag sarskilt beakta brukarorganisationernas synpunkter.

Utredningen ska foresla sadana lagandringar som kravs for att personlig assistans ska
jamstallas med andra insatser i LSS, till exempel ett avskaffande av § 9a LSS.
Valfriheten nar det galler assistansanordnare ar viktig for assistansanvandarnas
mojligheter till sjalvbestammande. Utredningen ska analysera om sarskilda atgarder
kravs for att sakerstalla tillgang till en mangfald av assistansanordnare.

Utredningen ska analysera till vilket [6ne/prisindex det kan vara lampligt att knyta
den arliga justeringen av schablonbeloppet, till exempel SKL:s omsorgsindex, och
foresla hur justeringen bor genomféras.

Utredningen ska foresla hur ett offentligt finansierat rattsligt stod till personer som
soker LSS-insatser och assistansersattning kan utformas.
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Brukarperspektiv

Johanna Andersson, assistansanvandare (Neuroforbundet)

Jag var ett “friskt” barn. Spelade fotboll och fl6jt, dansade och akte skidor. Nar jag var 10 ar
upptacktes det att jag har en séllsynt muskelsjukdom som gor att alla mina muskler blir
svagare. Nar jag gick pa gymnasiet blev alla kompisar mer och mer sjalvstandiga. De jobbade
extra, reste och kunde sa smaningom soka sig till hogskolor langt hemifran. Under de aren
tappade jag sta- och gangformaga och blev svagare i armarna. Jag funderade mycket pa livet.
Vad hade jag for framtid? Jag var van vid att klara mig sjalv. Nar hjalpmedlen inte var
tillrackliga hade jag familj och vanner som fyllde glappet, men jag férstod inte hur mycket tid
mina foraldrar lade pa att ga pa moten, skriva, ringa, 6vertyga, intyga och boka besdk hos
myndigheter for att jag skulle kunna leva sa omarkt av min diagnos som majligt. Efter
studenten tog jag korkort i en anpassad bil for jag kunde inte forflytta mig utan min
elrullstol. Assistans hade jag aldrig hort talas om.

Men ett ar senare, nar jag flyttade hemifran, blev jag beviljad assistans. Jag var tacksam att
nagon ville hjalpa mig, Jag betraktade assistenterna som “snalla manniskor”. Men jag
krympte snabbt som person eftersom jag hela tiden kande att jag maste vara tacksam, snall
och glad. Jag anpassade mig efter dessa framlingar vilket begransade mina drémmar. Men
med tiden larde jag mig att stalla krav pa den personal som befann sig i min narhet. Jag larde
mig vad jag mar bra av. Jag larde mig kdnna ett varde och en stolthet i det jag kan
astadkomma fast det inte ar just mina hiander som nuddar verket.

Assistansen har mojliggjort det liv jag lever idag. Nu ar jag 34 ar och gar min egen vag. Jag
lever med min sambo, engagerar mig i Neuroférbundet, driver min egen assistans i ett eget
foretag, forelaser och utbildar, jobbar som deltidsanstélld, reser och har en massa planer
och idéer infor framtiden. Jag behover assistans dygnet runt. Assistans for mig betyder
frihet, sjalvstandighet och vardighet. Att jag kan leva mitt liv pa just MITT satt. Att jag kan
valja vem som assisterar mig i duschen, pa toaletten och med kladerna. Jag har en tydlig
arbetsbeskrivning for mina assistenter som gor bade deras och mitt liv mycket smidigare.
Assistansen ger mig mojlighet att leva det liv jag vill, ger mig ratten och mojligheten att vara
jag utan kompromisser. Utan assistansen skulle jag inte kunna vara den dotter, syster,
moster, arbetsgivare, arbetstagare, van eller person som jag vill vara.

Men delvis togs den ratten ifran mig for tva ar sedan nar jag blev sambo. Man tog da bort
flera assistanstimmar vilket gor att jag inte langre kan vara jag fullt ut dygnet runt. Jag har
blivit beroende av min sambo som reser mycket och oregelbundet i sitt arbete. 2-3 timmar
om dagen ar det som om jag har belagts med tvangstrdja, jag har inte langre ratt att ga pa
toaletten, kla mig, laga mat eller arbeta nar jag vill, jag kan bara sitta hemma och vanta.

Att forlora assistanstimmar bara for att jag har flyttat ihop med nagon kanns helt orimligt.

Samhaillets budskap &r tydligt: min rattighet att leva som andra géller inte langre i alla lagen.
Jag vill kunna leva mitt liv utan stéandiga hot om att forlora min frihet och sjalvstandighet.
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Susanne Berg, assistansanvandare (STIL)

Det &r hosten 1993 och en stor rodharig kvinna lutar sig 6ver mig. Jag ligger naken i sangen
och i nagon sorts sjalvdestruktivitet vagar jag fraga: Hur skulle du kanna dig om du blev
behandlad som jag? — Men du har ju inget val, svarar hon. Det var sant.

Sa hade vi med omfattande behov av stéd och service levt i decennier. Vi hade inget val. En
del fick hjalp i familjen. Att familjemedlemmar hjalps at ar inget kontroversiellt, men néar det
inte finns nagot alternativ kan familjehemmet bli ett fangelse. Och for den som inte hade
familj aterstod institutionen i ndgon form. Ibland var vi intagna pa riktiga institutioner, stora
byggnader eller hela kvarter i samhallets utkanter. Ibland bodde vi i ett lokalt servicehus
eller hade ett rum pa langvarden. Hade vi tur kanske vi bodde i ett eget hem dér
hemtjansten, boendeservicen eller nattpatrullen 6ppnade dorren fér schemalagda
toalettbesok.

Det &r sommaren 1982 och jag har turen att bo i en storre stad dar det bade finns
boendeservice och nattpatrull. Jag ar 23 ar gammal nar jag flyttar ut fran sjukhuset till en
egen lagenhet, men till ett liv begrdnsat av andras regler. Ett drygt decennium senare har jag
lart mig att jag ar kapabel till — ingenting! Jag ar helt beroende av hjélp fran vem som helst —
och otacksam. ”Vad fint de har det”, sager den tjugoattonde personen ur nattpatrullen
avundsjukt medan hon och kollegan turistar runt i min ldgenhet. Och jag kanner inget annat
an rent och skart hat. Hat mot henne dar ute i koket och hat mot min kropp, min existens
och hela mitt liv. Den personliga assistansen blir min raddning. Den ger mig tillbaka
kontrollen éver mitt liv. Den ger mig sjalvbestdmmande.

Den personliga assistansen ger mig, och andra i min situation, det andra tar for givet. Den
ger oss ratt att bestdmma sjalvklara saker som nar vi maste ga upp pa morgonen och nar vi
vill 1agga oss pa kvallen. Den ger oss ratt att ga pa toaletten eller duscha nar vi behover i
stallet for nar andra har tid. Den ger oss ratt att prata med hjélp av nagon som forstar just
vart satt att uttrycka oss och slippa bli missforstadda och ignorerade. Den ger oss kontroll
Over vardagens detaljer.

Men personlig assistans ger oss ocksa sa mycket mer. Den gor det mojligt for oss att leva ute
i samhallet, att vara en del av och bidra till gemenskapen efter vara mojligheter och pa vara
egna villkor. Personlig assistans ger oss ratten att vara huvudpersonen i vart eget liv och att
vara betydelsefulla individer i relation till andra.

Det &r nagonstans runt millennieskiftet och jag borjar sakta forsta hur jag kan leva. Det har
tagit mig manga ar att atererovra forstaelsen for vad ett liv kan vara. Det kommer ta annu
langre tid, ar av terapi och oandliga samtal med andra assistansanvandare, for att témma
mig pa hat. Nagonstans pa vagen laser jag den ultimata beskrivningen av vad personlig
assistans ar:

Skillnaden dr mellan orden ”vi” och ”jag”. Att kontrollera din egen assistans gér
det méjligt fér dig att ha en egen personlighet och inte bara vara en del av det

vi” vars mdltider, kost, sdngdags med mera bestdms at dig for att du dr en av
“dem”, “de handikappade”, “klienterna”, “patienterna”. Jag anser att
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frantagande av kénsla for “Jag” eller “individualitet” ér det ultimata vapnet for
kontroll **®

Under manga ar levde vi med omfattande funktionsnedsattningar innanfor barriarer som
andra byggde omkring oss. Personlig assistans ger oss mojlighet att forma livet efter vara
egna villkor. Personlig assistans ger oss mojlighet att visa er andra vilka vi ar.

Ser ni oss nu?

Tobias Holmberg, assistansanvandare (DHR)

Jag drommer mardrommar. Inte ofta, men da det hander &r det pa riktigt. Drommarna ar
alltid samma. Ett vitt kuvert med en gron logga pa. Ett kuvert som betyder inlasning,
fangenskap och ofrihet. Ett kuvert som da och da lamnar mardrémmarna och finns dar i
verkligheten.

Bara manaden efter att vi, jag och min tvillingbror, foddes stod davarande socialministern
Bengt Westerberg i riksdagen och presenterade det lagférslaget som skulle bli helt
avgorande for att jag ska kunna leva mitt liv med samma frihet som min tvillingbror kan leva
sitt.

Jag lever mitt liv ungefar som jag gissar att du lever ditt. Inte alltid s& mycket tanke eller
planering. Mestadels ganska mediokert och alldagligt. Jag lyfter gérna fram de dar dagarna
da jag gor nagot riktigt meningsfullt, men lika ofta ligger jag i soffan med en chipspase pa
magen och med angest 6ver tvattberget. Visst tanker jag ibland att jag bara borde ta tag i
det dar berget, men jag kan ju ocksa ligga kvar pa soffan ... Det ar just den friheten som det
dar lagforslaget, som Bengt presenterade, ger mig.

Nu har jag dock anledning att pa allvar fundera 6ver vad det ar som ar mitt liv. Jag har precis
kommit hem fran en snabbvisit i Europaparlamentet i Bryssel, tagit en svang forbi
kulturministern och sitter pa taget pa vag hem till Norrkoping. Dar vantar jobbet med ett
kommunprojekt, en veckas missade universitetsstudier och trashiga hemmafester.

Oftast ar mina drommer inte mardrommar. Oftare har jag storslagna drommar, drommar
om en annan varld dar mitt liv ar lika sjalvklart som min tvillingbrors. Fortfarande
aterkommer sjuaringens smatt barnsliga drom (?) om att bli statsminister. Och dar finns
drommen om karleken, drommen om sommarens semester, drommen om foérra helgens
dventyr, drommen om att drommarna inte alltid bara ska vara drommar.

De senaste aren har det dnda hént. Jag har borjat fraga mig hur mycket jag vagar hoppas.
N&r vanner har fatt sin dom paketerad i det dar vita mardromskuvertet med den gréna
loggan i hornet. Domen till ett liv i fangenskap. Nar kvallstidningarnas rubriker &r
kostnadsberakningar av friheten. Da fruktar jag att aven min mardrom ska bli verklighet. Att
det dar vita kuvertet med en gron logga i hornet ska trilla ner i brevladan. Att den frihet som

**> Linda Laurie i J. Morris, J. 1993, Independent Lives? Community Care and Disabled People
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har varit sjalvklar under min uppvaxt inte langre ska vara det. Den ar villkorad pa samhallets

barmhartighet. Den mardrommen finns alltid dar i bakhuvudet nér jag vinglar ut fran krogen

och borde ga hem, men &n har jag friheten att kora en efterfest igen. Det ar béast att passa pa
innan de tar den friheten ifran mig.

Tilda Holmgren, assistansanvandare (RBU)

SMS: “Hej gumman, nu ér jag hemma, var ér du?” ”I parken och solar.” Vi éter middag vid
sju, Ar du hemma d6?” ”Jag kommer. Puss.”

Nér jag var tre ar fick jag personlig assistent. Det var en tjej som hette Madde. Hon jobbade
nagra timmar om dagen. Mina foraldrar har berattat att det var jatteroligt fér mig. Madde
hjalpte mig sa att jag kunde leka, for det var mamma och pappa inte sa bra pa och inte hade
de tid heller. Och jag behovde hjdlp med nastan allt: om jag skulle leka med dockor sa maste
Madde kla av och pa dem. Nagot kunde jag gora sjalv, men utan Madde ingen lek. Men det
var jag som bestamde, helt sjalv. Jag behovde trana ganska mycket nar jag var liten, precis
som nu. Madde var expert pa att gora traningen rolig. Den blev ndstan ocksa som en lek.

Jag har haft assistent sa lange jag kan minnas (ja langre faktiskt). Jag vet att mamma och
pappa ibland har fatt braka mycket for att jag ska fa den hjalpen, men till slut har det I6st sig.
Jag tycker att alla barn som behover personlig assistans ska fa det. Da kan de leka som andra
barn och med andra barn. Utan assistent hade jag blivit valdigt ensam. Och mina foéraldrar
hade blivit valdigt stressade for de hade inte hunnit hjalpa mig sa mycket som jag ville. Jag
har syskon och de behdver ju ocksa tid.

Nu &r jag 22 ar och langtar efter att flytta hemifran. Jag har ansékt om mer assistanstid, for
att kunna gora det. Nu hjalper mina féraldrar mig pa natterna, men de kan de ju inte gora
nar jag har flyttat. Nu ar jag och mina foraldrar valdigt oroliga for att jag inte ska fa det jag
behover. Vi ar till och med lite radda for att jag inte ens ska fa behalla den assistans jag har
idag. D3 vet jag inte vad som hander.

Jag langtar verkligen efter att borja mitt vuxenliv och fa ett eget hem. Med personlig
assistans kan jag det. Utan assistans blir jag som en fange som inte kan bestamma sjalv. Jag
behover hjdlp med nastan allt, men om jag far hjalp kan jag leva som alla andra. Det tycker
jag att jag och andra ska fa gora, dven om vi har funktionsnedsattningar. Jag hor om
manniskor, bade barn och vuxna, som blir av med sin assistans och da blir jag radd. Jag
tycker synd om dem och tanker att ndsta gang kan det vara min tur. Och jag tycker att det ar
valdigt jobbigt nar Forsakringskassan kommer hem till oss och vi maste beratta om allt jag
inte kan, om allt jag behover hjalp med, hur ofta jag gar pa toaletten och hur det gar till nar
jag duschar och hur lang tid allt tar. Jag vill verkligen tanka positivt och fokusera pa det jag ar
bra pa, men néar vi har mote med Forsakringskassan maste jag bara tanka pa det som inte
fungerar. Jag ar alltid ledsen efterat. Nu ar jag dessutom radd for hur mitt liv skulle bli om
assistansen forsvann. Ska mamma ta hand om mig for alltid? Vad hdander nar hon dor i sa
fall? Vart ska jag da ta vagen?
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Medlemmar i JAG, assistansanvandare

Foreningen JAG ar Sveriges riksorganisation for assistansanvandare med intellektuella
funktionsnedséattningar. Vart mal ar att vi som medlemmar ska kunna leva vara liv fullt ut, pa
vara egna villkor, med basta mojliga personliga assistans. Vi som ar fullvardiga medlemmar
har alla flera stora funktionsnedsattningar, varav en ar en nedséattning av den intellektuella
formagan. Alla andra kan bli stodmedlemmar, men saknar rostratt och kan inte viljas till
styrelsen. Sedan 1992 har vi varit en viktig intressepolitisk kraft, som envist pamint
beslutsfattare om att rakna med personer med de storsta behoven.

Vi ser en oroande utveckling nar det géller insatser for personer med funktionsnedsattningar
i allmanhet och for personlig assistans i synnerhet. Det finns all anledning till oro. Vi moter
personer med omfattande funktionsnedsattningar och stora behov som fran en dag till en
annan har stéllts utan den insats de tidigare har varit beviljade och som har varit den
grundlaggande forutsattning som de byggt sitt liv och sin tillvaro pa. Vi hor politiker som tror
att personlig assistans ar onodigt dyrt och att ett lika bra stod gar att ge billigare. Och vi laser
LSS-utredningens direktiv som en skarp men ogrundad kritik mot en insats som i sjélva
verket har varit en formidabel succé — bade som frihetsreform for enskilda anvandare och
som en del av samhallets skyddsnat.

Fér ndr som helst kan vem som helst bli en av oss.
Och kan tack vare assistansen fortsdtta leva sitt liv.

Manga av oss medlemmar i JAG har egna erfarenheter av att leva pa institutioner av olika
slag. Och néastan alla vet vi vad det innebar att vara ofrivilligt beroende av narstaende. Sa vi
vet mycket val vad alternativen till personlig assistans ar. Och de forskracker.

Darfor ar ocksa LSS-utredningens utspel om att begrdansa mojligheterna att anlita narstaende
som personliga assistenter ett stort hot. For oss som har stora kommunikationssvarigheter
och mycket komplexa behov i var assistans ar det ofta just narstaende som har den storsta
kompetensen och den djupaste forstaelsen for vara behov. Om de inte kan fa betalt nar de
hjalper till med arbetsledning, introduktion och utbildning av vara andra assistenter, eller
nar de slapper allt och hoppar in och assisterar nar den ordinarie assistenten just ringt sig
sjuk, eller nar de tar det dar omajliga schemapasset pa morgonen mellan sju och halv nio, ja,
da ar vi tillbaka i ett ofrivilligt beroende igen.

Vii Foreningen JAG anser inte att assistansreformen behdver “moderniseras”. Den innebar
nar den infordes 1994 en revolution vars svallvadgor annu inte planat ut. Den stammer an i
dag val 6verens med innehallet i betydligt modernare skrivningar, som exempelvis den FN-
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattningar som Sverige har
ratificerat. Och den ar fortfarande en av den svenska valfardens mest framsynta och
kostnadseffektiva insatser, som val svarar mot medborgarnas behov — nédr de behover den.
Darfor ar ett viktigt krav fran oss att regeringen ger LSS-utredningen tillaggsdirektiv och tar
bort besparingskraven.

Viiforeningen JAG kommer naturligtvis framover att bevaka och delta i LSS-utredningens
arbete. Dessutom har vi i foreningen egna utredningsresurser som vi kommer att anvanda
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for att belysa omraden som ar av avgorande betydelse, men dar det saknas kunskap. Men vi
kan aldrig acceptera foérandringar som innebar ndgon form av IQ-diskriminering. Vi som har
intellektuella funktionsnedséattningar och kommunikationssvarigheter maste dven i
framtiden ha samma rattigheter som andra. Och vi kommer alltid att sta upp for ratten till
ett personligt utformat stéd, och darmed den enskildes ratt att ha makt dver sitt eget liv.

Susanne Jansson, mamma till Karl som ar assistansanvandare (FUB,
Funktionsratt Sverige)

Vem ar jag? Jo, mamma till Karl som snart ar 20 ar. Han har haft assistans i atta ar, sa vi har
ett liv fore och ett efter hans forsta assistansbeslut.

Innan han fick personlig assistans var det vi fordldrar som hjdlpte honom med allt. Eftersom
han behover hjalp dygnet runt blev det pa hans storasysters bekostnad. Man vill ju racka till
for alla sina barn men det gick inte riktigt.

Det &r nagra tankar som dyker upp i mitt huvud nar jag satter mig ner och funderar pa och
kdnner efter vad assistansen har betytt i vart liv. Den ar naturligtvis viktigast for Karl, men
man kan inte blunda for att den ar viktig ocksa for oss foraldrar.

Assistansen ar av avgorande betydelse for att Karl ska kunna frigora sig fran oss foraldrar.
Det tar visserligen langre tid fér honom an for hans storasyster, men det gar framat. Varfor
ar det sa? En viktig forklaring ar att vi har varit sa involverade i hans liv, i smatt och stort, i
allt. Sa det &r inte bara han som ska bli sjalvstandig, vi ska ocksa lara oss att han kan vara
det.

Med assistansen kan han gora saker utan oss foraldrar i slaptag. Han ar inte langre beroende
av mig eller min man for att kunna traffa kompisar. Vilken frihet! Vem vill alltid ha morsan
och farsan med sig nar man ar 19 ar.

Men det paverkar ocksd mitt liv. Jag kan fokusera pa allt pappersarbete som Karl har bett
mig att ta hand om. Jag ar som en “sekreterare”. Jag bokar ldkarbesok, hanterar
hjalpmedelsfragor och mycket annat.

Karl kommunicerar med AKK (Alternativ och kompletterande kommunikation). Genom att
assistansen ges av fa personer kan de bli duktiga pa att tolka honom. Man maste fullt ut lara
kdanna honom och hans satt att kommunicera, annars kan det bli riktigt tokigt och han blir
valdigt irriterad.

Jag ar 6vertygad om att assistans ger honom en tryggare framtid. Med assistans kdnner jag
att han far en mycket battre chans till ett likvardigt liv som sin storasyster, som inte har
nagon funktionsnedséattning. Att kunna plugga, arbeta och en dag fa flytta hemifran till en
egen lagenhet. Dar han och ingen annan bestammer.
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Alternativen kanns inte lockande. Att bo hemma tills vi som foraldrar inte orkar eller finns
mer. Eller att bo pa en intuition eller i en gruppbostad, som inte har tillrackligt med kunnig
personal for att kunna hjdlpa honom 24 timmar per dygn.

Men med assistansen kdnner jag att han kan fa det bra, att jag kan slappna av och att min
oro for Karls framtid kan stillas. Jag kan koncentrera mig pa att bara vara mamma till bade
honom och hans storasyster, som, som sagt, blev asidosatt nar han foddes och tidigt
tvingades ”bli vuxen”. Assistansen ar viktig ocksa for syskonen! Aven de, och inte bara
barnet med funktionsnedsattning, vill ha tillgang till sina foraldrar.

Lat mig sluta med en liten rolig sak apropa frigorelse. Nar jag ar i min sons rum (sjalvklart ar
hans assistent dar ocksa) och pratar lite for mycket sa far jag ofta en blick av honom som
betyder "Varfor ar du kvar har? GA!”. Jag slangs ut fran rummet, ar helt enkelt inte 6nskvard.
Och, tro det eller ej, det ar en underbar kansla. Han dr som vilken tonaring som helst.

Maria Johansson (Lika Unika)

Att leva. Att fa leva.
Att vara den man ér.
Att fa vara den man ar.

Mojligheten att leva som andra ligger for den med behov av exempelvis personlig assistans
eller ledsagning i nagon annans hander. | handlaggarens, i myndighetens, i politikens, i
mediernas, i domstolarnas hander.

Vad gor det med en manniska vars ratt till sjdlvbestammande och sjalvstandighet standigt
ska nagelfaras och granskas av nagon annan?

Vad gor det med ett samhalle dar rattigheter som inneburit en frihetsrevolution och varit en
nationell stolthet som man garna skrutit med plotsligt borjar ifragasattas?

Vad gor det med en ménniska nar vanner, grannar och kollegor standigt matas med nyheter
om fusk, 6verutnyttjande och skenande kostnader?

Den personliga assistansen har betytt mer an vad som kanske gar att forsta. For enskilda
flickor och pojkar, kvinnor och man, som plotsligt fick makten 6ver sina liv bildligt och
bokstavligt. For mojligheten att studera, bilda familj, skapa sig en framtid, vaga dromma.

Och - for synen pa individen. Synen pa vilka i vart samhalle som har ratt att sjalva fatta beslut
om nar och hur, hur ofta och med hjalp av vem, de ska ga pa toaletten, duscha, ta en
skogspromenad, 6verraska en van, ga tillbaka till affaren for att de glomt det de gick dit for,
jobba over eller ta ett glas vin pa balkongen nar andan faller pa. Inte enligt ett fastlagt
schema som nagon annan bestamt, nagon annan som inte alls har samma behov och
onskningar som du, nagon annan som tycker du inte ska forvanta dig for mycket utan vara
nodjd med det du far.

Hur brackligt detta insldpp i de sjdlvbestammandes skara ar har under de senaste aren blivit
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smartsamt tydligt.

Jag minns historierna jag hort om frihetskamp och frihetsrevolution. Om hur det som verkat
som en utopi blev verklighet. Om hur manniskor plotsligt brev fria, kunde flytta fran
serviceboenden, skaffa egna hem, vagade tro pa framtiden, utbilda sig, bilda familj. Hur
detta, som de flesta andra tar for givet, blev verklighet.

Nu hors andra berattelser. Beradttelser om angest for omprovning. Berattelser om
handldggare som féljer med &nda in i duschen. Berattelser om méanniskor vars liv slas i
spillror. Nagon har blivit av med sin assistans helt och &r isolerad. Nagon annan kan inte
langre skota sitt jobb da ledsagningen dragits in. Ytterligare en kan inte langre arbeta heltid
da barnet inte langre bedoms ha ratt till personlig assistans. Inte ens maojligheten att andas
eller mojligheten att fa i sig naring inkluderas med sjalvklarhet i vad som ses

Det handlar om dig, det handlar om mig, det handlar om oss alla. Vem som helst kan nar
som helst pa en sekund bli beroende av personlig assistans eller ledsagning for att livet ska
fungera. Det kan handa nagon som star oss nara. Till syvende och sist handlar det om vilket
samhalle vi vill ha, varken mer eller mindre.
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Foretagarperspektiv

Cecilia Ekholm och Mikael Sarnmark (Sarnmark Assistans AB)

Hosten 1991 traffade vi davarande socialborgarradet i Stockholm, Lennart Rydberg. Vi hade
tillsammans erfarenheter som gav oss maojligheter att gora skillnad for manga
medmanniskor och bidra till samhéllsutvecklingen, men det behovdes en politiker for att fa
oss att inse det. Lennart papekade att vi kompletterade varandra perfekt, att vi borde hjalpa
andra i Mikaels situation att, som han, fa mojlighet att [lamna den livslanga husarrest som
hemtjansten medférde och med hjalp av personlig assistans fa styra 6ver sina egna liv.

Mikael hade da i nastan 13 ar levt med konsekvenserna av de hjarnskador han hade adragit
sig i samband med en olycka samt, nagot senare, en “riskfri” operation. Cecilia hade
parallellt med sina studier med inriktning mot entreprendrskap och organisation, arbetat lika
lange inom vad som da kallades handikapp- och aldringsvard.

Vara vagar l6pte samman da Mikael 1990/91 ingick i ett pilotprojekt med personlig assistans
och kom att anstalla Cecilia som assistent.

Tillsammans grundade vi bolaget Sarnmark och det har vi nu styrt 6ver i drygt 25 ar. Initialt
blev alla vara kunder, liksom Mikael sjalv, egna arbetsgivare for sina personliga assistenter.
N&r vi startade fanns dnnu inte LSS sa vi forhandlade fram avtal med kommunen for varje
enskild kunds rakning. Det var ett pionjararbete. Vara kunder var personer med
funktionsnedséattning och med stark drivkraft att, sdsom andra fria medborgare, sjalva fa
bestamma oOver sina liv och hem. Det brot mot radande samhallsnorm. Nar vi berattade om
det alternativ som vi erbjod tog de chansen och gav oss fortroendet att bli deras
servicepartner.

Da LSS tradde i kraft kom vi att vanda oss till allt fler kategorier av kunder. Vi har nu flera
modeller for att kunna matcha olika kunders dnskemal. Gemensamt for alla vara kunder ar
det naturliga kravet att kunna styra 6ver det som ar viktigt for dem sjalva i deras liv. For
Sarnmark handlar det alltid om att utga fran kundens eget perspektiv nar assistansen ska
utformas, utforas och utvecklas, oavsett vilken kundmodell det handlar om.

For oss sjalva har det varit en utmaning och en ynnest att fa géra den har resan. Utmaningen
under det senaste decenniet har framst legat i att forhalla sig till och 6verleva nyckfullheten
och den manga ganger bristande kunskapen bland styrande politiker och myndigheter. Det
galler bade hur det &r att leva med en funktionsnedsattning, som kraver personlig assistans,
och foretagandets villkor i var bransch. Ynnesten &r att fa ha ett arbete dar det vi gor ar till
nytta och inspiration for andra och dar vi far bygga nagot konkret.

Vi har fatt forverkliga vara idéer och bygga upp en rikstackande foretagsgrupp, som vi ar

valdigt stolta 6ver. Utover detta upplever vi att vi har varit och ar en del i ett viktigt
samhallsbyggande, som vi ar 6vertygade om pa nagot plan beror alla i vart land.
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Med foéretaget som verktyg, och tillsammans med vara kunder, verkar vi for en
normutveckling i samhallet motsvarande den som foljt av kvinnors och barns 6kade
rattigheter. Synen pa kvinnor och barn har foréandrats radikalt pa hundra ar. Det finns ett
starkt behov av en motsvarande normutveckling avseende synen pa personer med
funktionsnedsattning. Med rattigheter foljer 6kad status, att inkluderas i samhallets
gemenskap, bli respekterad och sedd som en resurs att rakna med. Det &r en stravan vi delar
med vara kunder och den grundlaggande drivkraften bakom vart assistansforetag.

Maria Nystrom (Team Olivia)

1992 erbjods jag genom mitt arbete inom hemtjansten en anstallning som personlig
assistent till en tjej i min egen alder med en stor funktionsnedséattning. Detta var alltsa innan
LSS kom.

Att jobba tillsammans med Anna ar ett av de val i livet som jag ar extra glad over.
Tillsammans upplevde vi nagra roliga och givande ar. De gav mig en filosofi om att inget &r
omojligt — kanske ibland krangligare eller mer ovanligt men det mesta fungerar trots
funktionsnedsattningar.

Jag ville gora mer av den kunskap jag samlat pa mig under dessa ar och 1995, efter
inférandet av LSS, borjade jag min resa inom assistansbranschen.

Valet att vara med och starta och att jobba i ett privat assistansbolag var enkelt. Dar &r det
ndra till beslut, dar finns flexibilitet, snabbhet och engagemang med kunskap och kansla.

Att genom arbetet kunna gora skillnad, att facilitera och vara spindeln i det stora nat som
kontaktkartan kring manga assistansberattigade innebar, har blivit en del av mitt liv.

Idag arbetar jag som VD i en liten assistansverksamhet, som ger mig en nara kontakt med
saval kunder som assistenter och anhoriga. Tillsammans skraddarsyr vi assistansen utifran de
behov och 6nskemal som finns samt givetvis enligt de lagar och regler som vi har att forhalla
oss till.

Jag brukar anvdanda metaforen en vag med tva vagskalar dar assistansanordnaren ar mitt-
stommen och brukaren den ena vagskalen och assistenten den andra — det ar viktigt med
jamvikt for att fa till en bra assistans.

Jag har under mina ar i branschen mott manga brukare, assistenter, anhdriga och
myndighetsutovare. Det har alltid kants stimulerande och jag har aldrig nagonsin funderat
pa att byta arbete eller bransch.

Att fa vara med och bidra till att nagon far leva ett liv som andra med delaktighet,
sjalvbestammande och kvalitet ger mitt liv en mening.

Genom mina ar i branschen har jag sett den positiva utveckling som har skett. Jag tycker att

det ar trakigt att branschen och insatsen av vissa beskrivs som en fuskbransch med
vinstoptimerande, oseridsa foretagare. Fusk och olagligheter maste utrotas samtidigt som
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assistansersattningen maste fa en niva som ar rimlig och som ger maojlighet att starka yrket
personlig assistent och langsiktigt leverera en insats fylld av medmansklighet, vardighet, med
kvalitet och kontinuitet for de personer som behdver assistansen allra mest.

Carina Ryder (Assistanspoolen)
Min man Christer och jag startade foretaget for 20 ar sedan.

Jag var inspirerad av min syster som ar fodd med ryggmargsbrack och en mattlig
utvecklingsstorning. Hon bor idag med tre kompisar i ett eget hus och de har alla personlig
assistans. Tack vare assistansen lever de ett fantastiskt liv.

Vi startade Assistanspoolen darfor att vi ville att personer som dem skulle fa ett sa bra liv
som mojligt! Vi ville hjdlpa dem att fa ihop sitt livspussel. Vi brann for att hitta ratt assistent
till ratt brukare. Det var en otrolig tillfredsstéllelse att se vad ratt assistans kunde
astadkomma.

Jag blir otroligt ledsen nér jag marker hur skeptiska en del &r till privata utforare. Jag har
traffat manga foretagare som, precis som vi, sliter hart for att deras brukare ska kunna leva
som andra. De forsoker verkligen sla knut pa sig sjalva for att fa varje brukares liv att fungera
battre och for att leva upp till alla de krav som myndigheternas stéller.

Vi vill verkligen leverera assistans med kvalitet och vara bra arbetsgivare for tjansteman och
assistenter. Men vi maste fa ratt forutsattningar for att kunna gora ett bra jobb. Dagens
schablonersattning pa 291 kronor i timmen racker inte till och vi tvingas darfor, mot var vilja,
skara i vara verksamheter. Ofta har gemene man och politiker ingen aning om vad det
innebdr vare sig att leva med en funktionsnedsattning eller att driva ett assistansbolag.

Om vi har assistenter som trivs och far bra arbetsledning och arbetsmiljo, som lar sig att
hantera svara situationer de kan hamna i, som far stottning nar det kor ihop sig, da blir ocksa
vara brukare néjda. Och da far de stérre mojligheter att utifran sina forutsattningar fa ut det
basta av livet.

Hur manga gar till jobbet och kdnner att de gor verklig skillnad i en annan manniskas liv? Det
gor jag! Och det gor de flesta foretagsledare och assistenter, som jobbar i den hér
branschen. Jag ar stolt 6ver att gora det.

Men jag vill ocksa orka forsvara rattigheter for personer med funktionsnedséattning, orka
driva vart bolag, orka finnas med lange for vara brukare och var personal. Och jag vill ha kvar
valfriheten i vart land!

Vi forsoker hela tiden hitta de basta Iosningarna och stotta dar det behdvs. Ett sammanhang
dar man kan kanna tillhorighet, gemenskap och gladje, dar man kan vara sig sjalv, dar man
kan fa den extra omtanke och varme som behovs for att fa vardagen att funka - det ar vad vi
som privat assistansbolag vill ge vara kunder och assistenter.
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Sanna Skoglund (Kooperativet Hand i Hand)

| slutet av 1994 nér assistansen var ny sag mina foraldrar en annons i en tidning. Fanns det
nagra som var intresserade av att starta en assistansverksamhet? Mamma traffade fem
anhoriga till personer med funktionsnedsattning som garna ville ge sina narmaste ett battre
liv. S3 smaningom bestdamde man sig for att starta ett kooperativ och i form av en ekonomisk
forening. Pa det sattet skulle brukarna fa stérsta mojliga inflytande 6ver verksamheten och
den skulle drivas i en form med héga krav pa redovisningen. Sa ville man ha det!

Kooperativet Hand i Hand styrs @n i dag av att det ar medlemmarnas kooperativ och att det
ar deras 6nskningar som styr verksamheten. Vid det arliga medlemsmaotet far de gora sina
roster horda och vara med och bestamma hur arbetet ska formas. Det kan handla om allt
ifran vilka utbildningar ska prioriteras till hur manga medlemmar vi ska vara.

Vi har inte och har aldrig haft nagot vinstintresse i Hand i Hand. Jag minns val nar min
mamma sprang och kopte frimarken med rabattkuponger som man fick pa posten och
sparade 10 kr. Inga onddiga kostnader har inte, sa hon. Pengarna ska ga till assistans!
Numera har vi investerat i en portomaskin, men varje dag sa staller vi oss fragan om en viss
kostnad &r motiverad och vad den ger vara medlemmar och assistenter

Jag ar stolt 6ver att Hand i Hand &r ett kooperativ. Vi lagger de pengar vi har idag pa att det
ska vara kvalitet i assistansen. Vi har inget elegant kontor (men jattemysigt ar det!), vi kor
inga fina bilar (men sdkra!), vi har inte de dyraste utbildningarna (men de basta, tror vil). Vi
ar inte det storsta assistansforetaget, men vi har ett stort hjarta i det vi gor.

De personliga assistenterna ar vart viktigaste hjdlpmedel. Darfor ska de ha en bra arbetsmiljo
och en 16n som de ar néjda med. Har de det bra har ocksa vara medlemmar det bra. Vi har
Iag personalomsattning. Nagra av assistenterna har jobbat hos oss i dver 20 ar! Men det blir
ekonomiskt tuffare och tuffare att satsa pa kvalitet. Vill inte staten att det ska I6na sig att
vara en bra arbetsgivare?

Jag har i hela mitt liv fatt hora att vissa behéver mycket mer for att fa lika mycket. Vara
medlemmar kostar samhallet mycket, men de far inte tillrackligt mycket for att fa lika
mycket som andra manniskor i Sverige. De har kort sagt svart att, som det star i lagen, kunna
leva som andra. Men vi ger oss inte. Vi jobbar pa och hoppas attityderna ska forandras.

Att vara medlem i Hand i Hand innebér att ta ansvar, ansvar for sitt eget liv. Vi finns for

varandra. Vi forsoker se till att var och en far det stod hen 6nskar. | Hand i Hand &r ingen
ensam. Vi ar ett team - Team Hand i Hand.
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